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APRESENTACAO

A Comissdo Permanente de Avaliagdo (CPA/FAPI) apresenta este Relatério Final de
Autoavaliagdo Institucional, ano base 2014, a Comunidade Académica da FAPI/FUNVIC, as
suas Coordenadorias Académicas, Administrativas e ao Orgdo Colegiado Superior da
Instituicdo. As dimensdes consideradas neste processo avaliativo foram estabelecidas pela
Lei n.2 10.861/04, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES). Segue as orientacBes da Nota Técnica N2 14/2014 — CGACGIES/DAES/INEP/MEC
sobre Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educagdo Superior (SINAES). A referida Nota Técnica tem como objetivo uniformizar o
entendimento sobre os indicadores do Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa,
publicado no D.O.U, de 4 de fevereiro de 2014, por meio da Portaria n2 92, de 31 de janeiro
de 2014, no ambito das instancias que compdem o processo de avaliagao do SINAES.

Este Relatdrio Final compreende a sistematizacao dos resultados das avaliagdes feitas
pela Comunidade Académica, com a participacdo dos alunos de cada curso, do Corpo
Docente e do Corpo Administrativo.

E importante ressaltar que se trata de uma andlise qualitativa, a partir de indicadores
quantitativos resultantes de todo o processo ponderavel das dimensdes verificadas desta
IES. A analise do documento em todas as instancias competentes é fundamental para a
continuidade da reflexdo acerca dos diversos aspectos e atividades institucionais analisados
e avaliados, e serdo essenciais para nortear as ag¢Oes futuras da FAPI/FUNVIC. Este
documento esta disponivel no site da Instituicdo (http://www.fapi.br/).

COMPOSICAO DA CPA - FAPI/FUNVIC

NOME | SEGMENTO
Dr. Alan Ricardo de Sousa Araujo Coordenador
Dr. Jodo Bosco Gongalves Docente (Exatas)
Dr. Dailton de Freitas Docente (Exatas)
Me. Gabriel Aquino da Cruz Docente (Humanas)
Maria de Fatica Catarino Leite Técnico Administrativo
Germana Rodrigues Klahn Discente
Berenice Firmino Reis Araujo Comunidade Externa

Inicio de mandato: 02 de setembro de 2013
Periodo: indeterminado

Ato de designagdo: Portaria n2017/2013
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IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO
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Mantenedora — FUNVIC (Fundacdo Universitdria Vida Cristd) - Através da portaria de
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Caracterizagdo: Instituicdo privada sem fins lucrativos (Faculdade)
Identificagdo do Dirigente - Prof. Dr. Luis Otdvio Palhari

Credenciamento - A faculdade foi credenciada conforme Portaria Ministerial n? 1.855 de
26/06/2002, publicada em 27/06/2002.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, fundamenta-se na necessidade de promover e garantir a
qualidade da educacdo superior, bem como a expansao de sua oferta.

Os requisitos basilares do SINAES sao:

e Responsabilidade social com a qualidade da educagao superior.

e Reconhecimento da diversidade do sistema e respeito a identidade, a missdo e a
histdria das instituicdes.

e Globalidade, isto é, compreensdo de que a instituicdo deve ser avaliada com base
em um conjunto significativo de indicadores de qualidade, visto em sua relacdo
organica e ndo de forma isolada.

e Continuidade do processo avaliativo.

O processo de autoavaliagdo é um dos principais instrumentos de verificacdo do
SINAES. A partir de 12 de setembro de 2004, vem sendo exercido, em cada instituicao de
ensino superior, por meio de sua Comissao Propria de Avaliacdo (CPA).

A avaliacdo interna deve ser um processo continuo e ciclico que deve identificar os
pontos fortes e os de melhora, com intuito de se estabelecer procedimentos especificos para
cada situagao.

A FAPI/FUNVIC, em abril de 2011, regida pela portaria institucional n? 004/2011, a
CPA passou por um processo de reformulagdo, tanto no aspecto administrativo quanto na
utilizacdo dos métodos operacionais de autoavaliagdo. Neste interim, foi proposta a
reorganizacao do processo avaliativo que passou a ser anual, com aplicacdao de questionario
préprio a comunidade académica. Este procedimento permanece sem alteracao até o
corrente ano de 2014 (periodo desta avaliagdo).

Dia 2 de setembro de 2013, o Diretor da FAPI/FUNVIC, no uso de suas atribui¢des
legais, revoga a portaria 004/2011 e deu posse aos novos membros, supracitados, para
comporem a CPA, por tempo indeterminado.

O presente Relatdrio é resultante de um processo de transicdo de modelo até entdo
praticado pela Instituicdo e incorporacdo das novas orienta¢des da Nota Técnica N2 14/2014
— CGACGIES/DAES/INEP/MEC sobre Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Outro aspecto que deve ser
considerado é a elaboracdo do novo PDI e PPl para o periodo 2015-2017, que se encontra
em processo de finalizagao.

O processo avaliatério foi antecipado por dois procedimentos, considerados
indispensaveis: 1) a sensibilizacdo da comunidade académica referente a avaliacdo
institucional. Tratada diligentemente junto aos coordenadores de cada curso; e 2) o
preparado da logistica para que toda a comunidade académica pudesse participar,
minorando eventuais dificuldades.

Entre as principais dificuldades encontradas, estdo: a) o numero reduzido de
membros da CPA; b) a auséncia de representatividade de segmentos da comunidade
académica (docentes e discentes) e da sociedade civil; c) a auséncia de carga horaria efetiva



dos membros da CPA; d) a auséncia de infraestrutura (fisica e material), recursos humanos e
apoio, sobretudo para divulgacdo junto a comunidade académica e a sociedade de
Pindamonhangaba, e sustentabilidade; e) pouco envolvimento dos setores académicos no
desenvolvimento do processo de autoavaliacdo institucional e nas solicitacdes da CPA.

A avaliagdo institucional teve o seu inicio no dia 16 de outubro e foi finalizada no dia
13 de novembro de 2014. Considerando o numero efetivo de convidados e o numero
efetivo de participantes no evento (46,58%), segundo dados dos quadros demonstrativos
abaixo, verificou-se que o trabalho de sensibilizacdo deve ser intensificado pela CPA junto a
comunidade académica — objeto nuclear do evento — no que se refere a avaliacdo
institucional. Reitera-se o papel, para efeito de realizacdo do processo avaliatério, dos
coordenadores, da Tl Sistemas (setor encarregado da informatizacdo do sistema avaliativo).

METODOLOGIA

O sistema de avaliacdo institucional realizado junto a comunidade académica, tem
como objetivo principal o desenvolvimento da IES. Para isso, a CPA/FAPI desenvolveu um
formulario informatizado que foi analisado com base na proposta do SINAES, a partir das
orientagOes da Nota Técnica N2 14/2014 — CGACGIES/DAES/INEP/MEC.

A Instituicdo estd na fase final do desenvolvimento de um novo PDI (2015-2017). Em
razdo disso, este Relatério (base 2014) contempla apenas as normativas inscritas no PDI
(2010-2014). Procura atender, ainda que ndo plenamente, as diretrizes padronizadoras
apresentadas pela Nota Técnica citada acima. Considera as 10 (dez) Dimensdes
Institucionais, no caso desta Instituicdo, relacionadas aos Cursos Ministrados (corpo docente
e discente) e ao corpo técnico-administrativo.

Os resultados do processo avaliatério foram analisados e interpretados e suas ilagdes
subsidiardo os processos de planejamento, de tomada de decisdes e de implementacao de
acoes, referentes as dimensdes previstas em cada area avaliada e de suas respectivas
relagdes.

A somatdria dos relatérios setoriais avaliados produziu uma média. Esta, serviu como
indicio e posterior diagndstico de cada item analisado. As areas avaliadas foram
representadas em forma de tabelas (apresentadas abaixo). As tabelas, pois, representam a
avaliacdo de cada item (ex.: avaliacdo da Biblioteca). Os aspectos positivos (potenciais) e os
aspectos negativos (fragilidades) serdo elencados no Relatério Anexo, segundo a ordem das
Dimensdes estabelecidas, assim como as sugestées da CPA e os encaminhamentos do Corpo
Diretivo.

O instrumento aplicado a docentes, colaboradores e alunos, contempla nove das dez
Dimensdes, direcionando o participante a quatro alternativas para cada item, a saber: S
(satisfeito), PS (parcialmente satisfeito), | (insatisfeito) e PC (prefiro ndo comentar). Este
ultimo item, diz respeito a opcdo do participante ndo querer opinar, seja simplesmente por
optar por declinar de emitir algum parecer ou, simplesmente, porque nao diz respeito a sua
area de atuacdo. Em sendo assim, fica no registro geral do relatério sem, contudo, ser
utilizado como indicativo significativo. O instrumento gera também a possibilidade do



participante relatar qualguer manifestacdo pessoal, utilizando-se de uma caixa de didlogo
(até trezentos caracteres).

O sucesso do processo, entre outros fatores, esteve diretamente relacionado ao
estimulo, no que diz respeito ao cadastramento prévio de todos os alunos, dos professores e
dos colaboradores. Professores e alunos foram cadastrados por meio do C.P.F. e pelo R.G. os
demais colaboradores. Esse procedimento assegurou ao participante a opcao de preencher
o questionario em qualquer computador ou outro meio com acesso a internet, uma vez que
suas respostas ndo estdo conectadas ao seu registro académico e/ou empregaticio. Um més
antes e durante o periodo estipulado para a avaliacdo institucional, foram entregues a cada
membro da comunidade académica panfletos com orientacdo sobre a importancia de
avaliar, quais os procedimentos para a avaliacdo consciente e o posterior acompanhamento
dos resultados.

1 DESENVOLVIMENTO

A seguir, obedecendo a sequéncia das informagOes, apresentaremos as tabelas
demonstrativas e seus respectivos resultados de 2014:

1.1 RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL (QUADROS DEMONSTRATIVOS)

Exposicao dos Resultados da Autoavaliagao Institucional realizadas em cada Curso
(Quadros Demonstrativos)

CURSO: ADMINISTRACAO

Resultado de Avaliagao
N° de

Administracao Votos Percentual
A missao e o PDI

TOTAL S|PS| I |PC
Imagem do curso perante a regiao 130 61|39
Filosofia da institui¢ao 130 48|48 3 | 1
As politicas de ensino

TOTAL S|PS| I |PC

Organizacdo do Estagio Obrigatdrio 126 32|40| 6 |22
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distdncia) 126 40(42|16| 2
Coordenacdo 126 571402 | 1
Professores 126 59 (40 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 126 60|27|12]| 2
Preparacdo para atuacdo profissional 126 591383 |0
Qualidade do curso 126 60(39| 0|1
Organizacdo do trabalho de conclusao de curso 126 531364 |7




Comunicagao com a sociedade

TOTAL S |PS| I |PC
Departamento de Comunicagao 127 39|53/ 5|3
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicao 127 50(43|6 |0
Infraestrutura

TOTAL S(PS| 1 |PC
Cantina 119 56(36| 4 | 3
Estacionamento 119 66(29| 3 | 2
Portaria 119 63|28 8| 2
Acesso a institui¢do (transporte publico, vias, etc.) 119 31(42|21| 6
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacédo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 119 30|54(16| 0
Auditérios 119 7112712 |0
Bebedouros 119 39(40|20| 0
Biblioteca 119 65(29|6 | 1
Central de Estagios 119 2846|1016
Centro Clinico (Campus Il) 119 47|27 25
Complexo esportivo 119 46|37 16
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 119 40(39(18| 3
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 119 36|139(24| 1
Secretaria 119 58|35(3 |3
Tesouraria 119 56(38| 5|1
Limpeza 119 7512313 |0
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 119 6732|110
Seguranga 119 39|47 |12 2
Praca de Convivéncia 119 5638/ 6 |0
Reprografia (Xerox) 119 4714517 | 1
Setor de Impressao 119 4714417 | 3
Sanitarios/Vestiarios 119 45|47 8 | 1
Recursos materiais nas aulas praticas 119 46|44 | 6 | 4
Laboratérios do curso 119 471389 | 6
Organizagao e Gestao

TOTAL S(PS| I |PC
Possibilidade de acesso a dire¢ao da instituicao 120 40|51 4 | 5
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 120 37148| 3 |12
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S|PS| I [PC
Autoavaliacdo da instituigdo 121 59138 1|2
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 121 43|38 4 |15
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 121 5514212 |1
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S(PS| I |PC
Capelania 119 65|18 1 |16
Setor de Psicopedagogia 119 47|25 1 |27
Politica de Assisténcia Social 119 57(24| 2 |18




Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) ‘ 119 54 ‘ 20 ‘ 2 ‘ 24
Responsabilidade Social

TOTAL S(PS| 1 |PC
Projetos a Comunidade 115 70123/ 0| 8

CURSO: EDUCACAO FiSICA (BACHARELADO)

Resultado de Avaliagao
N° de

Educacao Fisica - Bacharelado Votos Percentual

A missao e o PDI

TOTAL S|PS| I |PC
Imagem do curso perante a regido 39 54138/ 8|0
Filosofia da instituicdo 39 23|59|13| 5
As politicas de ensino

TOTAL S|PS| 1 |PC

Organizacdo do Estagio Obrigatdrio 39 33|36| 3 |28
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 39 56|41( 0| 3
Coordenacdo 39 51(38|10| 0
Professores 39 28(69|3 |0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 39 33|54|13| 0
Preparagao para atuagao profissional 39 41|56 3 |0
Qualidade do curso 39 46 |46 0
Organizacdo do trabalho de conclusdo de curso 39 23|41| 3 |33

Comunicagao com a sociedade

TOTAL S |PS| 1 |PC

Departamento de Comunicagao 38 29|53(11| 8
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicdo 38 32|142(26| 0
Infraestrutura

TOTAL S|PS| I |PC

Cantina 39 62|28 5|5
Estacionamento 39 62(21|10| 8
Portaria 39 62|28 8 | 3
Acesso a institui¢do (transporte publico, vias, etc.) 39 38(23|31| 8
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacdo, ventilagdo,

mobiliario etc) 39 33/41|26| 0
Auditdrios 39 74|18 8 | O
Bebedouros 39 51{36|13| 0
Biblioteca 39 6733|010

Central de Estagios 39 21|54|10]15




Centro Clinico (Campus Il) 39 28(31(21|21
Complexo esportivo 39 8 159(31| 3
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 39 54131(13]| 3
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 39 28136(36| 0
Secretaria 39 413818 3
Tesouraria 39 36|46|15]| 3
Limpeza 39 7711518 | 0
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 39 56(33|10| 0
Segurancga 39 33(51|15| 0
Praca de Convivéncia 39 56|36( 5| 3
Reprografia (Xerox) 39 26(51(23| 0
Setor de Impressao 39 31(44|21| 5
Sanitarios/Vestiarios 39 38(44(18| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 39 15(49(36| 0
Laboratorios do curso 39 28(49|23| 0

Organizagao e Gestao

TOTAL S|(PS| I |PC
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 38 32|137(24| 8
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 38 29(32|37| 3
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S|PS| 1 |PC

Autoavaliacdo da instituicao 38 29|55(11| 5
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 38 2639|2113
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 38 32|63 3| 3
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|PS| I |PC
Capelania 38 45|37 | 0 |18
Setor de Psicopedagogia 38 421325 |21
Politica de Assisténcia Social 38 32147| 3 |18
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 38 39(37| 8 |16

Responsabilidade Social

TOTAL S|(PS| I |PC
Projetos a Comunidade 37 30(41|14 |16

CURSO: EDUCACAO FiSICA (LICENCIATURA)

Resultado de Avaliagao
N° de

Educacgao Fisica - Licenciatura Votos Percentual

A missao e o PDI

TOTAL S|PS| | |PC
Imagem do curso perante a regiao 21 38|57|5
Filosofia da instituicdo 21 19(48(29| 5




As politicas de ensino

TOTAL S |PS| I |PC
Organizacdo do Estdgio Obrigatdrio 21 1443|2914
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 21 57133(10| O
Coordenagao 21 483314 | 5
Professores 21 38(52|10| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 21 57143/ 0|0
Preparacdo para atuacao profissional 21 48148 5|0
Qualidade do curso 21 38(52|10| O
Organizacdo do trabalho de conclusao de curso 21 33|43(19| 5
Comunicagdao com a sociedade

TOTAL S|PS| I |PC
Departamento de Comunicacao 21 14152|19| 14
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicao 21 10({43(38|10
Infraestrutura

TOTAL S|PS| I |PC
Cantina 21 57|38/ 5|0
Estacionamento 21 52|33(14| 0
Portaria 21 52129(19| 0
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 21 19(24(52| 5
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagédo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 21 19|57(24| 0
Auditorios 21 6733|010
Bebedouros 21 48|19(33| 0
Biblioteca 21 57(38| 5|0
Central de Estagios 21 10({43(38|10
Centro Clinico (Campus ) 21 14(33(43|10
Complexo esportivo 21 5171(24| 0
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 21 38|57/ 5|0
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 21 19|43(38| 0
Secretaria 21 33|48(19| 0
Tesouraria 21 29143(29| 0
Limpeza 21 57(43/ 0|0
Recepgdo (Hall de entrada da instituigdo) 21 43|38(14| 5
Seguranga 21 38(33|24| 5
Praca de Convivéncia 21 38|48 (10| 5
Reprografia (Xerox) 21 4314314 0
Setor de Impressao 21 33|43(24| 0
Sanitarios/Vestiarios 21 29(57(14| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 21 24(38|38| 0
Laboratorios do curso 21 24148129| 0
Organizagao e Gestao

TOTAL S(PS| I |PC
Possibilidade de acesso a dire¢do da instituicao 21 19(33(48| 0
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 21 24129(43| 5




Planejamento e Avaliagao

TOTAL S(PS| I |PC
Autoavaliacdo da instituicao 21 14|67 (14| 5
Servi¢o de Ouvidoria da Instituicdo 21 10(33(52| 5
Métodos de Avaliagao das Disciplinas 21 24167| 5
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S(PS| I |PC
Capelania 20 5015|1520
Setor de Psicopedagogia 20 5520|1015
Politica de assisténcia Social 20 30(50| 0 |20
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 20 30(25| 5 |40
Responsabilidade Social

TOTAL S(PS| I |PC
Projetos a Comunidade 19 4226|1616

CURSO: ENFERMAGEM

Resultado de Avaliagao

Enfermagem

A missao e o PDI

Percentual

TOTAL S|PS| I |PC
Imagem do curso perante a regido 51 7612212 |0
Filosofia da instituicdo 51 7112416 |0
As politicas de ensino

TOTAL S(PS| I |PC
Organizacdo do Estagio Obrigatdrio 50 46|34 (10|10
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 50 62|32 4| 2
Coordenacao 50 7212414 |0
Professores 50 5836/ 6 |0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 50 84112 2 | 2
Preparagao para atuagao profissional 50 84|16| 0| 0
Qualidade do curso 50 76(24|1 0|0
Organizagdo do trabalho de conclusdo de curso 50 70122/ 0| 8
Comunicagao com a sociedade

TOTAL S [PS PC
Departamento de Comunicac¢ado 50 541341 8 | 4
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicdo 50 40(52|1 8 |0
Infraestrutura

TOTAL S|PS| I |PC
Cantina 49 65|31/4 |0
Estacionamento 49 67(3112 |0
Portaria 49 671221 8| 2




Acesso a instituigdo (transporte publico, vias, etc.) 49 22(33|35/|10
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacédo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 49 43143 (14| 0
Auditoérios 49 76(22|12 1|0
Bebedouros 49 35|47|16| 2
Biblioteca 49 84116/ 0| 0
Central de Estagios 49 63|16| 4 |16
Centro Clinico (Campus Il) 49 63(20| 6 |10
Complexo esportivo 49 65(16| 0 |18
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 49 76|18 4 | 2
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 49 63|14 (18| 4
Secretaria 49 63/29| 8 |0
Tesouraria 49 73116|10| O
Limpeza 49 78166 |0
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 49 7312214 1|0
Segurancga 49 45133(22| 0
Praca de Convivéncia 49 69|24 2| 4
Reprografia (Xerox) 49 591374 |0
Setor de Impressao 49 53|35/ 6 | 6
Sanitarios/Vestiarios 49 53/37|10| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 49 7312412 |0
Laboratérios do curso 49 8020/ 0| O
Organizagao e Gestao

TOTAL S |PS| I |PC
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 47 49132111 9
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 47 45|34 9 |13
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S|PS| I |PC
Autoavaliagdo da instituicdo 48 67(29| 2 | 2
Servico de Ouvidoria da Instituicao 48 50|33/ 8| 8
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 48 63(35| 0| 2
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|PS| I |PC
Capelania 46 76|11 7 | 7
Setor de Psicopedagogia 46 74113| 0 |13
Politica de assisténcia Social 46 61|17| 9 |13
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 46 63|13| 2 |22
Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| I |PC
Projetos a Comunidade 44 80|16| 5| 0

CURSO: ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMAGCAO

Resultado de Avaliagao




Engenharia de Controle e Automacgao
A missao e o PDI

N° de
Votos

Percentual

TOTAL S(PS| I |PC
Imagem do curso perante a regido 34 56(32| 6|6
Filosofia da institui¢ao 34 47|38 6 | 9
As politicas de ensino

TOTAL S(PS| 1 |PC
Organizacdo do Estdgio Obrigatdrio 32 31|31(13|25
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 32 7212216 |0
Coordenagao 32 721253 1|0
Professores 32 44|50| 3 | 3
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 32 69|22/ 6| 3
Preparacdo para atuacao profissional 32 31|56| 6 | 6
Qualidade do curso 32 56(44| 0|0
Organizacdo do trabalho de conclusdo de curso 32 38|25| 6 |31
Comunicagdao com a sociedade

TOTAL S |PS| | |PC
Departamento de Comunicac¢do 35 26(49|20| 6
Veiculacdo das informacgdes no interior da instituicao 35 29|46(23| 3
Infraestrutura

TOTAL S|PS| I |PC
Cantina 32 19|44 (31| 6
Estacionamento 32 56|31/ 9 | 3
Portaria 32 591289 |3
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 32 59(13| 9 |19
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagao, ventilagdo,
mobilidrio etc) 32 53(34|13| 0
Auditorios 32 75(19| 3 | 3
Bebedouros 32 3134|53|9
Biblioteca 32 75(16|19 | 0
Central de Estagios 32 25(28|1928
Centro Clinico (Campus Il) 32 31{13| 0 |56
Complexo esportivo 32 44113| 6 |38
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 32 56343 |6
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 32 38|41(22| 0
Secretaria 32 53|28|16| 3
Tesouraria 32 44138|16| 3
Limpeza 32 7811913 | 0
Recepcdo (Hall de entrada da institui¢do) 32 84|19|61|0
Seguranga 32 47134|16| 3
Praca de Convivéncia 32 63(25|13| 0
Reprografia (Xerox) 32 44|44 (13| 0
Setor de Impressdo 32 4731|166




Sanitarios/Vestiarios 32 59|34(6 |0
Recursos materiais nas aulas praticas 32 591346 |0
Laboratérios do curso 32 7225|130
Organizagao e Gestao

TOTAL S(PS| I |PC
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 33 33|24(24|18
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 33 1830|2427
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S|PS| | |PC

Autoavaliacdo da instituicao 38 63|26(11| 0
Servi¢o de Ouvidoria da Instituicdo 38 3921|1326
Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 38 47(32(21| 0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S(PS| I |PC
Capelania 35 46(11| 9 |34
Setor de Psicopedagogia 35 43|11| 6 |40
Politica de assisténcia Social 35 46|11| 6 |37
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 35 46(14| 6 |34

Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| I [PC
Projetos a Comunidade 32 59|16| 6 |19

CURSO: ENGENHARIA DE PRODUCAO

Resultado de Avaliacao

Engenharia de Produgao Percentual
A missao e o PDI

TOTAL S(PS| I |PC
Imagem do curso perante a regiao 71 7312710 |0
Filosofia da institui¢ao 71 56(34|10| O
As politicas de ensino

TOTAL S|PS| 1 |PC

Organizagdo do Estagio Obrigatorio 70 29(39| 4 |29
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 70 46|44 (10| O
Coordenagdo 70 46(49|1 | 4
Professores 70 44141110| 4
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 70 79|19 1|1
Preparacdo para atuacdo profissional 70 5713614 | 3
Qualidade do curso 70 63(37/ 0|0
Organizagdo do trabalho de conclusdo de curso 70 33134| 3 |30

Comunicagao com a sociedade

TOTAL | s |ps| 1 |Pc




Departamento de Comunicacao 71 41145|7 | 7
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicao 71 31|59|3 |7
Infraestrutura

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 70 59(30|10| 1
Estacionamento 70 731213 |3
Portaria 70 71113(13| 3
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 70 50|27 (13|10
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacédo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 70 43144 (13| 0
Auditorios 70 8713|010
Bebedouros 70 20(51|29| 0
Biblioteca 70 83|16 1|0
Central de Estagios 70 291419 |21
Centro Clinico (Campus Il) 70 34(21| 1 |43
Complexo esportivo 70 44120| 3 |33
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 70 5413714 | 4
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 70 44|37 (19| 0
Secretaria 70 51141/6 | 1
Tesouraria 70 5114114 | 3
Limpeza 70 7612113 |0
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 70 76121 1|1
Segurancga 70 41(34(21| 3
Praca de Convivéncia 70 57141/0 | 1
Reprografia (Xerox) 70 56|37 6|1
Setor de Impressao 70 56|36| 6 | 3
Sanitarios/Vestiarios 70 59(36| 6|0
Recursos materiais nas aulas praticas 70 57133|9 |1
Laboratérios do curso 70 66(31|3 |0
Organizagao e Gestao

TOTAL S|PS| I |PC
Possibilidade de acesso a dire¢do da instituicao 70 37139|13|11
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 70 37(133|11|19
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S|PS| I |PC
Autoavaliagdo da instituicdo 70 571411110
Servigo de Ouvidoria da Instituicao 70 34149| 4 |13
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 70 37149|13| 1
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S(PS| I |PC
Capelania 69 75|12| 0 |13
Setor de Psicopedagogia 69 43116| 0 |41
Politica de assisténcia Social 69 45|19| 0 |36
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 69 451229 |25

Responsabilidade Social




TOTAL

PS

PC

Projetos a Comunidade

69

59

19

19

CURSO: FARMACIA

Resultado de Avaliagao

Farmacia
A missao e o PDI

Percentual

TOTAL S|PS| | |PC
Imagem do curso perante a regido 141 55135/ 8|1
Filosofia da instituicdo 141 3738|1610
As politicas de ensino

TOTAL S |PS| I |PC
Organizacdo do Estagio Obrigatorio 138 2640|2014
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 138 64|33/ 4|0
Coordenacao 138 541386 | 3
Professores 138 57(41| 1|1
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 138 51/33(14]| 2
Preparacdo para atuacdo profissional 138 43|44 (10| 2
Qualidade do curso 138 48 (49| 2 | 1
Organizacdo do trabalho de conclusdo de curso 138 46 (35| 6 |13
Comunica¢ao com a sociedade

TOTAL S |PS| | |PC
Departamento de Comunicagao 133 31/38(23| 8
Veiculagdo das informagdes no interior da institui¢ao 133 30|38|27| 5
Infraestrutura

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 131 65(29| 5|1
Estacionamento 131 6412411 2
Portaria 131 65(24|19 | 2
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 131 39(30(23| 8
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacdo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 131 184830 4
Auditorios 131 633412 |0
Bebedouros 131 32(38(30| 0
Biblioteca 131 60(34| 5| 2
Central de Estagios 131 29(23|32|16




Centro Clinico (Campus Il) 131 34|15| 8 |42
Complexo esportivo 131 41117 5 |37
Laboratdrios de informatica disponiveis para uso dos alunos 131 4936|111 | 4
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 131 3132|342
Secretaria 131 47136|15| 2
Tesouraria 131 43140|15| 2
Limpeza 131 7711914 |0
Recepgdo (Hall de entrada da instituicdo) 131 66(25| 6 | 3
Seguranga 131 4034|122 | 4
Praca de Convivéncia 131 54135/ 9| 2
Reprografia (Xerox) 131 53134|12| 2
Setor de Impressao 131 45(36(11| 8
Sanitarios/Vestiarios 131 45(43| 9| 3
Recursos materiais nas aulas praticas 131 2733|337
Laboratorios do curso 131 31/39|26| 4

Organizagao e Gestao

TOTAL S |PS| I |PC

Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 130 26/39(22|13

Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 130 2728|2223

Planejamento e Avaliagao

TOTAL S|PS| I |PC

Autoavaliacdo da instituicao 130 37148 (13| 2
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 130 33|37(17|13
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 130 4345|112 1
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|PS| | |PC
Capelania 129 54|125| 5 |16
Setor de Psicopedagogia 129 5823|118
Politica de assisténcia Social 129 51({22| 9 |18
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 129 49 (17| 8 |26

Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| | |PC

Projetos a Comunidade 137 61(23| 6 |10

CURSO: FISIOTERAPIA

Resultado de Avaliacao

Fisioterapia N° de Votos Percentual

A missao e o PDI

TOTAL S|PS| I |PC
Imagem do curso perante a regido 118 66293 | 2
Filosofia da instituicdo 118 39|42|15




As politicas de ensino

TOTAL S |PS| I |PC
Organizacdo do Estdgio Obrigatdrio 117 4624|1119
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 117 4414511 0
Coordenagao 117 71124 4 | 1
Professores 117 5913713 |1
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 117 433818 2
Preparacdo para atuagdo profissional 117 64|29/ 7|0
Qualidade do curso 117 71124, 5|0
Organizacdo do trabalho de conclusao de curso 117 53(21|10]|16
Comunicagdo com a sociedade

TOTAL S|PS| I |PC
Departamento de Comunicacao 115 36(39(17| 9
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicao 115 33|41|19| 7
Infraestrutura

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 109 56(34(10| 0
Estacionamento 109 55|31|11]| 3
Portaria 109 52(28|19| 1
Acesso a institui¢do (transporte publico, vias, etc.) 109 35(28(29| 7
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagdo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 109 174636 1
Auditorios 109 63(29|6 | 2
Bebedouros 109 31(34|34| 1
Biblioteca 109 541397 |0
Central de Estagios 109 50(|26|11|14
Centro Clinico (Campus ) 109 53|26| 5 |17
Complexo esportivo 109 48 24| 8 |20
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 109 61|27|10]| 3
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 109 34(39(27| 1
Secretaria 109 49136|15| 1
Tesouraria 109 55|31|13| 1
Limpeza 109 731225 |0
Recepcdo (Hall de entrada da instituigdo) 109 72122| 5|2
Seguranga 109 36(33(28| 3
Praca de Convivéncia 109 602216 3
Reprografia (Xerox) 109 413918 2
Setor de Impressao 109 42138|15| 6
Sanitarios/Vestiarios 109 47139(14| 1
Recursos materiais nas aulas praticas 109 3942 (17| 2
Laboratorios do curso 109 44142111 3
Organizagdo e Gestao

TOTAL S [PS| | |PC
Possibilidade de acesso a dire¢do da instituicao 109 35/38|18| 9
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 109 40(31|15|14




Planejamento e Avaliacao

TOTAL S|PS| | |PC
Autoavaliagdo da instituicdo 105 50|40| 8 | 3
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 105 371361412
Métodos de Avaliacao das Disciplinas 105 52(35|11| 1
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|PS| | |PC
Capelania 102 62(21| 4 |14
Setor de Psicopedagogia 102 59122| 2 |18
Politica de assisténcia Social 102 52|26| 5 |17
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 102 52|26| 5 |17
Responsabilidade Social

TOTAL S |PS| I |PC
Projetos a Comunidade 103 63|25 3|9

CURSO: ODONTOLOGIA

Resultado de Avaliacao

Odontologia
A missao e o PDI

N° de Votos

Percentual

TOTAL S [PS| | |PC
Imagem do curso perante a regido 40 6528 5|3
Filosofia da institui¢ao 40 35/40|18| 8
As politicas de ensino

TOTAL S[PS| | |PC
Organizacdo do Estagio Obrigatdrio 39 38|28| 0 |33
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 39 56(|33(10| O
Coordenacgdo 39 62|28| 8 | 3
Professores 39 38(5913 |0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 39 82|10/ 8 | 0
Preparacdo para atuacdo profissional 39 62|31| 0| 8
Qualidade do curso 39 6413313 |0
Organizagdo do trabalho de conclusdo de curso 39 38(23| 3 |36
Comunicagao com a sociedade

TOTAL S[PS| | |PC
Departamento de Comunicac¢ao 38 45145\ 5 | 5
Veiculagdo das informagdes no interior da instituicao 38 4534118 3
Infraestrutura

TOTAL S [PS| | |PC
Cantina 37 78|16 5| 0
Estacionamento 37 7612213 |0
Portaria 37 7312410 | 3




Acesso a instituigdo (transporte publico, vias, etc.) 37 30(30|35| 5
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacédo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 37 8 |32|54| 5
Auditoérios 37 7612213 |0
Bebedouros 37 27141130] 3
Biblioteca 37 7619/ 5|0
Central de Estagios 37 30|32| 5|32
Centro Clinico (Campus Il) 37 32(24(11|32
Complexo esportivo 37 43127 3 |27
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 37 38(43/19| 0
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 37 32|132|30| 5
Secretaria 37 59130| 8 | 3
Tesouraria 37 65|32 3|0
Limpeza 37 81/19(0 |0
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 37 78|16 5| 0
Segurancga 37 49/35| 8 | 8
Praca de Convivéncia 37 51(35|11| 3
Reprografia (Xerox) 37 49|35|11| 5
Setor de Impressao 37 49|35| 8 | 8
Sanitarios/Vestiarios 37 59|24|16| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 37 46(43|11| 0
Laboratdrios do curso 37 59135/ 3|3
Organizacao e Gestao

TOTAL S |PS| I |PC
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 32 31(28(19|22
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 32 2822|2228
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S |PS| I |PC
Autoavaliagdo da instituicdo 31 421521 3|3
Servico de Ouvidoria da Instituicao 31 52(23|10|16
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 31 55|42 3|0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S |PS| I |PC
Capelania 30 50123| 3 |23
Setor de Psicopedagogia 30 50(17| 0 |33
Politica de assisténcia Social 30 53120| 3 |23
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 30 67|17| 3 |13
Responsabilidade Social

TOTAL S |PS| I |PC
Projetos a Comunidade 30 80|13| 0| 7

CURSO: PEDAGOGIA

Resultado de Avaliacao




Pedagogia

A missao e o PDI

N° de Votos Percentual

TOTAL S|PS| | |PC
Imagem do curso perante a regido 46 50(39(7 | 4
Filosofia da instituicdo 46 48 (41| 7 | 4
As politicas de ensino

TOTAL S|PS| | |PC
Organizacdo do Estdgio Obrigatdrio 44 1141|2523
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 44 32(52(14| 2
Coordenacao 44 451417 | 7
Professores 44 643412 |0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 44 48(36|16| 0
Preparacdo para atuacao profissional 44 39|57 5|0
Qualidade do curso 44 61(39/0 |0
Organizacdo do trabalho de conclusdo de curso 44 39(32| 5|25
Comunicagdo com a sociedade

TOTAL S[PS| | |PC
Departamento de Comunicac¢do 42 2914324 5
Veiculacdo das informacgdes no interior da instituicao 42 12|48|40| 0
Infraestrutura

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 41 66(22| 5|7
Estacionamento 41 631717 | 2
Portaria 41 51129(20| 0
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 41 1234|3915
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagao, ventilagdo,
mobilidrio etc) 41 29(37|29| 5
Auditorios 41 6634/ 0|0
Bebedouros 41 22141(34| 2
Biblioteca 41 541411 5|0
Central de Estagios 40 15(30(35(20
Centro Clinico (Campus Il) 41 37|34| 5 |24
Complexo esportivo 40 40(30| 0 {30
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 41 2749|122 2
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 41 32(39(27| 2
Secretaria 41 32|49|20| O
Tesouraria 41 37|/46(17| 0
Limpeza 41 8020/ 0| O
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 41 56|41 2|0
Seguranga 41 3713922 2
Praca de Convivéncia 41 511417 |0
Reprografia (Xerox) 41 37144(20| 0
Setor de Impressdo 41 3941|1010




Sanitarios/Vestiarios 41 4946|510
Recursos materiais nas aulas praticas 41 24154110|12
Laboratorios do curso 40 2045|2015
Organizagado e Gestdo

TOTAL S |PS| I |PC
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 41 20(37(24|20
Organizacgdo estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 41 2437|1227
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S |PS| I |PC

Autoavaliagdo da instituicdo 39 36|/59| 3|3
Servi¢o de Ouvidoria da Instituicdo 39 4128|1813
Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 39 36|64 0|0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|[PS| | |PC
Capelania 40 53|10| 8 |30
Setor de Psicopedagogia 40 53|20| 0 |28
Politica de assisténcia Social 40 25(35| 5 |35
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 40 38(28| 0 |35

Responsabilidade Social

TOTAL S |PS| I |PC
Projetos a Comunidade 38 50(24| 3 |24

CURSO: SISTEMAS DE INFORMAGAO

Resultado de Avaliacao

Sistemas de Informacao N° de Votos Percentual

A missdo e o PDI

TOTAL S [PS| | |PC
Imagem do curso perante a regido 32 1956|119 6
Filosofia da instituicdo 32 1647|2216
As politicas de ensino

TOTAL S|PS| | |PC

Organizacdo do Estagio Obrigatdrio 33 1848|1221
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 33 1227|4812
Coordenacao 33 73127/ 0|0
Professores 33 33|55/ 6 |6
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 33 48 (27| 0 |24
Preparacdo para atuacao profissional 33 215818

Qualidade do curso 33 24164\ 9

Organizacdo do trabalho de conclusao de curso 33 18(33| 9 (39

Comunicagdo com a sociedade

ToTAL | s |ps| 1 |pc




Departamento de Comunicacao 32 19|134| 6 |41
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicao 32 16(50| 6 |28
Infraestrutura

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 30 50(/33(17| 0
Estacionamento 30 701273 |0
Portaria 30 57(23|13| 7
Acesso a institui¢do (transporte publico, vias, etc.) 30 33(30(27|10
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacédo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 30 53147 0|0
Auditoérios 30 77123/ 0|0
Bebedouros 30 33/47|20| 0
Biblioteca 30 771201 0| 3
Central de Estagios 30 33123/20]|23
Centro Clinico (Campus ) 30 23(13| 0 |63
Complexo esportivo 30 301233 |43
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 30 43137(20| 0
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 30 23|37(40| 0O
Secretaria 30 471407 | 7
Tesouraria 30 43|47 0 |10
Limpeza 30 83170 |0
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 30 701237 |0
Segurancga 30 43140|13| 3
Praca de Convivéncia 30 50(40(10| O
Reprografia (Xerox) 30 33|43/10|13
Setor de Impressao 30 3733|1020
Sanitarios/Vestiarios 30 6733|010
Recursos materiais nas aulas praticas 30 43|43 3 |10
Laboratorios do curso 30 57(33|10| O
Organizacao e Gestao

TOTAL S|PS| I |PC
Possibilidade de acesso a dire¢do da instituicao 30 2043|1027
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 30 1743|1030
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S |PS| I |PC
Autoavaliagdo da instituicdo 30 33|57|3 |7
Servigo de Ouvidoria da Instituicao 30 27143|13|17
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 30 33|53|13| 0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S [PS| | |PC
Capelania 30 30(17|13|40
Setor de Psicopedagogia 30 40|13 43
Politica de assisténcia Social 30 33|20 40
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 30 30|10|17 |43

Responsabilidade Social




TOTAL

PS

PC

Projetos a Comunidade

30

40

20

37

CURSO: TECNOLOGIA EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL

Resultado de Avaliacao

Tecnologia em Automacao Industrial
A missao e o PDI

N° de Votos Percentual

TOTAL S |PS| I |PC
Imagem do curso perante a regido 21 62(29| 0 |10
Filosofia da instituicdo 21 48 (48| 5| 0
As politicas de ensino

TOTAL S |PS| I |PC
Organizac¢do do Estagio Obrigatdrio 21 29(29| 5 |38
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 21 62(24| 5 |10
Coordenacao 21 62|33/ 0|5
Professores 21 711241 5|0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 21 90|10| 0| O
Preparacdo para atuacao profissional 21 7112410 | 5
Qualidade do curso 21 6233/ 0|5
Organizacdo do trabalho de conclusdo de curso 21 43|43| 0 |14
Comunicagao com a sociedade

TOTAL S |PS| I |PC
Departamento de Comunicagao 22 50(36| 0 |14
Veiculagdo das informagdes no interior da instituicao 22 68123/ 0|9
Infraestrutura

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 20 40(40|15| 5
Estacionamento 20 90|10|{ 0 | O
Portaria 20 8515/ 0| 0
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 20 70115| 0 |15
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacdo, ventilagdo,
mobiliario etc) 20 40(45|15| 0
Auditdrios 20 95|5|01|0
Bebedouros 20 40(40|20| O
Biblioteca 20 80|15/ 0 | 5
Central de Estagios 20 55|15| 0 |30
Centro Clinico (Campus Il) 20 55|15| 0 |30




Complexo esportivo 20 70 0|25
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 20 85 5|5
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 20 75125/ 0| 0
Secretaria 20 70125| 5|0
Tesouraria 20 75|20 5|0
Limpeza 20 90|10 0 | O
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 20 85|15 0| 0
Seguranga 20 80|15/ 5|0
Praca de Convivéncia 20 85|15 0| 0
Reprografia (Xerox) 20 75125 0|0
Setor de Impressao 20 701250 | 5
Sanitarios/Vestiarios 20 85/10(5 |0
Recursos materiais nas aulas praticas 20 75201 5|0
Laboratérios do curso 20 80|15/ 5|0

Organizagao e Gestao

TOTAL S |PS| I |PC

Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 20 50(40| 0 |10
Organizacdo estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 20 50|25| 0 |25
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S |PS| I |PC
Autoavaliagdo da instituicdo 21 62(29| 0 |10
Servico de Ouvidoria da Instituicao 21 57(24| 0 |19
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 21 52|38| 0 |10
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S |PS| I |PC
Capelania 20 65|10| 0 |25
Setor de Psicopedagogia 20 60(10| 0 |30
Politica de assisténcia Social 20 65(10| 0 |25
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 20 55110| 0 |35

Responsabilidade Social

TOTAL S |PS| | |PC
Projetos a Comunidade 19 68|11 0 |21

CURSO: TECNOLOGIA LOGISTICA

Resultado de Avaliacao

Tecnologia Logistica N° de Votos | Percentual

A missao e o PDI

Imagem do curso perante a regido 9 44144111 0
Filosofia da instituicdo 9 22|67 (11| 0
As politicas de ensino




TOTAL S |PS| | [PC
Organizacdo do Estagio Obrigatdrio 9 33(33(33| 0
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 9 221115611
Coordenacdo 9 56(33|11| 0
Professores 9 22178| 0|0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 9 67|22(11| 0
Preparacdo para atuagao profissional 9 44|56 0 | 0O
Qualidade do curso 9 44|44 |11| 0
Organizacdo do trabalho de conclusdo de curso 9 44 (33|22 0
Comunicagao com a sociedade

TOTAL S |PS| I |PC
Departamento de Comunicacdo 9 441561 0 | O
Veiculacdo das informagdes no interior da instituicao 9 33|/67| 0
Infraestrutura

TOTAL S|PS| I [PC
Cantina 9 56|33|11| 0
Estacionamento 9 7822100
Portaria 9 78221010
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 9 67|33/ 0|0
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagdo, ventilacdo,
mobilidrio etc) 9 56(33|11| 0
Auditérios 9 7822|100
Bebedouros 9 67(11|22| 0
Biblioteca 9 89110 | O
Central de Estagios 9 33|22(44| 0
Centro Clinico (Campus Il) 9 56(22| 0 |22
Complexo esportivo 9 67|11| 0 |22
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 9 67(22| 0 |11
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 9 56(33| 0 |11
Secretaria 9 781|221 0|0
Tesouraria 9 89(11|0 | 0
Limpeza 9 890 |11| 0
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 9 89|11/ 0| 0
Seguranca 9 67/33/0|0
Praca de Convivéncia 9 7822|010
Reprografia (Xerox) 9 6733|010
Setor de Impressdo 9 6733/ 0|0
Sanitarios/Vestiarios 9 67/33/01| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 9 67(22|11| 0
Laboratérios do curso 9 67(22|11| 0
Organizagado e Gestdo

TOTAL S |PS| | |PC
Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 9 56(22(22| 0
Organizacdo estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 9 56(33|11| 0

Planejamento e Avaliagcao




TOTAL S |PS| | [PC
Autoavalia¢do da instituicdo 9 56440 |0
Servico de Ouvidoria da Instituicao 9 56/44{ 0|0
Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 9 56440 |0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S |PS| | [PC
Capelania 9 44 (33| 0 |22
Setor de Psicopedagogia 9 44133| 0 |22
Politica de assisténcia Social 9 56(22| 0 |22
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 9 78122/ 0|0
Responsabilidade Social

TOTAL S |PS| | |PC
Projetos a Comunidade 9 67|22| 0 |11

CURSO: TECNOLOGIA EM PROCESSOS QUIMICOS

Resultado de Avaliacao

Tecnologia em Processos Quimicos N° de Votos Percentual

A missdao e o PDI

TOTAL S |[PS| | |PC
Imagem do curso perante a regido 8 63 (25|13]| 0
Filosofia da institui¢ao 8 63 |25 0 |13
As politicas de ensino

TOTAL S |[PS| | |PC
Organizagdo do Estagio Obrigatorio 8 63 |13 0 |25
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 8 50 [25|13|13
Coordenagdo 8 63 [25(/13| 0
Professores 8 3863|010
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 8 63 [25| 0 |13
Preparagdo para atuagao profissional 8 75125/ 010
Qualidade do curso 8 75 125|010
Organizagdo do trabalho de conclusdo de curso 8 7510|0125
Comunicagao com a sociedade

TOTAL S |[PS| | |PC
Departamento de Comunicagado 8 50 |25(13|13
Veiculagdo das informacgdes no interior da instituicdo 8 63 |25(13| 0
Infraestrutura

TOTAL S |[PS| | |PC
Cantina 8 25 (50|125] 0
Estacionamento 8 75113 0 |13
Portaria 8 63 |13(13|13
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 8 13 (25|13 |50




Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagao, ventilacao,

mobiliario etc) 8 38 |50(13| 0
Auditorios 8 10000 |0
Bebedouros 8 25 |50|25| 0
Biblioteca 8 75 (13| 0 |13
Central de Estagios 8 25 [38|25|13
Centro Clinico (Campus Il) 8 38| 0|0 |63
Complexo esportivo 8 50 |25| 0 |25
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 8 50 |50/ 0|0
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 8 63 |38/0|0
Secretaria 8 7510 (13|13
Tesouraria 8 7510 (13|13
Limpeza 8 100 0|0 | O
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 8 75 13| 0 |13
Seguranga 8 75 (13|13 | 0
Praca de Convivéncia 8 38 |38 0 |25
Reprografia (Xerox) 8 13 [75| 0 |13
Setor de Impressao 8 13 |75| 0 |13
Sanitarios/Vestiarios 8 75125/ 0| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 8 50 |38| 0 |13
Laboratdrios do curso 8 75 (13| 0 |13
Organizagao e Gestdao

TOTAL S |[PS| | |PC
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 8 50 |13(13|25
Organizacdo estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 8 63 [13]13|13
Planejamento e Avaliagcdo

TOTAL S |PS| | |PC
Autoavaliacdo da instituicdo 8 50 |50({ 0|0
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 8 50 {38 0 |13
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 8 25 |50|13|13
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S |PS| | |PC
Capelania 8 50 {13| 0 |38
Setor de Psicopedagogia 8 50 {13| 0 |38
Politica de assisténcia Social 8 38 |25| 0 (38
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 8 63 |13 0 |25
Responsabilidade Social

TOTAL S [PS| | |PC
Projetos a Comunidade 8 63 13| 0 |25

CURSO: TECNOLOGIA EM RECURSOS HUMANOS

Resultado de Avaliacao




Tecnologia em Recursos Humanos N° de Votos | Percentual
A missdo e o PDI

TOTAL S [PS| | |PC
Imagem do curso perante a regido 5 20 (40(40| O
Filosofia da instituicdo 5 0 |60|40| O
As politicas de ensino

TOTAL S [PS| | |PC
Organizacao do Estagio Obrigatdrio 4 0 |50(|50| 0
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 4 50 |25(25| 0
Coordenagao 4 50 |[25|25| 0
Professores 4 50 [25]|25| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 4 50 [25|25| 0
Preparacdo para atuacdo profissional 4 25 |25[50| 0
Qualidade do curso 4 25 |50(|25| 0
Organizacao do trabalho de conclusdo de curso 4 0 |50(|50| 0
Comunicacdo com a sociedade

TOTAL S [PS| | |PC
Departamento de Comunicacao 4 0 |25(50|25
Veiculacdo das informacGes no interior da instituicao 4 0 |25|75| 0
Infraestrutura

TOTAL S [PS| | |PC
Cantina 4 50 [25|25| 0
Estacionamento 4 25 |50(25| 0
Portaria 4 25|75/ 0| 0
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 4 25 |25|50| 0
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagdo, ventilagao,
mobiliario etc) 4 0 |50(50| 0
Auditorios 4 50| 0|50|0
Bebedouros 4 0 |25|75| 0
Biblioteca 4 25 |50(25| 0
Central de Estagios 4 0 |50|50| 0
Centro Clinico (Campus 1) 4 25 | 0 |50 25
Complexo esportivo 4 25 [25(25|25
Laboratérios de informatica disponiveis para uso dos alunos 4 25 |0 |25/|50
Servigcos de internet disponiveis para uso dos alunos 4 25|10 1(75|0
Secretaria 4 0 [25]|75| 0
Tesouraria 4 25 |50|25| 0
Limpeza 4 100100 ]| O
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 4 50 |50/ 0|0
Seguranga 4 2510 (75| 0
Praca de Convivéncia 4 50| 01|50|0
Reprografia (Xerox) 4 0 |50|50| 0
Setor de Impressao 4 0 |50(|50| 0




Sanitarios/Vestiarios 4 25 |50(25| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 4 0 |75|25| 0
Laboratorios do curso 4 0 |25|25]|50
Organizacao e Gestao

TOTAL S |PS| | |PC
Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 4 25|10 1(75| 0
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 4 0 |25|50]25
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S [PS| | |PC
Autoavaliagdo da instituigcdo 4 0 |50|50| 0
Servico de Ouvidoria da Instituicdo 4 0 |50|50| 0
Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 4 751 01(25| 0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S [PS| | |PC
Capelania 4 25 |50(25| 0
Setor de Psicopedagogia 4 25 | 0 |25/|50
Politica de assisténcia Social 4 0 |25|50]|25
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 4 25 |25(25]|25
Responsabilidade Social

TOTAL S |PS| | |PC
Projetos a Comunidade 4 25 |50(25| 0

CURSO: TEOLOGIA

Resultado de Avaliacao

Teologia N° de Votos Percentual

A missao e o PDI

TOTAL S |PS| | [PC
Imagem do curso perante a regido 43 81|16 2| 0
Filosofia da instituicdo 43 7921|010
As politicas de ensino

TOTAL S |PS| | [PC
Organizacdo do Estagio Obrigatorio 41 41415 |12
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distdncia) 41 541372 |7
Coordenagao 41 73127/ 0|0
Professores 41 85|15/0 | 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 41 44139|15| 2
Preparacdo para atuacdo profissional 41 68272 |2
Qualidade do curso 41 781202 |0
Organizacao do trabalho de conclusao de curso 41 781201 0| 2

Comunicag¢ao com a sociedade

TotAL | s |ps| 1 |pc




Departamento de Comunicacao 41 54139 5| 2
Veiculacdo das informacgGes no interior da instituicao 41 46(44|10| O
Infraestrutura

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 39 4413813 | 5
Estacionamento 39 87(1013 |0
Portaria 39 85(10| 3 | 3
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 39 54|28 | 8 |10
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacdo, ventilagdo,
mobiliario etc) 39 41|51/ 8|0
Auditorios 39 87|13/0 |0
Bebedouros 39 56(41|13 |0
Biblioteca 39 67(23|10| 0
Central de Estagios 39 36(23| 5 |36
Centro Clinico (Campus 1) 39 38(15| 0 |46
Complexo esportivo 39 51115| 3 |31
Laboratdrios de informatica disponiveis para uso dos alunos 39 67230 |10
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 39 46 (33|18 | 3
Secretaria 39 77123/ 0| 0
Tesouraria 39 82|15/ 0| 3
Limpeza 39 921800
Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 39 87|13/ 0| 0
Seguranga 39 62(28| 5|5
Praca de Convivéncia 39 72123/ 0| 5
Reprografia (Xerox) 39 56(33| 8 | 3
Setor de Impressao 39 56(38| 3| 3
Sanitarios/Vestiarios 39 6733|010
Recursos materiais nas aulas praticas 39 62(26| 3 |10
Laboratorios do curso 39 51/18| 0 |31
Organizacao e Gestao

TOTAL S|PS| I |PC
Possibilidade de acesso a dire¢do da institui¢ao 39 51(41|3 |5
Organizac¢do estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 39 49 (21 23
Planejamento e Avaliagao

TOTAL S |PS| I |PC
Autoavaliagdo da institui¢cdo 39 721213 |5
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 39 56(33| 0 |10
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 39 59/31| 5|5
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S |PS| | [PC
Capelania 39 741211 0| 5
Setor de Psicopedagogia 39 59118 0 |23
Politica de assisténcia Social 39 72115| 0 |13
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 39 44|18 | 0 |38

Responsabilidade Social




TOTAL S |PS| | [PC
Projetos a Comunidade 39 74126/ 0|0

Exposicdo dos Resultados da Autoavaliacdo Institucional realizada pelos Docentes (Quadros
Demonstrativos)

DOCENTES

Resultado de Avaliacao

Docentes N° de Votos Percentual
A missdo e o PDI (Docente)

TOTAL S |PS| I [PC
Acesso ao projeto pedagogico do curso 67 85|13| 1
Filosofia da instituicdo 67 81|13
As politicas de ensino (Docente)

TOTAL S |PS| | [PC
Acervo bibliografico do curso 66 33|59/ 8|0
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 66 62|35/ 3|0
Coordenacao 66 80(15| 3 | 2
Incentivo a Pesquisa 66 20(39(33| 8
Incentivo a participagdo em eventos cientificos 66 20(41)32| 8
Incentivos a extensdo universitaria 66 17 (47|27 9
Professores 66 77120| 0 | 3

Comunicagdo com a sociedade (Docente)

TOTAL S |PS| I |PC
Veiculagdo das informagdes no interior da instituicao 65 434511 2

Infraestrutura (Docente)

TOTAL S |PS| I |PC
Cantina 64 41(47|5 | 8
Estacionamento 64 731200 5| 2
Portaria 64 73122|5|0
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 64 6128 3 | 8
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacdo, ventilagdo,
mobilidrio etc) 64 254727 2
Auditorios 64 73122510
Bebedouros 64 50(30|19] 2
Biblioteca 64 67|33 0

Centro Clinico (Campus II) 64 28|19| 5 |48




Complexo esportivo 64 36|17 45
Secretaria 64 72|25 2
Limpeza 64 73122 2
Seguranga 64 58128 |13]| 2
Setor de Impressao 64 38/48(14| 0
Sanitarios/Vestiarios 64 5833|910
Recursos materiais nas aulas praticas 64 39(34|14|13
Laboratorios do curso 64 47 (34| 8 |11
Sala dos Professores 64 70(25| 2 | 3
Setor de Recursos Humanos 64 70128 0
Disponibilidade de acesso a Internet 64 42 (36|17
Organizagdo e Gestao da Instituicdo (Docente)

TOTAL S |PS| | [PC
Atuacdo do nucleo docente estruturante (NDE) do curso 64 69(19| 2 |11
Atuacdo do 6rgao colegiado do curso 64 64222 |13
Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 64 59(25| 8 | 8
Planejamento e Avaliagdo (Docente)

TOTAL S |PS| I [PC
Autoavaliagdo da instituicdo 62 60(32| 3|5
Servico de Ouvidoria da Instituicao 62 56|18 19
Politica de Pessoal e Carreiras (Docente)

TOTAL S |PS| I [PC
Capacitagdo na Semana Pedagdgica semestral 62 31(39(24| 6
Plano de carreira docente 62 1937|3113
Responsabilidade Social (Docente)

TOTAL S |PS| | |PC
Projetos a Comunidade 62 79|10| 5| 6

Exposicao dos Resultados da Autoavaliacao Institucional realizada pelos corpo Técnico-

administrativo (Quadros Demonstrativos)

TECNICO - ADMINISTRATIVO

Resultado de Avaliacao

Técnico - Administrativo

A missdo e o PDI (Técnico Administrativo)

Percentual

TOTAL S PS| I |PC
Filosofia da instituicdo 43 53 35|/ 7|5
Comunicagdo com a sociedade (Técnico Administrativo)

TOTAL s |ps| 1 ]prc




Veiculagdo das informagdes no interior da instituicdo 43 19 ‘ 49 ‘ 26 ‘ 7
Infraestrutura (Técnico Administrativo)

TOTAL S PS| | [PC
Cantina 42 52 26(14| 7
Estacionamento 42 60 26|10| 5
Portaria 42 48 5012 |0
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 42 38 24|36 2
Bebedouros 42 31 33/36| 0
Centro Clinico (Campus Il) 42 60 17| 0 |24
Limpeza 42 69 2912 |0
Segurancga 42 29 45124 2
Setor de Impressao 42 50 21| 7 |21
Sanitarios/Vestiarios 42 45 |48|7 |0
Cozinha / Refeitdrio 42 50 40|10| O
Setor de Recursos Humanos 42 55 4312 |0
Ambiente fisico de trabalho (espac¢o, iluminagdo, ventilagdo,
mobilidrio) 42 52 36|10 2
Transporte cedido pela instituicdo para trabalhar 42 60 24| 2 |14
Recursos materiais para trabalhar 42 55 36| 7| 2
Organizagdo e Gestdo da Instituicdo (Técnico Administrativo)

TOTAL S PS| | |PC
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 43 51 4412 | 2
Responsavel pelo setor (ou superior imediato) 43 84 14120
Planejamento e Avaliagcdo (Técnico Administrativo)

TOTAL S PS| | [PC
Autoavaliagdo da instituicdo 42 40 45| 5 |10
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 42 57 26| 5|12
Politica de Pessoal e Carreiras (Técnico Administrativo)

TOTAL S PS| | [PC
Ambiente harmonioso de trabalho 43 72 28/ 0|0
Tenho bolsa de estudo (graduacgdo ou pds-graduacao) 43 70 14| 5 |12
Recebo treinamento/capacitacdo 43 23 42128 7
Plano de Carreira para funcionarios 43 12 26|49 14
Horario de trabalho 43 63 261 9| 2
Responsabilidade Social (Técnico Administrativo)

TOTAL S PS| | [PC
Projetos a Comunidade 42 74 14|57

Média dos resultados da I.E.S., em %, somados os dados de todos os cursos, docentes e

colaboradores




1.2 ANALISE DOS RELATORIOS SETORIAIS — Potencialidades e Fragilidades

O processo de analise dos Relatdrios Setoriais apresentados a CPA/FAPI iniciou-se pela
sistematizacdo das respostas apresentadas, por Dimensao, estabelecidas na padroniza¢ao
do SINAES.

A avaliagdo realizada no ano base de 2014 obteve a adesao de 46,58% da
comunidade académica. Os resultados da média institucional, os percentuais de cada item
dentro de cada dimensdo, foram reorganizados em trés respostas: S (satisfeito), PS
(parcialmente satisfeito) e | (insatisfeito). A resposta PC (prefiro ndo comentar) foi,
estatisticamente, considerada uma nota de corte (razes supracitadas). Assim sendo, as trés
respostas (S, PS, 1) tiveram suas propor¢des preservadas.

Outros dados mereceram destaque: para se chegar ao grau de potencialidade, foi
considerada aquela igual ou superior a 80% de respostas que indicam satisfacdo pela
comunidade académica. O Grau de potencialidade consiste na somatdria de respostas S
(satisfeito) e PS (parcialmente satisfeito). O grau de fragilidade, vis-a-vis, todo percentual
igual ou superior a 20%. Tais valores sdo mais que suficientes como indicadores de que algo
vai bem (ainda que possa ser melhorado) ou algo precisa mudar — pontos negativos ou
fragilidades, que exigem atencdo sistematica visando dirimi-los ou mesmo soluciona-los.
Tais resultados levam em conta, além do instrumento prdéprio de avaliacdo, a analise dos
comentarios escritos na caixa de didlogo, no final do questionario.

Procurou-se comtemplar nas sistematizacdes das respostas, de cada setor, o
maximo de indicios com aparente consisténcia em algumas questdes, dadas as
singularidades dos cursos e setores de atuacdo. E importante frisar que este Relatdrio tenta
demonstrar a autoavaliacdo institucional como um todo. Cada setor deve considerar as
peculiaridades visando a efetividade de suas acdes e planejamento.

A sistematizacdo (Relatério anexo) apresenta a seguinte estrutura por Dimensao:
potencialidades, fragilidades, sugestdes da CPA, em seguida os encaminhamentos adotados
pela Direcao da IES.

Abaixo sdo apresentados: a média dos resultados da |.E.S., em %, somados os dados de
todos os cursos, docentes e colaboradores; os quadros demonstrativos sobre
potencialidades e fragilidades.



Média dos resultados da IES — Grau de Satisfacao e de Insatisfagdo

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2014 - RESULTADOS

ADESAO DA I.E.S. = 46,58%

DIA DA % %

DIMENSAO 1- A Miss3o e o Plano de Desenvolvimento Institucional | S | PS | |

Imagem do curso perante a regido 55135] 8

Filosofia da instituicdo 44 | 40 | 12

Acesso ao projeto pedagogico do curso (PROFESSORES) 85|13 1 | Satisf. | Insatisf.

piMENsAo 1 | 90 7

DIMENSAO 2 — Politicas para Ensino, Pesquisa e Extensdo S | PS I

Organizagdo do Estagio Obrigatdrio 31|36 | 14

Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 49 | 33 | 14

Coordenacgdo 61|31 7

Professores 51143 | 5

Livros disponiveis na Biblioteca (usados no curso) 59129 9

Preparagdo para atuacgdo profissional 52139 7

Qualidade do curso 56 37| 5

Organizagdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) 43 (31| 9

Incentivo a pesquisa (PROFESSORES) 20139 | 33

Incentivo a participagdo em eventos cientificos (PROFESSORES) 20|41 | 32

Incentivo a extensdo universitaria (PROFESSORES) 17 | 47 | 27 | Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 2 | 79 15

DIMENSAO 3 — Responsabilidade Social da Institui¢do S | PS| |

Projetos comunitarios 60 | 22 | 5 | Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 3 | 82 5

DIMENSAO 4 — Comunica¢do com a Sociedade S | PS| |

Departamento de Comunicagdo 3514213

Veiculagdo das informagdes no interior da instituicdo 33 | 43 | 20 | Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 4 | 76 17

DIMENSAOQ 5 — Politicas de Pessoal e Carreira S | PS| |

Capacitagdo na semana pedagdgica semestral (PROFESSORES) 31|39 |24

Plano de carreira (PROFESSORES/ COLABORADORES) 16 | 32 | 40

Ambiente harmonioso de trabalho (COLABORADORES) 72 (28| O

Tenho bolsa de estudo — graduagdo ou pds (COLABORADORES) 70114 | 5

Recebo treinamento/ capacitacdo (COLABORADORES) 23|42 | 28

Horario de trabalho (COLABORADORES) 63 | 26 9 | Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 5 | 76 18

DIMENSAO 6 — Organizag3o e Gest3o da Institui¢do S | PS I

Acessibilidade a dire¢do da Institui¢do 38133 |19

Organizagdo estudantil (Diretoria Académica/ Atlética) 34130 | 18

Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante do curso (PROFESSORES) 69 | 19 2

Atuacdo do Orgio Colegiado do curso (PROFESSORES) 64 | 22| 2

Responsdvel pelo setor ou superior imediato (COLABORADORES) 84 | 14 | 2 | Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 6 81 9

*GRAU DE SATISFAGAO




AVALIACAO INSTITUCIONAL 2014 - RESULTADOS

ADESAO DA I.E.S. =52,30%

DIA DA % %

DIMENSAO 7 - Infraestrutura S | PS | I

Cantina 5213312

Estacionamento 66 |24 | 7

Portaria 63|27 | 8

Acesso a instituigdo (transporte publico, vias etc.) 39|27 |24

Ambiente fisico (espago, iluminagdo, ventilagdo, mobilidrio etc.) 33 (44 | 22

Auditérios 75120 5

Bebedouros 34 | 39|28

Biblioteca 68 25| 5

Central de Estagios 30132120

Centro Clinico (Campus II) 39122 9

Complexo esportivo 42 126 | 7

Laboratdrios de informética disponiveis para uso dos alunos 52132110

Servigos de internet disponiveis 40 | 33 | 25

Secretaria 5313114

Tesouraria 5513211

Limpeza 81|17 | 3

Recepcdo (Hall de entrada da instituicdo) 70 | 24 4

Seguranga 47 | 32| 19

Praca de Convivéncia 58130 9

Reprografia (Xérox) 44 | 42 | 12

Setor de Impressao 43139 | 12

Sanitarios/ Vestiarios 54 {37 | 8

Recursos materiais 45| 38 | 13

Laboratérios do curso 503111

Sala dos Professores (PROFESSORES) 70 | 25 2

Setor de Recursos Humanos (PROFESSORES/ COLABORADORES) 63 | 25 1

Cozinha / Refeitério (COLABORADORES) 50|40 | 10

Transporte cedido pela instituigdo para trabalhar (COLABORADORES)
60 | 24 Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 7 84 11

DIMENSAO 8 — Planejamento e Avaliag3o S | PS| |

Autoavaliagdo da instituicdo 46 | 44 | 7

Servico de Ouvidoria da instituicdo 40 | 34 | 13

Métodos de avaliagdo das disciplinas 47 | 43 8 | Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 8 84 9

DIMENSAO 9 — Politicas de atendimento aos estudantes S| PS |

Capelania 54 20| 6

Setor de Psicopedagogia 50|18 | 3

Politica de Assisténcia Social 45124 | 6

Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ano) 49 | 20 6 | Satisf. | Insatisf.
DIMENSAO 9 69 5

* GRAU DE SATISFAGAO




Grau de Satisfagdo/ Destaques Aspectos (potencialidades)

(Quadro comparativo 2013/2014)

2013 2014
DIMENSOES AVALIADAS - 2014 ALUNOS/PROFESSORES/COLABORADORES
(Adesdo = 46,58%) *Grau de *Grau de **potencialidades - 2014
Satisfagao Satisfagcao
DIMENSAO 1 — A miss3o e o plano de
desenvolvimento institucional - Imagem do curso = 90%
- Filosofia da Instituicdo = 84%
92% 90% - Acesso ao Projeto Pedagogico
Satisfeitos Satisfeitos (Docentes) = 98%
DIMENSAO 2 — Politicas para ensino, pesquisa e - Sistema ATUTOR = 82%
extensdo - Coordenagao = 92%
78% 79% - Professores = 94%
Satisfeitos Satisfeitos - Biblioteca = 88%
- Preparagao profissional = 91%
- Qualidade do curso = 93%
DIMENSAO 3 — Responsabilidade social da instituicdo
81% 82% - Projetos comunitarios = 82%
Satisfeitos Satisfeitos
DIMENSAO 4 — Comunicagdo com a sociedade 73% 76%
Satisfeitos Satisfeitos
DIMENSAO 5 — Politicas de pessoal - Ambiente harmonioso de trabalho =
70% 76% 100%
Satisfeitos Satisfeitos - Tenho bolsa de estudo — graduagio/
pds-graduagdo (Colaboradores) = 84%
- Horario de trabalho = 89%
DIMENSAO 6 — Organizagdo e gestio da instituicio - Atuagdo do NDE (Docentes) = 88%
- Atuacio do Orgio Colegiado do curso
78% 81% (Docentes) = 70,42%
Satisfeitos Satisfeitos - Responsaveis pelo setor
(Colaboradores) = 98%
DIMENSAO 7 — Infraestrutura - Cantina = 85%
- Estacionamento = 90%
- Portaria = 90%
- Auditérios = 95%
- Biblioteca = 93%
- laboratdrios de informatica = 84%
75% 84% - Secretaria = 84%
Satisfeitos Satisfeitos - Tesouraria = 87%

- Limpeza = 98%

- Recepgao =94%

- Praga de convivéncia = 88%

- Reprografia = 82%

- Setor de Impressao = 82%

- Sanitarios/Vestidrios = 91%

- Recursos materiais = 83%

- Laboratério do curso = 81%

- Sala dos professores (Docentes) = 95%
- Setor de RH (Docentes e Colaboradores)
=88%

- Cozinha/Refeitorio (Colaboradores) =
90%

- Transporte cedido pela instituicao para
trabalhar (Colaboradores) = 84%




DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliagio 82% 84% - Autoavaliagdo da instituicdo = 90%
Satisfeitos Satisfeitos - Métodos de avaliagdo das disciplinas =
90%
DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento aos
estudantes
70% 69%
Satisfeitos Satisfeitos

* Grau de satisfacdo é o resultado da soma entre respostas: “Satisfeito” e “Parcialmente Satisfeito”.

** Potencialidade sdo os tépicos dentro das dimensdes que superam 80% de respostas “satisfeito”.

Grau de Insatisfagdo/ Destaques (Fragilidades)

DIMENSOES AVALIADAS - 2014
(Adesdo = 46,58%)

2014

ALUNOS/PROFESSORES/COLABORADORES

*Grau de
Insatisfagdo

Pontos para melhoria - 2014

DIMENSAO 1 — A miss3o e o plano de
desenvolvimento institucional

DIMENSAO 2 - Politicas para ensino, pesquisa e
extensao

30%
Insatisfeitos

- Incentivo a pesquisa (Professores) = 33%

- Incentivo a participagdo em eventos cientificos
(Professores) = 32%

- Incentivo a extensdo universitaria (Professores)

=27%

DIMENSAO 3 — Responsabilidade social da instituicdo

DIMENSAO 4 — Comunicagdo com a sociedade 20% - Veiculagdo das informagdes no interior da
instituicao = 20%
DIMENSAO 5 — Politicas de pessoal - Plano de Carreira (Professores/ Colaboradores)
30% = 40%

Insatisfeitos

- Recebo treinamento/ capacitagdo
(Colaboradores) = 28%

- Capacitagdo na semana pedagdgica
semestral (Professores) = 24%

DIMENSAO 6 — Organizacdo e gestdo da instituigdo

DIMENSAO 7 — Infraestrutura

24%
Insatisfeitos

- Bebedouros = 28%

- Servicos de internet disponiveis = 25%

- Acesso a instituicdo (transporte publico,
vias etc.) = 24%

- Ambiente fisico (espaco, iluminagéo,
ventilagdo, mobilidrio etc.) = 22%

- Central de Estagios = 20%




DIMENSAO 8 — Planejamento e avaliacdo -

DIMENSAO 9 — Politicas de atendimento aos
estudantes

* Grau de insatisfagdo é o resultado da soma entre respostas: “Insatisfeito”. Para efeito de destaque, sdo
considerados aqui como pontos de melhora indice igual ou superior a 20%.

*SOBRE AS SUGESTOES E ENCAMINHAMENTOS

Este Relatério traduz-se numa das ferramentas para a autoavaliagdo institucional
apresentado como diagndstico com fins de autoconhecimento, devidamente confrontado
pelos documentos oficiais da instituicdo como o PDI e o PPPI (vigentes até 2014),
posteriormente aprovado em instancias préprias. Entretanto, para que a autoavaliagdo
desta IES traduza com mais fidelidade seus resultados, faz-se imprescindivel a ampliacdao do
leque de instrumentos de ausculta interna e externa da instituicdo. Nestes casos, faltam
ainda as sistematizacdes de meios complementares de coletas de informagdes, a exemplo
da ouvidoria, da autoavaliagcdo propria das coordenadorias, principalmente por meio dos
colegiados e dos NDEs, e formas de coletar informagdes sobre os resultados dos servigos
prestados pela IES a sociedade.

A partir dos documentos oficiais, incluindo os PPCs, consolidados na instituicao, e o
ENADE, tornou-se possivel padronizar o processo de avaliagao da instituicdo como um todo
e dos cursos, em conformidade com suas particularidades. Neste caso, o aproveitamento
efetivo dos resultados esta relacionado ao conhecimento, por parte da comunidade do
corpo discente, de suas finalidades, somado ao incentivo para participa¢ao responsavel dos
estudantes. Incrementa-se a avaliacdo global da instituicdo, com a analise dos relatérios
apresentados pelo MEC/INEP, pelos colegiados e pela instituicdo.

A autoavaliagdo de 2014 tem a sua divulgacdo a todo staff administrativo,
colaboradores, docentes e discentes, por meio do site da FAPI-FUNVIC e também por meio
de jornal impresso de circulacdo interna. Ha ainda dificuldade de entendimento, certo
“clima de suspeicdo”, especialmente por parte dos colaboradores e docentes, sobre a
intencionalidade da avaliagdo. E um dos desafios da CPA o convencimento de que o carater
objetal da avaliacdo é a melhoria do servico prestado pela instituicdo e que nao defende
qualquer propdsito punitivo.

Constatou-se, por quatro anos subsequentes, que os cursos que adotam o uso
interno de laboratdrio de informatica da instituicdo obtiveram adesdo maior dos estudantes
a cultura avaliativa. O que confirma a necessidade de manter o carater espontaneo do ato
avaliatério, que invariavelmente tem somado importantes contributos para o
aperfeicoamento dos processos educacionais da instituicao.

O processo todo da avaliacdo implica em uma acdo ampla com elevado grau de



complexidade. Requer envolvimento de todas as instancias da IES, antes, durante e depois,
para que se chegue aos propdsitos almejados. Uma vez apurados e analisados os
resultados, sdo feitos os encaminhamentos das estratégias necessdrias com fins de reverter
as fragilidades identificadas. Além disso, os resultados da autoavaliagdo devem subsidiar
permanentemente o PDI e o PPPI da Instituicdo, vigentes por ocasidao da avaliacdo feita.
Ratificam-se aqui as adequag¢Ges em curso para atendimento do novo PDI, com vigéncia de
2015 a 2017. Algumas das limitacdes e dificuldades encontradas nos processos avaliatorio
dos ultimos anos, estdo sendo dirimidas e os instrumentos para coletas de indicios
ampliados.

A andlise dos dados coletados sinaliza, no computo dos itens avaliados, um
percentual indicador que possa ser enquadrado como fragil (indice igual ou superior a 20%
de insatisfagdo). Entretanto, a procura permanente por prestar excelente servico a
comunidade académica é razdo suficiente para que a instituicdo ndo se descuide de suas
metas de melhorias, sejam elas estruturais ou conjunturais. A busca pela exceléncia é mais
gue uma obrigacdo por esta IES, é uma filosofia de aprimoramento constante dos servicos
prestados, na relacdo parte-todo, pela qual a comunidade académica, a instituicdo e a
sociedade do Vale do Paraiba (publico-alvo prioritdrio) saem ganhando.

Cabe ressaltar que este Relatério demonstra a autoavaliacdo institucional como um
todo. Cada unidade (Curso) considera o contexto institucional com fins de abalizar e
fundamentar suas ac¢bes e planejamento de atividades futuras, sempre espelhadas nos
documentos normativos da FAPI-FUNVIC.

A sistematizacdo apresenta a seguinte estrutura: potencialidades, fragilidades,
sugestdoes apontadas pela CPA e os encaminhamentos (providéncias) da Instituicdo de
Ensino Superior.

* As sugestoes e encaminhamentos seguem no relatério anexo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Quando falamos de avaliacdo institucional, lembramos que o SINAES constitui trés
modalidades de avaliagao, a saber:

1) Avaliacdo das IES (AVALIES), desenvolvida em duas etapas: a) autoavaliacdo
(Coordenada pela CPA); b) avaliacdo externa (realizada por comissdes externas).

2) Avaliacdo dos Cursos de Graduacao (ACG).

3) Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Este relatdrio retrata apenas uma parte da autoavaliacdo da IES, componente da
primeira parte da avaliacdo da instituicdo, na sua esfera interna, concebido para coletar as



informacodes, de modo fidedigno, para fins de diagndstico. Garante autoconhecimento que
devera ser complementado com documentos oficiais da instituigdo devidamente avaliado e
aprovado por Orgdos Colegiados Superiores.

Reforca-se o fato de que tdo somente a partir dos documentos PDI, PPPI e PPCs,
consolidados na instituicdao, tém-se as condi¢cdes fundamentais para o desenvolvimento de um
processo de avaliacdo mais fiel a realidade e consistente da IES, em toda a sua abrangéncia.
Ratifica-se ainda que os resultados contidos neste relatério, sdo primordiais para o
conhecimento e a compreensao de suas finalidades pela comunidade académica, assim como
sinalizar caminhos e incentivar a todos a participacao responsavel nos préximos processos
avaliativos.

Finalmente, este relatdrio devera ser apreciado pelos Orgdos Colegiados Superiores da
FAPI-FUNVIC para a elabora¢do de um cronograma de atividades a ser estabelecido junto as
coordenadorias dos cursos de graduacdo e de pds-graduacdo, aos 6rgdos de apoio e
executivos. Uma vez feita a apreciacdo, segue-se a etapa de planejamento de acGes efetivas
gue deverdo ser implantadas e executadas pelas diferentes instancias competentes.



ANEXO

DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

A FAPl (Faculdade de Pindamonhangaba) teve seu primeiro PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI) aprovado em 2004.

Em decorréncia do término da vigéncia do PDI jd aprovado e dando continuidade ao
trabalho que ha tempo vinha sendo realizado, elaborou-se a primeira atualizagdao do PDI
para o quinquénio 2009 a 2014. Em consonancia com o “Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa, que subsidia os atos de credenciamento, recredenciamento e
transformacdo de organizacdo académica (presencial)”, do Ministério da Educacdo (Brasilia,
01/2014), na ocasido da elaboracdo deste Relatério, estd se elaborando o novo PDI para
vigéncia de 2015 a 2017.

Este Relatdrio se embasa, pois, no PDI vigente até 2014. Quanto aos aspectos
centrais de missdo e as metas de compromisso com uma educacdo superior de qualidade,
sdo preservadas no PDI (2015-2017), recém elaborado. Com esse propdsito, a FAPI orienta
suas atividades, tendo por base o respeito pelo ser humano e seu contexto, para a producdo
e difusao do conhecimento que efetivamente contribuam com a formagao de profissionais
com alto nivel de qualificacdo e ética. Esta instituicdo tem como ultimidade somar forcas
para a construcao de uma sociedade melhor.

A Faculdade de Pindamonhangaba (FAPI) e a Fundagao Universitaria Vida Crista
(FUNVIC), a sua mantenedora, empenham-se em desenvolver uma filosofia, inspiradas nos
fundamentos propostos pela UNESCO, que constam no PDI, de principios consistentes de
consciéncia cristd, de humanizagcdo profissional, responsabilidade social, crescimento
sustentdvel e qualidade educacional.

A FAPI tem como missao educar, produzir e disseminar o saber cientifico, contribuir
para a realizacdo dos sonhos e o desenvolvimento do ser humano, comprometendo-se com
a justica social, resgate de valores cristaos, fundamentais para construgdo de um Mundo
melhor e mais justo, do qual eles fardo parte.

Esta missdo estd sustentada nos seguintes pilares: 1) Educacdo de Qualidade; 2)
Principios e Valores da Palavra de Deus; 3) Responsabilidade Social; 4) Crescimento
Sustentdvel. Para isso, persegue os seguintes objetivos gerais: 1) Promover a exceléncia de
ensino; 2) Contribuir na formacdo do ser humano; 3) Despertar para os valores nobres
cristdaos; 4) Trabalhar com Responsabilidade Social; 5) Ajudar a construir e realizar sonhos;
6) Encorajar as pessoas na construcdo de um mundo melhor; 7) Colaborar para o
crescimento sustentavel; 8) Propagar a Palavra de Deus.

Potencialidades

- Imagem do curso



- Filosofia da Instituicao
- Acesso ao Projeto Pedagdgico (Docentes)

Fragilidades (Insuficiente)
- Ndo houve indicios, apontados pela comunidade académica, que justificassem registros.
Sugestdo da CPA

- Mesmo que 0s numeros expressos nos quadros demonstrativos estejam elevados, o PDI no
qual este relatdrio se baseou esta em parte inadequado as novas demandas. Um novo PDI
deve contemplar: (1) integragdo entre comunidade interna e externa; (2) articulagdo ensino,
pesquisa e extensdo; (3) Preparagdao do corpo docente, material e logistica adequados a
implantacdo da (PBL - Problem Based Learning); (4) articulacdo entre gestdo académica e
administrativa.

- Requer-se também a reformulacdo do PPPI como documento articulado ao PDI, norteador
dos PPCs e demais praticas académicas e pedagdgicas.

- Atividades e agdes devem ser previstas e implementadas de acordo com o PDI, o PPl e os
PPCs.

- Apropriacao dos resultados de pesquisas sobre Perfil dos Ingressantes e Perfil dos Egressos,
pelos gestores académicos e administrativos.

- Urgéncia na efetivacdo do PDI, articulado ao PPl e aos PPCs.

- Necessidade de conscientizacdo da importancia e utilizacdo do PDI na comunidade
académica.

- Melhoria da sistematizacdo nos projetos de analise de perfil do ingressante e do perfil do
egresso para efetiva utilizacdo desses resultados.

Encaminhamentos

DIMENSAO 2 — A POLITICA PARA O ENSINO, PARA A PESQUISA E
PARA A EXTENSAO

Nos ultimos anos, a Faculdade de Pindamonhangaba, vem a cada dia ampliando suas
instalacGes e seus programas académicos, para fornecer aos seus discentes, um ensino de
exceléncia nos cursos oferecidos pela instituicdo. A evolucdo desta instituicdo é facilmente
verificada em uma pequena andlise de alguns fatos ocorridos durante sua existéncia,
refletindo diretamente no crescimento significativo do corpo discente e em uma otimizacao
de sua qualidade de ensino.

As dreas de atuacdo académica da FAPI abrangem: 1) Cursos de Graduacdo, abertos
a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e tenham sido
classificados em processo seletivo; 2) Cursos Sequenciais por campo de saber, de diferentes
niveis de abrangéncia, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em lei
e pela FAPI; 3) Cursos de Pés-Graduagdo, compreendendo os programas de Especializacdo,



aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos que atendam as exigéncias legais e as
exigéncias da FAPI; 4)Cursos de Extensao, abertos a candidatos que atendam aos requisitos
estabelecidos, em cada caso, pela FAPI.

A Instituicdo adota como politicas de ensino: 1) a qualificacdo formal e social do
aluno de graduacdo e pods-graduacao, realcando estratégias e formas de estagios e de
praticas profissionais; 2) a atualizacdo curricular de todos os cursos a serem implantados
através da efetiva realizacdo de um projeto pedagdgico pertinente as necessidades e
possibilidades atuais e coerentes com os padrdées estabelecidos pelo MEC;, 3) a
democratizacdo do acesso ao ensino superior, diversificando e ampliando as formas de
ingresso, ofertando novas modalidades de cursos a partir das demandas contextuais.

Potencialidades (Somatoria de Satisfatorio e Pouco Satisfatério)

- Sistema ATUTOR;

- Coordenacao;

- Professores;

- Biblioteca;

- Preparacao profissional;
- Qualidade do curso.

Fragilidades (Insuficiente)

- Incentivo insuficiente a pesquisa (Professores);
- Pouco Incentivo a participacdo em eventos cientificos (Professores);
- Pouco Incentivo a extensao universitaria (Professores).

Sugestoes da CPA

- Realizacdo de atividades Interdisciplinaridade, como objetiva o PDI, promovida pela
realizacdo de atividades complementares de ensino (disciplinas especiais, grupos de estudos
(PBL), estdgios, cursos de extensdo, eventos, participacdo de projetos de pesquisa, de
pesquisa em ensino, de extensdo). Estas atividades permitem a integracao, de forma mais
clara, entre a graduacgao e a pés-graduacao;

- Criacdo de ferramentas para implementacgado de pesquisas, especificas a cada curso.

- Implementacdo gradual de PBL (Problem-Based Learning). Sugestao inicial no seu formato
hibrido (Disciplinas de suporte);

- Alguns laboratérios podem funcionar como incubadoras de ideias e experimentos que
permitem aos estudantes uma maior interacdo entre a graduacao e a pds-graduacao e
melhor clareza da atuagdo profissional;

- Publicacdes de revistas que possibilitam a integracdo entre graduacgdo e pds-graduacao,
entre diferentes areas de pesquisa;

- Departamentos possuem potencial para crescer em pesquisa e pés-graduagdo; professores
dos departamentos podem participar de treinamentos de metodologias inovadoras na area
de ensino;



- Necessidade de elaboracdo do PDI e de se repensar o PPl para garantir a melhoria das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, e na sequéncia repensar as politicas destes
segmentos;

- Desenvolver politica de avaliacdo institucional e politicas de avaliacdo do ensino, da
pesquisa e da extensdo, inclusive com participacao discente;

- Implementar novos cursos de pds-graduacao;

- Desenvolver convénios e parcerias com outras universidades, institutos de pesquisa e
empresas com o objetivo de aumentar a interface com o mundo real que é para onde vai o
nosso aluno;

- Estimular a participacdo discente em projetos de pesquisa em ensino, de pesquisa, de
extensdo e integrados;

- Maior divulgacao das atividades académicas, através de palestras, seminarios etc.

- Disponibilizar os PPCs a todos os docentes envolvidos com cada curso;

- Estabelecer e divulgar as politicas institucionais para o desenvolvimento da Pds-graduacao.
- Estabelecer indicadores de avaliacdo dos projetos de pesquisa, vinculados aos programas
de

Pds-graduacado;

- Desenvolver discussdes sobre relevancia social e cientifica da pesquisa em relagdo aos
objetivos institucionais, tendo como referéncia as publicacdes cientificas e técnicas,
organizacdao de eventos cientificos, realizacdo de intercambios e cooperagdo com outras
instituicdes nacionais e internacionais, formacdo de grupos de pesquisas, politicas de
investigacao e de difusdao dessas produgdes;

- Estimulo as publicagdes.

- Realizagao de eventos locais, regionais, nacionais e internacionais na FAPI ou em parcerias
com outras institui¢des, como divulga¢ao do desenvolvimento das a¢des de pesquisa.

- Incrementar bolsas para docentes e discentes;

- Destinagdo de recursos para a pesquisa;

- Classificacdo dos Projetos de Pesquisa cadastrados (de pesquisa: bdsica, aplicada,
bibliografica, outras; de pds-graduacao: vinculados a programas; outras);

- Melhorar a divulgacdo das atividades de extensdo, em especial para os estudantes
(objetivos e importancia para a formacao);

- Incentivo a divulgacdo das acdes extensionistas da FAPI;

- Estabelecer e divulgar as politicas institucionais para o desenvolvimento da Extensdo;

- Estabelecer indicadores de desempenho das atividades relacionadas a Extensdo, para
acompanhamento e avaliacdo (cursos, eventos, programas, projetos);

- Estabelecer indicadores de avaliacdo dos programas e projetos de extensao;

- Estimular a ampliacdo das atividades de extensao.

Encaminhamentos

DIMENSAO 3 — A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Consciente da sua funcdo de extensdo universitaria e responsabilidade social, a
Faculdade de Pindamonhangaba — FAPI atua em diversos segmentos sociais, desenvolvendo
projetos destinados a sistematizar, apoiar e acompanhar as a¢Ges que visem a interacdo da
Faculdade com a sociedade.



Neste ambiente de solidariedade humana, segundo o PDI, a Faculdade de
Pindamonhangaba desenvolve diversas atividades, como: a alfabetiza¢dao de criangas, jovens
e adultos; atendimentos clinicos nas areas de Odontologia, Farmdcia, Fisioterapia e
Enfermagem; incentivo do esporte e da cultura com projetos que promovam a interacao do
corpo docente e discente entre a IES e a comunidade local e regional; e desenvolve projetos
e programas junto as empresas privadas, ao setor publico e terceiro setor, visando resgatar a
dignidade do ser humano através do ensino de técnicas e conceitos profissionais. Além
dessas acoes, contribui com o fomento para a criacdo de novas empresas, através de
parcerias com a incubadora, possibilitando a inclusdo social.

Assim, busca cada dia melhorar a qualidade de vida dos individuos praticando a
cidadania e concretizando seu sonho de “formar seres humanos”.

Potencialidades

- Projetos comunitarios: 1) Desenvolvimento de programas de assisténcia junto a sociedade
e de projetos de extensdo em entidades filantrépicas, sem fins lucrativos; 2)
Desenvolvimento de projetos que visam atender as demandas sociais e regionais; 3)
Atendimento especial e diferenciado para estudantes em situacdo econémica desfavorecida
ou com necessidades especiais.

Lista de acoOes relacionadas realizadas (2014)

A Campanha da Pascoa Solidaria 2014 ultrapassa meta de arrecadacao

FUNVIC implementa Gestado Inteligente de energia por dispositivo

Captacoes de doacdes para o Projeto Pascoa Solidaria

FUNVIC faz entrega de doacdo de Brinquedos ao IA3

Atividades: 07 de Abril - Dia Mundial da Saude

Ultimo dia da Jornada Académica de Pedagogia 2014 teve palestra sobre Educacdo

Especial

o Palestra: Seja um aluno Empreendedor (Parceria com UOL — Educacdo). Sdo mais de
2.000 cursos disponiveis!
VIl JORNADA PEDAGOGICA — Aberta a interessados

o Palestras/ Oficinas: Nos podemos melhorar o planeta. Seja consciente, adote um
mundo melhor!

o Conscientizacdo (Palestra): Dia Internacional para a Eliminacdo da Discriminacdo
Racial
FUNVIC langa Portal de Educagdo em parceria com UOL/Cresca Brasil
FUNVIC lanca Portal de Educacao
Conscientizacdo (Palestra): Economize sua grana: veja dicas para vocé poupar o seu
dinheiro

o Capelania da FUNVIC realiza evento em comemoragdo ao dia da Mulher

o O O O O O


http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1316:campanha-da-pascoa-solidaria-2014-ultrapassa-meta-de-arrecadacao&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1315:funvic-implementa-gestao-inteligente-de-energia-por-dispositivo&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1313:termina-amanha-10-o-prazo-para-doacoes-para-o-projeto-pascoa-solidaria&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1312:funvic-realiza-doacao-de-brinquedos-ao-ia3&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1311:07-de-abril-dia-mundial-da-saude&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1305:ultimo-dia-da-jornada-academica-de-pedagogia-2014-teve-palestra-sobre-educacao-especial&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1305:ultimo-dia-da-jornada-academica-de-pedagogia-2014-teve-palestra-sobre-educacao-especial&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1304:seja-um-aluno-empreendedor-sao-mais-de-2000-cursos-disponiveis&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1304:seja-um-aluno-empreendedor-sao-mais-de-2000-cursos-disponiveis&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1303:vii-jornada-pedagogica-&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1301:nos-podemos-melhorar-o-planeta-seja-consciente-adote-um-mundo-melhor&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1301:nos-podemos-melhorar-o-planeta-seja-consciente-adote-um-mundo-melhor&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1300:dia-internacional-para-a-eliminacao-da-discriminacao-racial&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1300:dia-internacional-para-a-eliminacao-da-discriminacao-racial&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1298:funvic-lanca-portal-de-educacao-em-parceria-com-uolcresca-brasil&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1297:funvic-lanca-portal-de-educacao&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1295:economize-sua-grana-veja-dicas-para-voce-poupar-o-seu-dinheiro&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1295:economize-sua-grana-veja-dicas-para-voce-poupar-o-seu-dinheiro&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1293:capelania-da-funvic-realiza-evento-em-comemoracao-ao-dia-da-mulher&catid=102:2014&Itemid=327

FUNVIC recebe exposicdo de selos até dia 21 de margo de 2014
Palestra: 8 de Margo: - Dia Internacional da Mulher

Palestra: Dia Internacional da Mulher “Inspirando mudancas”
Palestra: Acessdrios para aparelhos podem causar perda de dentes
Alunos FUNVIC realizam passeio cultural em Museu Itinerante
Palestra: Dicas rapidas para economizar energia

Palestra: A Faculdade pode mudar sua vida?

Bolsa de Iniciacdo Docente

Palestra: Fazer o bem sem ver a quem!

Palestra: Um futuro empreendedor!

Primeiro dia de aula tem festa para os alunos

Palestra: Do Ensino Médio a Faculdade

Palestra: Celular e adolescentes: uma relacdo perigosa

Palestra: Diploma - passaporte para o mercado de trabalho
Palestra: Cdrie prejudica a rotina dos brasileiros

FUNVIC patrocina jogo beneficente com Luiz Gustavo (Guga) e amigos, que arrecadou
duas toneladas de alimentos.

0 o 0 O 0O o oo oo O o o o o o

Fragilidades

- Segundo a avaliacao feita, ndo houve indicios que merecessem registros. Entretanto, vale
ressaltar que: pela prdpria natureza de algumas areas, a formacao técnica e profissional tem
repercussao e interage com questoes referentes a responsabilidade social, no entanto, a
contribuicdo para o desenvolvimento econdmico, social, regional e nacional poderia ser
maior, especialmente com relacdo a interacdo com outras areas de formacdo (necessidade
de contextualizacdo para as respectivas intervencgdes).

Sugestoes da CPA

- Realizagdo e participagdo em eventos que permitem divulgagao e transferéncia de
conhecimentos, de tecnologias e das ac¢les universitdrias com impacto para o
desenvolvimento;

- Desenvolvimento de trabalhos relevantes por Empresas Juniores e pelas Incubadoras.

- Atendimento especial e diferenciado para estudantes em situacdo econOmica
desfavorecida ou com necessidades especiais;

- Implantagao e implementagdo das politicas de inclusdao social, desenvolvimento econdémico
e social, da defesa do meio ambiente, da memodria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural;

- Intensificar a formacdo humanistica nos projetos pedagdgicos dos cursos;

- Promover seminarios e oficinas que demonstrem a evolucdo de discentes e docentes na
compreensao dos problemas sociais relativos as diferentes dreas de conhecimento, bem
como elaborar propostas e projetos de interferéncia nessa realidade;

- Desenvolvimento de programas e a¢des que ampliem a transferéncia de conhecimentos e a
importancia social das a¢des universitarias com impacto das atividades cientificas, técnicas e
culturais para o desenvolvimento regional;

- Estabelecimento de politicas claras para os processos de inclusdo social;


http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1292:funvic-recebe-exposicao-de-selos-ate-dia-21-de-marco&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1288:8-de-marco-dia-internacional-da-mulher&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1287:dia-internacional-da-mulher-inspirando-mudancas&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1283:acessorios-para-aparelhos-podem-causar-perda-de-dentes&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1282:alunos-funvic-realizam-passeio-cultural-no-museu-itinerante&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1279:dicas-rapidas-para-economizar-energia&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1278:a-faculdade-pode-mudar-sua-vida&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1276:estao-abertas-as-inscricoes-para-selecao-de-bolsa-de-iniciacao-docente&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1269:fazer-o-bem-sem-ver-a-quem&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1267:um-futuro-empreendedor&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1264:primeiro-dia-de-aula-tem-festa-para-os-alunos&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1255:do-ensino-medio-a-faculdade&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1254:celular-e-adolescentes-uma-relacao-perigosa&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1252:diploma-passaporte-para-o-mercado-de-trabalho&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1243:carie-prejudica-a-rotina-dos-brasileiros&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1232:funvic-patrocina-jogo-beneficente-com-luiz-gustavo-guga-e-amigos-que-arrecadou-duas-toneladas-de-alimentos&catid=102:2014&Itemid=327
http://www.fapi.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1232:funvic-patrocina-jogo-beneficente-com-luiz-gustavo-guga-e-amigos-que-arrecadou-duas-toneladas-de-alimentos&catid=102:2014&Itemid=327

- Identificacdo das acbes, programas e projetos que demonstram efetivamente a
responsabilidade social da Instituicdo com a comunidade.

Encaminhamentos

DIMENSAO 4 — A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Potencialidades

Apesar ndo aparecer indices iguais ou superiores a 80%, podem ser destacados, como: 1)
6timo conceito da FAPI junto aos meios de comunicacdo; 2) servico de ouvidoria (muito bem
avaliado); 3) site da Instituicdo elaborado para fornecimento de informac¢des académicas e
administrativas; 4) disponibilizacdo de informacdes institucionais nos Murais (Estudante,
Professores, Servidor).

Fragilidades

- Necessidade de aprimoramento da veiculacdo das informacdes no interior da instituicao;

- Variadas informacdes circulando pela Internet, mas pouca comunicacao oficial;

- Falta rotina de comunicacdo (a comunicacdo fica restrita ao setor burocratico e ndo chega a
quem precisa conhecer a rotina).

Sugestoes da CPA

- Diversificar os meios de comunicacdo as acdes e praticas da FAPI;
- Promover melhoria na estrutura e interatividade do site da Instituicdo;
- Estabelecer uma politica de comunicacdo para toda a Instituicdo.

Encaminhamentos

DIMENSAO 5 — AS POLITICAS DE PESSOAL

Potencialidades

- Ambiente harmonioso de trabalho;

- Tenho bolsa de estudo — graduacdo/ pds-graduacdo (Colaboradores);

- Horario de trabalho;

- Treinamento docente (Tecnologia da Informacdo e da Comunicacao - TIC);
- énfase na titulacao e capacitacdo do corpo docente;

- Maioria do corpo docente com doutorado e Mestrado.



Fragilidades

- Plano de Carreira (Professores/ Colaboradores) — Falta de Mecanismos claros de
contratagao e de progressao na carreira;

- Recebo treinamento/ capacitacdo (Colaboradores) - Necessidade de se ampliar o
programa;

- Capacitagao na semana pedagdgica semestral (Professores) - Adequar melhor os temas;

- Falta de implementagdao de uma politica de formagdo e atualizagcdao pedagdgica, para
atuacdo na docéncia (ex: técnicas de ensino, como avaliar disciplinas e formas de avaliagao,
relacionamento com alunos etc.).

Sugestoes da CPA

- Melhorar sistemas de avaliacdo de pessoal e profissional (docentes e técnico-
administrativos);

- Definir estratégias de implantacdo, manutencdo e atualiza¢do de informacgdes da producdo
técnica e cientifica dos servidores (docentes e técnicos-administrativos);

- Valorizagdo do capital humano;

- Efetivacdo de mecanismos claros e efetivacdo do Plano de Carreira;

- Desenvolver a¢Oes para a formacdo continuada do pessoal técnico-administrativo;

- Elaboracdo de sistema de avaliacdo de desempenho docente;

- Incentivar o crescimento da titulacdo docente (Mestrado, Doutorado e Pds-doutorado);

- Implementar politicas de acompanhamento das atividades docentes;

- Implementar politica de formacao e atualiza¢cdo pedagdgica para a atua¢do na docéncia.

Encaminhamentos

DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA FAPI

A FAPI/FUNVIC rege-se pela Legislacio Federal, pelo Contrato Social da
Mantenedora, pelo Regimento, pelos planos e politicas estabelecidos em seu PPl e PDI, e
segundo as normas complementares estabelecidas pela administracdo superior da
instituicao.

A |ES é dotada de autonomia didatico-cientifica, administrativa e disciplinar, com as
limitagOes da Lei, do Estatuto da mantenedora e de seu Regimento.

Constituem drgaos colegiados da FAPI, o Conselho Diretor, a Diretoria, o Colegiado

de Cursos e os NDEs.
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A Faculdade se relaciona com a Entidade Mantenedora (FUNVIC) através da sua
Diretoria. E dependente da entidade mantenedora apenas quanto ao respeito a sua
natureza e finalidade e quanto a manutencdo de seus servicos, ndo havendo interferéncia,
por parte da mantenedora, em decisdes que envolvam o processo educacional, de pesquisa
ou de extensdo, salvo quando as decisdes impliguem novos 06nus, nao inscritos em
orcamentos aprovados.

Os Projetos Pedagégicos dos cursos da FAPI sdo constantemente atualizados tendo
em vista as novas Diretrizes Curriculares, as demandas de mercado, os cenarios e tendéncias
da sociedade brasileira e mundial.

Os coordenadores de curso participam diretamente na elaboracdo dos projetos
pedagdgicos, pois além de superintenderem todas as atividades administrativas, relativas ao
curso que coordenam, também estdo sintonizados com o aspecto didatico - pedagdgico.
Vale lembrar que, o projeto pedagégico de cada curso é atualizado considerando as
avaliagdes do INEP (ACE), do MEC (ENADE), a autoavaliagao institucional, os cenarios, a
tendéncia e a realidade local e regional.

Os docentes e alunos também participam da elaboracado dos projetos pedagodgicos,
e obedecem a um padrao que é adaptado, de acordo, com as especificidades de cada curso.
Cada Curso, além do Colegiado, tem a NDE. Ambos fundamentais para o desenvolvimento
pedagégico da Instituicao.

Potencialidades

- Atuacdo do NDE (Docentes);
- Atuacio do Orgdo Colegiado do Curso (Docentes);
- Responsaveis pelo setor (Colaboradores);



- Orgdos Colegiados dos Cursos funcionam com a participacdo docente e discente e os NDEs,
com professores previamente eleitos pelos colegiados.

Fragilidades

- Ndo houve registros especificos no questiondrio a partir do site, no entanto, existem alguns
pontos que precisam melhorar, como: 1) falta rotina de comunicagdo (a comunicagao fica
restrita ao setor burocratico e ndo chega a quem precisa conhecer a rotina); 2) Deficiéncias
nas representacdes dos colegiados se ddo por auséncia e omissdes dos representantes.

Sugestoes da CPA

- Divulgagdo dos documentos e normas institucionais (comunicagao efetiva);
- Politica de comunicagdo clara em todos os setores da Instituicdo, principalmente para
guem desenvolve a acao.

Encaminhamentos

DIMENSAO 7 — INFRA-ESTRUTURA FISICA

A FAPI para bem atender seus cursos, possui 2 (dois) campus, sendo: Campus | com
07 (sete) unidades académicas, localizado a Rodovia Presidente Eurico Gaspar Dutra Km 99,
Pinhdo do Una e o Campus I, localizado a Rua Marechal Deodoro da Fonseca, 316 — Centro,
ambos localizados em Pindamonhangaba/SP.

Potencialidades

- Cantina;

- Estacionamento;

- Portaria;

- Auditdrios;

- Biblioteca;

- laboratodrios de informatica;
- Secretaria;

- Tesouraria;

- Limpeza;

- Recepcgao;

- Praca de convivéncia;
- Reprografia;

- Setor de Impressao;

- Sanitarios/Vestiarios;
- Recursos materiais;

- Laboratorio do curso;



- Sala dos professores (Docentes);

- Setor de RH (Docentes e Colaboradores);

- Cozinha/Refeitdrio (Colaboradores);

- Transporte cedido pela instituicdo para trabalhar (Colaboradores).

Além desses setores com alto nivel de avaliagcdo, podemos citar outros aspectos positivos,
como:

- Construcao de novos prédios;

- Melhoria nas condi¢des de infraestrutura, instalagdes e recursos, nos ultimos anos (apoio
institucional, lato sensu, projetos de pesquisa, saldos de eventos);

- Modernizacdo da infraestrutura;

- Potencial para expansao da infraestrutura fisica e logistica;

- Belezas naturais do Campus proporcionam bem estar a comunidade universitaria;

- Boas condig¢des de instalagdes fisicas administrativas de chefia e secretaria;

- Horario e funcionamento compativeis com os hordrios e turnos dos cursos oferecidos;
- Espaco fisico e instalagdes adequadas as demandas e ao acervo (Biblioteca);

- Estrutura prépria e atualizada, com potencial para outras bibliotecas setoriais e virtual;
- Melhoria do acervo nos ultimos anos.

Fragilidades

- Bebedouros;

- Servicos de internet disponiveis (muitas reclamacdes);

- Acesso a instituicdo (especialmente o transporte publico);

- Ambiente fisico com alguns aspectos negativos (espaco, iluminacdo, ventilacdo, mobilidrio
etc.);

- Central de Estagios (capacitacdo de pessoal).

Outros aspectos que precisam de atencdo:

- Atividades de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas nos limites das possibilidades que
a infraestrutura permite;

- Dificuldades em introduzir praticas pedagdgicas inovadoras pela falta de espaco e
equipamentos adequados;

- Apesar da aquisi¢cdo de novos livros nos ultimos anos, ainda ndao estd no nivel desejado pelo
corpo docente e discente;

- Quantidade insuficiente de volumes, de obras basicas (principalmente para séries iniciais) e
de bibliografia especifica;

- Falta agilidade na aquisicdo de novos livros (atualiza¢do);

- Salas de aula pouco equipadas.

Sugestoes da CPA

- Ampliacdo de espacos fisicos para os laboratdrios especificos de cursos;
- Melhorar o servico de internet;



- Tratar junto aos 6rgdos competentes e empresa de transporte publico, melhoria no
atendimento;

- Providenciar melhor condi¢cGes de ambiéncia das salas de aula (arejamento, iluminacdo e
mobilidrio);

- Melhorar o atendimento (principalmente o preparo de pessoal) da Central de estagio;

- Melhoria no acervo bibliografico visando crescimento e melhoria no acervo.

Encaminhamentos

DIMENSAO 8 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Esta é uma das etapas mais importante na avaliacdo institucional, pois é um
processo especialmente elaborado para diagnosticar potencialidade e fragilidades na IES.

8.1 AVALIACOES INTERNAS

Formas de utilizagcao dos recursos de avaliagao

O processo desenvolvido pela CPA é realizado em etapas bem definidas e se utiliza
de variados instrumentos diagndsticos a fim de detectar possiveis fragilidade e as principais
potencialidades apresentadas pela instituicdo de ensino. Dessa forma, sdo consideradas as
seguintes etapas no processo avaliatdrio:

1 — Coleta de dados por meio de relatérios e questionarios destinados a obter as
informacdes oriundas dos diversos segmentos institucionais;

2 — Anadlise e organizacdo dos dados coletados. Nesta fase sdo elaboradas as
tabelas e graficos que facilitam a visualizacdo dos resultados obtidos na etapa anterior;

3 — Divulgac¢do dos resultados a comunidade académica da IES, apresentando os
graficos e resultados obtidos em cartazes, boletins internos, no site da instituicdo e por meio
de seminarios elucidatorios;

4 — Elaboragdo de relatdrios finais e periédicos que sao encaminhados aos drgaos
governamentais e ficam a disposicao das comissdes de avaliagdes quando solicitados.

Formas de participacdo da comunidade académica, técnica e administrativa,
incluindo a atuacdo da CPA, em conformidade com o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacgdo Superior - SINAES.

Potencialidades

- Autoavaliacdo da instituicao;

- Métodos de avaliacao das disciplinas;

- Procedimentos de autoavaliagdo contemplados no Projeto Politico-Pedagdgico Institucional
(PPI1) e nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs);



- Momento oportuno para efetivacdo e integracdo dos processos de planejamento e de
avaliagao institucional.

Fragilidades

- Dificuldade na obtencdo de dados e informacgdes institucionais em algumas dareas de
atividades, como na extensdo, pds-graduacdo e atividades junto a sociedade geral. Tais
informacgdes sdo importantes como subsidios aos processos de planejamento e de avaliacao
institucional.

Sugestoes da CPA

- Integragao dos resultados de autoavaliagao das diversas atividades da Instituicdo ao Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI);

- Sistematizacao para entrega de relatdrios anuais de atividades institucionais realizados nas
Diversas areas de atuacdo da FAPI, como na extensdo, pds-graduacao e atividades junto a
sociedade geral

8.2 AVALIACOES EXTERNAS

De acordo com o PDI, vigente por ocasido desta avaliacdo, a abrangéncia da
avaliacdo institucional envolve toda a comunidade académica, infraestrutura das duas
unidades (Campus | e ll), coordenacdes de ensino de graduacdo, cursos optativos, pos-
graduacdo, extensdo e atividades implementadas junto a sociedade. A essas avaliacGes,
somam-se as feitas pela comunidade externa, através dos egressos da instituicdo e dos
membros da sociedade civil organizada. Os avaliadores externos deverdo ser todos aqueles
gue participam direta e indiretamente das atividades propostas pela I|ES, como:
empregadores, ex-alunos, beneficidrios, projetos sociais e representantes de associacdes da
area correspondente aos cursos. Entretanto, todo os processos de avaliacdo externa ainda
estdo em fase de sistematizacdo. A criacdo das ferramentas consentdneas ao novo PDI
(2015-2017) estao em fase de elaboracao.

Encaminhamentos

DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E
EGRESSOS

9.1 ESTUDANTES

Potencialidades

- Processos de selecdo e admissao discutidos e aprovados pelos 6rgdos colegiados superiores
- Politicas para participacdo de estudantes em projetos;



- Politica de bolsas — doacdo e gestdo (FUNVIC; Estagio; Municipe; Escola da Familia;
PROUNI; FIES; Bolsa de Incentivo a Inclusdo Educacional Tecnoldgica e Digital -
FUNVIC/UNESCO;

- AcBes conjuntas para recepcdo de ingressantes (calouros), para integracdo académica,
conhecimento da Instituicdo e de aspectos do curso (corpo docente, projeto pedagdgico,
projetos do departamento, dentre outros);

- Informacdes e relatdrios fornecidos as coordenadorias, sobre evasdo, progressao de série,
orientacdo psicopedagogica;

- Representatividade do corpo discente nos Colegiados e NDEs;

- Politica institucional para solucdo de dificuldades académicas e de relacionamentos dos
estudantes e de professor-aluno, apontadas pelos colegiados de cursos, que indicam as
medidas adequadas.

Fragilidades

—Ingressantes apresentam imaturidade emocional e técnica. Grande maioria confunde
conhecimentos basicos, tem dificuldades no desenvolvimento de raciocinio ldgico
matematico e linguistico, o que produz obstdculos e potencial desisténcia do Curso;

- Auséncia de mecanismos mais preventivos que corretivos na maioria dos Colegiados de
Cursos.

Sugestoes da CPA

- Andlise dos resultados de pesquisas sobre perfil dos ingressantes, pelos coordenadores
académicos e pela administracao;

- Programas de Intercambios e mobilidades estudantis;

- Direitos e deveres dos estudantes regulamentados e explicitados em documentos oficiais
da

Instituicdo (Estatuto, Regimento Geral e Resolucdes) e entregues aos estudantes por ocasido
de sua matricula inicial.

9.2 EGRESSOS
Potencialidades

- Oferta de cursos lato e stricto sensu que atenda grande parte dos egressos;
- Promocdo de eventos anuais nos quais 0s egressos participem como ministrantes de
atividades ou como ouvintes.

Fragilidades

- N3do atualizacdo e avaliacdo do perfil de egressos comprometem a melhoria dos PPCs;

- Inexisténcia de mecanismos formais para conhecer a opinido dos egressos sobre a
formacao recebida, tanto curricular quanto ética;

- Inexisténcia de mecanismos formais para conhecer opinido dos empregadores sobre o
trabalho dos profissionais formados pela FAPI;



- A maioria dos egressos ndo participa mais das atividades e da vida da Instituicdo apds a
formatura.

Sugestoes da CPA

- Criacdo de um Portal do Egresso e estabelecimento de parcerias para o seu
desenvolvimento;

- Analises sistematicas dos resultados de pesquisas sobre perfil e acompanhamento pelos
coordenadores de cursos e administrativos, bem como o estabelecimento de oportunidades
para formacdo continuada;

- Eventos que aproximem os egressos dos estudantes do curso (experiéncias importantes no
processo de motivagao e formacgdo do profissional).

Encaminhamentos

DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A dimensdo dez, que trata da Sustentabilidade Financeira, ndo foi elemento de
preenchimento do questiondrio ensejado a comunidade académica. A avaliacdo desse
quesito consistiu nos relatos do corpo diretivo da instituicdo, responsdvel pela gestdao dos
recursos providos. Em sintese, demonstrou que a instituicdo possui as condi¢des para captar
e aplicar com austeridade seus recursos na prestacdo dos servigos inerentes aos propdsitos
educacionais, mesmo porque, enquanto fundagdo sem fins lucrativos, é obrigada a reverter
o lucro em melhorias, o que de fato tem acontecido. Os projetos tém virado realidade, sem
solucdo de continuidade, o que demonstra um forte indicio de saude financeira. A instituicao
tem se mostrado comprometida com a qualidade dos servigos prestados. Ressaltam-se
também a continuidade e o crescimento significativo dos projetos comunitdrios. Estes sdo
realizados pelo setor de Capelania e sdo considerados prioritarios pela IES.

Ndo ha avaliacdo nesta dimensdo. Em razdo disso, elencamos apenas as sugestdes da
CPA/FAPI.

Sugestoes da CPA

- Estabelecimento de critérios de andlise e defini¢des para a alocacdo de recursos as
atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, visando a sustentabilidade financeira
destas atividades;

- Estudos para reorganizacdo da estrutura organizacional e, principalmente, funcional da IES,
qguanto as suas atividades académicas e administrativas visando a efetividade de suas
competéncias, as relacdes estabelecidas, voltadas a missao institucional.



