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APRESENTACAO

A Comissdo Permanente de AvaliaGA@PA apsenta este Relatério Final de
Autoavaliagzdo Institucional, ano base 2018Comunidade Académica da FUN¥HZuldade

de Pindamonhangaba, as suas Coordenadorias Académicas, Administrativas e ao Orgao

Colegiado Superior da Instituica8s dimensdesonsideradas neste processo avaliativo
foram estabelecidas pela Lei n.° 10.861/gde instituiu o Sistema Naciond¢ Avaliagdo da
Educacdo Superior (SINAES). Segue as orientacdbes da Nota Técnica N° 14/2014

I

CGACGIES/DAES/INEP/MEC sobre Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa do Sisiema

Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES). A referida Nota fBécromo
objetivo uniformizar o entendimento sobre os indicadores do Instrumento de Avaliagao
Institucional Externa, publicada no D.Ql&J4 de fevereiro de 2014, por meio darfaoia n®
92de 31 de janeiro de 2014, no ambito das instancias que compgamocesso de avaliacao

do SINAES.

Este Relatorio Final compreende a sistematizacao dos resultados das avaliacdes fei
por esta IEScom a participacdo dos alunos de cada curso, do Corpo Docente e do Corf
Administrativo.

E importante sublinharque se tata de uma andlise qualitativa, a partir de
indicadores quantitativos resultantes de todo o procesaealiativo ponderavel das
dimensdes verificadas deshastituicdo de Ensino SuperidE@. A analise do documento em
todas as instancias competentes é diamentalpara a continuidade da reflexdo acerca dos
diversos aspectos e atividadesstitucionais analisados e avaliados, e serdo essenciais paré
nortear as acdeduturas desta IESEste documento esta disponivel no site da Instituicdo
(http://www.fapi.br/).
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CONSIDERACOES INICIAIS

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES), instituido pela Lgi n°

10.861, de 14 de abril de 2004, fundamest na necessidade de promover e garantir a
qualidade da educagéao superior, bem como a expanséo de sua oferta.

Os requisitodasilares do SINAES séo:

1 Responsabilidade social com a qualidade da educagé&o superior.

1

histéria das instituicdes.

1 Globalidade, isto €, compreensédo de que a instituicdo devavsdiada com base
em um conjunto significativo de indicadores de qualidade, visto em sua relagag
organica e ndo de forma isolada.

1 Continuidade do processo avaliativo.

O processo de autoavaliagdo € um dos principais instrumentos de verificacdo dp
SINAESA partir de 1° de setembro de 2004, vem sendo exercido, em cada instituicdo de¢

ensino superior, por meio de sua Comissao Propria de Avaliagcao (CPA).

A avaliacdo interna deve ser um processo continuo e ciclico, que deve identificar ¢
pontos fortes e osle melhora, com intuito de se estabelecer procedimentos especificos parg
cada situacao.

Na FUNVIG Faculdade de Pindamonhangaba, em abril de 2011, regida pela portaria
institucional n°® 004/2011, a CPA passou por um processo de reformulacao, tanto rmboaspe
administrativo quanto na utilizacdo dos métodos operacionais de autoavaliacdo. Nest

—

interim, foi proposta a reorganizacdo do processo avaliativo que passou a ser anual, cgm

aplicacao de questionério préprio a comunidade académica.
Dia 2 de setembroal 2013, o Diretor desta IES, no uso de suas atribuicées legais,

revoga a portaria 004/2011 e deu posse aos novos membros, supracitados, para comporegm

a CPA, por tempo indeterminado.

O presente Relatério é resultante de um processo de transicdo de modekntio
praticado pela Instituicdo e incorporacdo das novas orientag@esota Técnica N° 14/2014
¢ CGACGIES/DAES/INEP/MEC sobre Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES). Outro aspeletoegser

Reconhecimento da diversidade do sistema e respeito a identidade, a missao e |a

1%
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do

considerado € a adaptagdo do processo avaliatorio ao novo PDI e PPI para o periedo 20[L5

2017.
O processo avaliatorio, semelhantemente aos praticados nos ultimos anos, foj

antecipado por dois procedimentos, considerados indispensaveis: sBnaibilizacdo da

comunidade académica referente a avaliac&o institucional. Tratada diligentemente junto ao

coordenadores de cada curso; e 2) o preparado da logistica para que toda a comunidafie

académica pudesse participar, minorando eventuais dificuldaglecomprometimento do
ensino aprendizagem.

Entre as principais dificuldades encontradas, estdoa aultura das pessoas em
participarem de processos avaliativdlm;comprometimento desegmentos da comunidade
académica (docentes e discentes) e da sociedadil no envolvimento com processos de
avaliacao c) receio por parte cultural de docentes no s#mvolvimento do processo de

[72)



autoavaliacdo e nas solicitacdes da C#Apor ser um processo que, na maioria dos casos,
ainda ndo ganhou status cultural namunidade académica brasileira

A avaliacdo institucional teve o seu iniciodia 10de outubro e foi finalizda no dia
11 de novembro de 2016Considerando o numero efetivo de convidados e o numero
efetivo de participantes no eventssegundo dados doguadros demonstrativos abaixo
verificouse que houve maior participagdo em relagdo ao ano anteri®ara efeito
comparativo, 2015 obteve o indice de 60,58% paticipantes contra 57,76% em 2016
diferenca menor de 2,83%m relacdo ao engajamento da comdade.Oscilagdo dentro do
aceitavel, ainda que tenha havido importanttabalho deconscientizacamrientado pela
CPA Reiterase o papel, par efeito de realizacdo do processo avaliatério, do importante
empenho dos coordenadores, dbl Sistemas (setor earregado da informatizacdo do
sistema avaliativo).

METODOLOGIA

O sistema de aliacdo institucional realizadpinto a comunidade académica, tem
como objetivo principal adesenvolvimento da IESaR isspa CPA/BNVIQlesenvoleu um
formuléario informatizado que foi analisado com base proposta do SINAES, a partir das
orientagcdesda Nota Técnica N° 14/2014CGACGIES/DAES/INEP/MEC.

Os resultados do processo avaliatdiooam analisados e interpretados e suas ilacdes
subsidiardo os processos géanejamento, de tomada de decisdes e de implementacao de
aclOes, referentes as dimenso@sevistasem cada area avaliada e de suas respectivas
relacdes.Ressaltese, no entanto, que a avaliagdo anual ndo é estanque. Os procedimento
avaliatorio sdo frequetemente aprimorados, corrigindo assim eventuais falhas e sugerindo
novas formas de coleta de informacgdes e indicios significativos em cada curso da IES.
mudancas implementadas até este ano de 2016, tém contribuido direta e indiretamente
com o aperfeicomento de todo o sistema avaliatério. Um exemplo disso, é a introducéo da
avaliacao do funcionamento de cada curso separadamente. Assingdermocao do todo e
de suas partes, como num circuito positiydodoé Parte. Este fundamento é primordial
para oaprimoramento de todos 0s cursos ativggr se e que seus respetivos resultados
reverberem, é o que se espera, numa avaliacdo global mais proxima possivel da realidade.

Quanto aos procedimentos propriamente ditoss@matéria dos relatoriosetoriaisg
todos os cursos avaliade produziu uma média. Estaerviu como indicio gosterior
diagnoéstico de cada item analisado. As areas avaliadas foram representadas em forma
tabelas (apresentadas abaixo). As tabelas, pois, representam a avaliagdo deecadeaxit
avaliacdo da Biblioteca)Os aspectos positivos (potenciais) e 0s aspectos negativos
(fragilidades) serdo elencados no Relatério Anexo, segundo a ordem das Dimensd
estabelecidas, assim como as sugestdes da CPA e os encaminhamentos do Cavpo Diret

O instrumento aplicado a docentes, colaboradores e alunos, contempla nove das de
Dimensodes, direcionando o participante a quatro alternativas para cada item, a saber:
(satisfeito), PS (parcialmente satisfeito), | (insatisfeito) e NC (prefiro od@erdtar). Este
altimo item, diz respeito a opcame oparticipante ndo querer opinar, seja simplesmente por
optar por declinar de emitir algum parecer ou, simplesmente, porque nao diz respeito a su
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area de atuacéo. Dai, ndo ser levado em conta no comgertal. Em sendo assim, fica no
registro geral do relatério sem, contudo, ser utilizado como indicativo significativo. O
instrumento gera também a possibilidadie o avaliador relatar qualquer manifestacédo
pessoal, utilizandse de uma caixa de didlogo (atézentos caracteres).

O sucesso do processo, entre outros fatores, esteve diretamente relacionado a
estimulo, no que diz respeito ao cadastramento prévio de todos os alunos, dos professores
dos colaboradores. Professores e alunos foram cadastradompm do C.P.F., e pelo R.G.
os demais colaboradores. Esse procedimento assegurou ao participante a opgao (
preencher o questionario em qualquer computador ou outro meio com acesso a internet
uma vez que suas respostas nao estdao conectadas ao seuroegistdémico e/ou
empregaticio. Um més antes e durante o periodo estipulado para a avaliagao instituciong
foram distribuidas & comunidade académica panfletos com orienta¢cdo sobre a importanci
de avaliar, quais os procedimentos para a avaliacdo conscient o posterior
acompanhamento dos resultados.

A CPAdesta IESh@o tem a presuncédo da perfeicdo no que produz. Empeeha
todavia,em aprender semqg. Tem procurado seguir as orientacées de instancias superioras
(CGACGIES/DAES/INEP/MEC) e esta abentaaa experiéncias de instituicdes afins sobre o
tema. Sempre que necessario, procura adequar seus relatérios das avaliacoefaits
rapido possivel, aos novos parametrds avaliacdo do Ensino Superidleste Relatério,
procurouse atender as diretrizes padronizadoras apresentadas pela Nota Téaiiada
anteriormente Justificam, portanto, as0 (dez) Dimensdes Institucionaigie estruturam o
relatério final, tendo em conta as avaliacdes feitas pelos corpos docente, disceétriec
administrativo.




1 DESENVOLVIMENTO

A seguir, obedecendo a sequéncia das informagdes oriundas do sistema de avaliag
oferecido a comunidade académica, apresentaremos as tabelas demonstrativasse se
respectivogesultados de 2016

1.1RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL (QUADROS DEMONSTRATIV

Exposicdo dos Resultados da Autoavaliacéo Institucional realizadas em cada Curso
(Quadros Demonstrativos)

CURSO: ADMINISTRACAO

Resultado de Avaliacao

Administracao Adesdo Percentual
A misséo e o PDI

TOTAL S |PS | |[NP
Imagem do curso perante a regido 98 49(41/10| O
Filosofia da instituicao 98 36/50(13| 1

As politicas de ensino

TOTAL S|PS | |[NP

Organizagao do Estagio Obrigatério 103 13|17| 8 | 63
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 103 15/46/39| 1
Coordenacéo 103 6827/ 5| 0
Professores 103 16(70|15| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 103 63|29 7 | 1
Preparacéo para atuagao profissional 103 39/52| 8| 1
Qualidade do curso 103 40(49/11| 1
Organizacéo do trabalho de conclusdo de curso 103 34|30| 14| 22

Comunicacao com a sociedade

TOTAL S|PS | |[NP

Departamento de Comunicacéo 95 35/48| 9| 7
Veiculagéo das informagdes no interior da institui¢ao 95 33|51|14| 3
Infraestrutura

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 100 28|43(29| 0
Estacionamento 100 58(34| 5| 3
Portaria 100 44137|17| 2
Acesso a instituicao (transporte publico, vias, etc.) 100 1414140| 5

Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminagiilacdo,
mobiliario, etc) 100 28|48|24| 0

Ao

—
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Auditorios 100 70(28/ 2 | 0
Bebedouros 100 46|34|20| O
Biblioteca 100 66(32| 2| 0
Central de Estagios 100 27/35|19| 19
Centro Clinico (Campui$ 100 17(19| 5 | 59
Complexo esportivo 100 21|19| 3 |57
Laboratérios dénformatica disponiveis para uso dos alunos 100 21/30|46| 3
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 100 10|28|62| O
Secretaria 100 41|4712| O
Tesouraria 100 38|45(17| O
Limpeza 100 74123 3| 0
Recepcdo (Hall de entrada da institui¢éo) 100 66/30| 3| 1
Seguranca 100 39(42/19| O
Praca de Convivéncia 100 58|37 4| 1
Reprografia (Xerox) 100 62|30| 7 | 1
Setor de Impressédo 100 49(38| 6 | 7
Sanitérios/Vestiarios 100 44142114| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 100 22|33|17| 28
Laboratérios do curso 100 28|43(16]| 13

TOTAL S|PS| | |[NP
Possibilidade de acesso a direcao da instituicao 103 31/42|20| 7
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 103 20|29| 14| 37

TOTAL S|PS| | |[NP
Autoavaliacao da instituicdo 95 33|55(11| 2
Servi¢o de Ouvidoria da Instituicdo 95 29/39|14| 18
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 95 35|56(9 | 0

TOTAL S|PS| | |[NP
Capelania 98 42(28| 2 | 29
Setor de Psicopedagogia 98 29/119| 1 |51
Politica de Assistencial Social 98 39(29| 5 |28
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an( 98 27|28| 5 |41

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos a Comunidade 103 6422/ 5| 9
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CURSO: EDUCACAO FiISEXCHARELADO

Resultado de Avaliacao

Educacao FisicaBacharelado Adesdo Percentual
A misséo e o PDI

TOTAL S|PS| | |[NP
Imagem do curso perante a regido 76 57|39/ 3| 1
Filosofia da instituicao 76 32|55|11| 3

AS PO asS e € O

TOTAL S|PS | |[NP

Organizagao do Estagio Obrigatério 83 46|37| 8 | 8
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 83 35/46|14| 5
Coordenacéo 83 541422 | 1
Professores 83 41|51/ 8| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 83 63/31| 5| 1
Preparacéo para atuacao profissional 83 57|37/ 6| 0
Qualidade do curso 83 55(41 4| 0
Organizacéo do trabalho de concluséo de curso 83 49(34| 6 | 11

Comunicacdo com a sociedade

TOTAL S|PS | |[NP
Departamento de Comunicacéo 76 34|53| 9 | 4
Veiculagdo damformacdes no interior da instituicdo 76 344913

TOTAL S|PS/ | |[NP

Cantina 76 41|143/14| 1
Estacionamento 76 62|28 8| 3
Portaria 76 63/28| 8| 1
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 76 39(34(24| 3
Ambiente fisicalas salas de aula (espacomiinacéo, ventilacao,

mobiliarioetc.) 76 32/53|16| O
Auditérios 76 82|17/ 1| 0
Bebedouros 76 53|33|14| O
Biblioteca 76 78/18| 3 | 1
Central de Estagios 76 39|34(20| 7
Centro Clinico (Campui$ 76 37(39|14| 9
Complexo esportivo 76 37|58/ 5| 0
Laboratérios de informéatica disponiveis para uso dos alunos 76 54|34(12| 0
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 76 28|55|17| 0
Secretaria 76 47149| 4| 0
Tesouraria 76 50(46( 4| O
Limpeza 76 76/20| 4| 0O
Recepcédo (Hall de entrada instituicao) 76 63/30| 4 | 3
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Seguranca 76 39(46|12| 3
Praca de Convivéncia 76 57|41 3| 0
Reprografia (Xerox) 76 61/33| 5| 1
Setor de Impressédo 76 55/33|11| 1
Sanitarios/Vestiarios 76 51|37(12| O
Recursos materiais nas aulas praticas 76 33|43|22| 1
Laboratérios do curso 76 41(42|13| 4

Organizacéo e Gestdo

TOTAL S|PS/ | |[NP

Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 75 28|45|21| 5
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 75 32|47|11| 11
Planejamento e Avallacao

TOTAL S|PS | |[NP

Autoavaliacdo da instituicdo 74 41|50/ 5| 4
Servi¢o de Ouvidoria da Instituicdo 74 35/45|11| 9
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 74 36(49(14| 1
PO a de atendimento ao O ente

TOTAL S|PS | |[NP
Capelania 73 58|29| 0 | 14
Setor dePsicopedagogia 73 45(34| 1 |19
Politica de Assistencial Social 73 44140 3 | 14
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an 37|26| 8 | 29
Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos a Comunidade 80 50(31| 8 |11

CURSO: EDUCACRISICALICENCIATURA

Resultado de Avaliacao

Educacéao Fisicd.icenciatura Adesdo Percentual
A missao e o PDI

TOTAL S|PS| | |[NP
Imagem do curso perante a regido 26 58|35| 4 | 4
Filosofia da instituicao 26 46|46/ 8 | O

As politicas de ensino

TOTAL S|PS | |[NP

Organizacao do Estagio Obrigatério 28 32|43(18| 7
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 28 54|18|29| 0
Coordenagao 28 64|32 4| 0
Professores 28 54/43( 4| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 28 68|32/ 0| 0O
Preparacao para atuagéo profissional 28 50|50/ 0| O
Qualidade do curso 28 61(36/ 4 | O
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Organizacéo do trabalho de concluséo de curso 28 61\ 25\ 0 \ 14
Comunicac¢ao com a sociedade

TOTAL S|PS| | |[NP
Departamento de Comunicacéo 28 25/64| 4| 7
Veiculagédo damformagdes no interior da instituicao 28 21|75/ 0| 4
Infraestrutura

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 28 11/50/39| O
Estacionamento 28 54146/ 0| O
Portaria 28 50|39|11| O
Acesso a instituicao (transporte publico, vias, etc.) 28 36/39|18| 7
Ambiente fisicalas salas de aula (espagomiinacéo, ventilacao,
mobiliarioetc.) 28 32/54|14| 0
Auditérios 28 64|36/ 0| O
Bebedouros 28 36|/46(18| O
Biblioteca 28 61|39/ 0| O
Central de Estagios 28 25(43(21| 11
Centro Clinico (Campui3 28 1154 18|18
Complexo esportivo 28 29|54|18| 0
Laboratérios de informética disponiveis para uso dos alunos 28 36/50(11| 4
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 28 39|39|18| 4
Secretaria 28 46(46| 7 | O
Tesouraria 28 43(46|11| O
Limpeza 28 71129/ 0| O
Recepcédo (Hall dentrada da instituicdo) 28 57|43/ 0| 0
Seguranca 28 46|43/11| O
Praga de Convivéncia 28 50(43( 7| 0
Reprografia (Xerox) 28 46(43|11| O
Setor de Impressédo 28 46(39|11| 4
Sanitarios/Vestiarios 28 36|50|14| O
Recursos materiais nas aulas préaticas 28 21|54|25| 0
Laboratorios do curso 28 29/57(14| 0O
Organizacéo e Gestao

TOTAL S | PS | |[NP
Possibilidade de acesso a direcao da instituicao 26 42(42| 4 |12
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 26 46(27| 8 | 19
Planejamento e Avaliagédo

TOTAL S|PS| | |[NP
Autoavaliagdo da instituicéo 28 29|71 0| O
Servigo de Ouvidoria da Institui¢ao 28 36|/50| 0 | 14
Métodos de Avaliacao das Disciplinas 28 36(46|18| O
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|PS| | |[NP
Capelania 25 40(36| 4 | 20
Setor dePsicopedagogia 25 48(24| 0 | 28
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Politica de Assistencial Social 25 40|40| 0 | 20
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an( 25 36/32| 4 | 28
Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos @ Comunidade 25 44|136| 4 | 16
CUR®:ENFERMAGEM

Resultado de Avaliacao
e a(e Adesaco e e c

A a0 e o0 PD

TOTAL S|PS| | |[NP
Imagem do curso perante a regiao 67 84|16/ 0| O
Filosofia da instituicao 67 61(31( 6| 1

TOTAL S|PS| | |[NP
Organizacgao do Estagio Obrigatério 66 32/35| 8 | 26
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 66 44(39|17| 0
Coordenacao 66 47(44/ 9| 0
Professores 66 47|521 2| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 66 74|124| 2 | 0
Preparacao paratuacao profissional 66 50|47/ 3| 0
Qualidade do curso 66 62|36| 2| O
Organizacéo do trabalho de concluséo de curso 66 38|27| 6 | 29
Comunicag¢do com a sociedade

TOTAL S|PS| | |[NP
Departamento de Comunicagéo 60 52|38 7| 3
Veiculacdo das informacdes imderior da instituicdo 60 55|40/ 5| 0
Infraestrutura

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 61 36|/48(16| O
Estacionamento 61 59|36| 2 | 3
Portaria 61 75(16| 8 | O
Acesso a institui¢cdo (transporte publico, vias, etc.) 61 38|23(34| 5
Ambiente fisico das salas de a(#dapaco, ilminacao, ventilacao,
mobiliarioetc.) 61 34/48|18| O
Auditérios 61 67/30| 3| O
Bebedouros 61 51/39(10| O
Biblioteca 61 67|33/ 0| 0O
Central de Estagios 61 34(23| 7 | 36
Centro Clinico (Campui$ 61 44126| 0 | 30
Complexo esportivo 61 43(21| 0 | 36
Laboratérios de informética disponiveis para uso dos alunos 61 61/33| 5| 2
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Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 61 36/43|20| 2
Secretaria 61 56(38( 7| 0
Tesouraria 61 56|/36( 8| O
Limpeza 61 75|25/ 0| O
Recepcédo (Hall de entrada da instituicdo) 61 67|31/ 2| 0O
Seguranca 61 52(26/18| 3
Praca de Convivéncia 61 57|33| 7| 3
Reprografia (Xerox) 61 74|121|5| 0
Setor de Impressédo 61 66/23|10| 2
Sanitarios/Vestiarios 61 59/28|13| O
Recursos materiais nas aulas praticas 61 56/36| 7 | 2
Laboratorios do curso 61 64/31| 5| 0

Organizacéo e Gestao

TOTAL S|PS/ | |[NP

Possibilidade de acesso a dire¢ao da instituicao 62 45(29|21| 5
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 62 40(32|18| 10
Planejamento e Avaliacao

TOTAL S|PS| | |[NP
Autoavaliagaala instituicdo 66 62|35/ 3| 0
Servigo de Ouvidoria da Institui¢ao 66 52|30/ 9| 9
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 66 56|39/ 5| 0
PO a de atendimento ao o ente

TOTAL S|PS| | |[NP
Capelania 60 65|23| 2 | 10
Setor de Psicopedagogia 60 55/18| 3 | 23
Politica de Assistencial Social 60 55|25| 3 | 17
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an 59 47(19| 3 |31
Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos @ Comunidade 63 75|21 0| 5

CURSO: ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMACAO

Resultado de Avaliacao

Engenharia de Controle e Automacao Percentual
A misséo e o PDI

TOTAL S|PS | |[NP
Imagem do curso perante a regiao 36 61|36/ 3| 0
Filosofia da instituicao 36 53|39/8| 0
TOTAL S|PS | |[NP
Organizacgao do Estagio Obrigatério 34 35/41(18| 6
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 34 38|47|12| 3
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Coordenacéo 34 65|35/ 0| O
Professores 34 53|38/ 9| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 34 82|15/ 3| 0
Preparacéo paratuacao profissional 34 62|29/ 9| 0
Qualidade do curso 34 71(21 9| 0
Organizacéo do trabalho de concluséo de curso 34 47(26| 6 | 21
Comunicac¢ao com a sociedade

TOTAL S|PS| | |[NP
Departamento de Comunicacéo 35 49(43| 3| 6
Veiculagdo das informacdes mderior da instituicdo 35 40(49| 9 | 3
Infraestrutura

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 34 32|38(24| 6
Estacionamento 34 71124 3| 3
Portaria 34 65(32| 0 | 3
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 34 47(35|15| 3
Ambiente fisico das salas de a(#apaco, ilunmagéo, ventilacao,
mobiliarioetc.) 34 53|35(12| O
Auditorios 34 76|24/ 0| O
Bebedouros 34 41150/ 9| O
Biblioteca 34 85/15/ 0| O
Central de Estagios 34 26|44|15| 15
Centro Clinico (Campu$ 34 38/21| 0 |41
Complexo esportivo 34 38|26| 3 |32
Laboratérios de informéatica disponiveis para uso dos alunos 34 62|35/ 3| 0
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 34 32|38|29| 0
Secretaria 34 65/32| 3| 0
Tesouraria 34 62|32/ 6| 0
Limpeza 34 88|12/ 0| O
Recepcdo (Hall de entrada da institui¢éo) 34 74/18| 6 | 3
Seguranca 34 53|21(26| O
Praga de Convivéncia 34 56/41( 3| 0
Reprografia (Xerox) 34 68|26/ 6| O
Setor de Impressédo 34 68/24| 6 | 3
Sanitarios/Vestiarios 34 71129/ 0| O
Recursos materiais nas aulas praticas 34 71129/ 0| O
Laboratérios do curso 34 71|29/ 0| O

TOTAL S | PS | |[NP
Possibilidade de acesso a direcao da instituicéo 36 47(31|11| 11
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 36 50/11|19| 19
Planejamento e Avaliacédo

TOTAL S|PS| | |[NP
Autoavaliacaala instituicao 34 591329 | 0
Servigo de Ouvidoria da Institui¢ao 34 53|29| 6 | 12
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Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 34 59\ 38\ 3 \ 0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|PS| | |[NP
Capelania 32 50|25| 3 | 22
Setor de Psicopedagogia 32 34|28| 0 | 38
Politica de Assistencial Social 32 47|28| 0 | 25
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an( 32 34|31| 6 | 28
Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos @ Comunidade 37 57|27| 3 |14
CURSO: ENGENHARIA DE PRODUCAO

Resultado deAvaliacéo
genharia de Producac Adesacl Perce 0

A ao e o PD

TOTAL S|PS| | |[NP
Imagem do curso perante a regiao 84 35/56|10| O
Filosofia da instituicao 84 32|52(15| 0

TOTAL S|PS| | |[NP
Organizacao d&stagio Obrigatorio 75 23|33|31| 13
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 75 27|47|25| 1
Coordenacao 75 64|29| 7| O
Professores 75 35|57 8| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 75 65/29| 4| 1
Preparacéo para atuagéo profissional 75 41(511 8| 0
Qualidade do curso 75 36(56| 8 | O
Organizacéo do trabalho de concluséo de curso 75 31/40|13| 16

O aCadO CO a Ocledade

TOTAL S|PS| | |[NP
Departamento de Comunicagéo 75 20149(25| 5
Veiculacdo das informacdes no interioridatituicao 75 23|41|36| O

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 78 26|47(26| 1
Estacionamento 78 72|19| 5| 4
Portaria 78 68(19| 5| 8
Acesso a institui¢cdo (transporte publico, vias, etc.) 78 44|33|17| 6
Ambiente fisico das salas de aula (espdgminacao, ventilacao,
mobiliario etc) 78 27|51|22| 0
Auditérios 78 73/24| 0| 3
Bebedouros 78 37|38(24| 0
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Biblioteca 78 71(28/ 1| 0
Central de Estagios 78 21/37|29| 13
Centro Clinico (Campui$ 78 23|12| 0 | 65
Complexo esportivo 78 31/10| 3 | 56
Laboratériosde informética disponiveis para uso dos alunos 78 33|36|31| O
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 78 15/23/60| 1
Secretaria 78 35(41(24| 0
Tesouraria 78 35|47(15| 3
Limpeza 78 76|24/ 0| O
Recepcédo (Hall de entrada da instituicdo) 78 64|31 4| 1
Seguranca 78 47|37|14| 1
Praga de Convivéncia 78 51{40( 8| 1
Reprografia (Xerox) 78 58|33/ 9| 0
Setor de Impressédo 78 53|33| 8| 6
Sanitérios/Vestiarios 78 54137/ 9| 0
Recursos materiais nas aulas préaticas 78 40(47| 9 | 4
Laboratorios do curso 78 41|47/10| 1

Organizacéo e Gestao

TOTAL S|PS | |[NP

Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 72 33|32|24| 11
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 72 29/35|18| 18
Planejamento e Avaliacao

TOTAL S|PS | |[NP

Autoavaliacdo danstituicéo 74 32|57/ 8| 3
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 74 22|45|15| 19
Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 74 28|61(11| O
PO a de atendimento ao ¢ ente

TOTAL S|PS| | |[NP
Capelania 73 48(18| 0 | 34
Setor de Psicopedagogia 73 27/15| 0 | 58
Politica de Assistencial Social 73 32|22| 5|41
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro anc 29/16| 5 | 49
Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos a Comunidade 78 54|23| 4 |19

CURSO: FARMACIA

Resultado de Avaliacao

Farmacia Adesdo Percentual
A missao e o PDI

s|ps I [NP
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Imagem do curso perante a regido 91 67|26 7| 0
Filosofia da instituicao 91 45(43|12| 0

TOTAL S|PS| | |[NP
Organizacgao do Estagio Obrigatério 95 9 |27|35| 28
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 95 24|57|16| 3
Coordenacao 95 81|19/ 0| O
Professores 95 67|31 2| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 95 75/22| 2| 1
Preparacéo para atuagao profissional 95 58|37 4| 1
Qualidade daurso 95 65(32/ 3| 0
Organizacao do trabalho de concluséo de curso 95 32|34| 2 |33

O adCadO CO A ocCledade

TOTAL S|PS| | |[NP
Departamento de Comunicacéo 94 26/40|17| 17
Veiculagéo das informagdes no interior da institui¢do 94 30|39(23| 7

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 89 19(47|33| 1
Estacionamento 89 64|26 6 | 4
Portaria 89 73|19 7 | 1
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 89 28|39(24| 9
Ambiente fisico das salas de aula (espacmiilacéo, ventilacao,
mobiliarioetc.) 89 2244|34| 0
Auditérios 89 74125/ 1| 0
Bebedouros 89 44|31|25| 0
Biblioteca 89 63/35/ 2| 0O
Central de Estagios 89 10|28 28| 34
Centro Clinico (Campui3 89 11/ 8 | 3 |78
Complexo esportivo 89 12| 4 | 4 |79
Laboratérios de informéticdisponiveis para uso dos alunos 89 38|42|13| 7
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 89 25|31|44| 0
Secretaria 89 57(27|15| 1
Tesouraria 89 55(28(16| 1
Limpeza 89 74|24| 2 | 0
Recepcédo (Hall de entrada da instituicdo) 89 74\122| 2| 1
Seguranca 89 53(30(17| O
Praca de Convivéncia 89 53|40 3| 3
Reprografia (Xerox) 89 49136 13| 1
Setor de Impresséo 89 40(33|11| 16
Sanitarios/Vestiarios 89 42|143|16| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 89 39(26(34| 1
Laboratérios do curso 89 47(39|13| 0

Organizacédo e Gestao
TOTAL | S|PS I [NP
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Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 91 32|34|21| 13
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 91 32|26|12| 30
Planejamento e Avaliacédo

TOTAL S|PS | |[NP

Autoavaliacdo danstituicao 95 37|54/ 6| 3
Servico de Ouvidoria da Instituicdo 95 36|35|13| 17
Métodos de Avaliacao das Disciplinas 95 38|52|11| O
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S| PS | [NP
Capelania 90 50|13| 4 | 32
Setor de Psicopedagogia 90 34|16| 2 | 48
Politica de Assistencial Social 90 41(12| 4 | 42
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro anc 90 33|14| 4 | 48

Responsabilidade Social
TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos a Comunidade 96 55/22| 4 | 19

CURSO: FISIOATERAPIA

Resultado de Avaliacao

Fisioterapia Adesdo Percentual
A misséo e o PDI

TOTAL S|PS | |[NP

Imagem do curso perante a regiao 132 77|23/ 0| O
Filosofia da instituicdo 132 56(41( 2| 1
AS PO as de € 0

TOTAL S|PS | |[NP

Organizagao do Estagio Obrigatério 132 42|20| 0 | 38
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 132 25|61|14| O
Coordenacao 132 79|17 4 | 1
Professores 132 70(28( 2| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 132 51|43/ 6| O
Preparacéo para atuagéo profissional 132 82|18/ 0| O
Qualidade do curso 132 86|14/ 0| O
Organizacéo do trabalho de conclusdo de curso 132 44118| 2 | 36
Comunicacao com a sociedade

TOTAL S|PS | |[NP
Departamento de Comunicacéo 137 47(39| 9 | 4
Veiculagéo das informagdes no interior da institui¢ao 137 45(45| 7 | 4

Infraestrutura

TOTAL S| PS | |[NP
Cantina 122 20/139/40| O
Estacionamento 122 55|27|16| 2
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Portaria 122 64(21|14| 1
Acesso a instituicao (transporte publico, vias, etc.) 122 39|35|18| 8
Ambiente fisico das salas de aula (espacmiilacao ventilacédo,
mobiliarioetc.) 122 35(44|20| O
Auditérios 122 77/19| 2 | 2
Bebedouros 122 60|33 7| 0O
Biblioteca 122 70{30({ 0| O
Central de Estagios 122 42|20| 2 | 36
Centro Clinico (Campu3 122 47(20| 0 | 33
Complexo esportivo 122 34|16| 5 | 46
Laboratérios dénformatica disponiveis para uso dos alunos 122 4743 8 | 2
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 122 27|47|26| 0
Secretaria 122 58|35/ 7| 0
Tesouraria 122 55|36/ 9| 0
Limpeza 122 83|15/ 2 | 0O
Recepcdo (Hall de entrada da institui¢éo) 122 82/16| 1| 1
Seguranca 122 52/30|17| 1
Praca de Convivéncia 122 66|26 6 | 2
Reprografia (Xerox) 122 69/23| 8| 0
Setor de Impresséo 122 57129\ 7| 7
Sanitarios/Vestiarios 122 46|41/13| O
Recursos materiais nas aulas praticas 122 57|36/ 6| 1
Laboratérios do curso 122 68/29| 2| 1
Orga acao e estao

TOTAL S | PS | |[NP
Possibilidade de acesso a direcdo da instituicéo 121 49|40/ 7| 5
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 121 46(28| 6 | 20
Planejamento e Avaliagédo

TOTAL S | PS | |[NP
Autoavaliacdo danstituicéo 118 6928/ 0 | 3
Servigo de Ouvidoria da Institui¢éo 118 54|32/ 8| 6
Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 118 62(33| 5| 0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S | PS | |[NP
Capelania 118 66|18 3 |13
Setor de Psicopedagogia 118 67/13| 0 | 20
Politica de Assistencial Social 118 60/22| 1|17
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an 118 53|19| 2 | 25
Responsapllidade Socia

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos a Comunidade 127 73|17( 2| 9
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CURSO: ODONTOLOGIA

Resultado de Avaliacao

Odontologia Adesdo Percentual
A misséo e o PDI

TOTAL S|PS| | |[NP
Imagem do curso perante a regido 70 47(511 1| 0
Filosofia da instituicao 70 37|56| 7| 0

As politicas de ensino

TOTAL S|PS/ | |[NP

Organizagao do Estagio Obrigatério 63 25/30| 8 | 37
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 63 1754 |27| 2
Coordenacéo 63 37|49(14| O
Professores 63 38|59| 3| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 63 54|33|13| O
Preparacéo para atuagao profissional 63 49(511 0| 0
Qualidadedo curso 63 49|51/ 0| O
Organizacéo do trabalho de concluséo de curso 63 27|30| 6 | 37

Comunicacao com a sociedade

TOTAL S |PS| | |INP
Departamento de Comunicagéo 62 31|50(16| 3
Veiculagéo das informagdes no interior da instituicéo 62 21|63(16| O

TOTAL S|PS | |[NP

Cantina 56 14(32|54| 0
Estacionamento 56 39|/43(18| O
Portaria 56 55|34|11| O
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 56 21|27(48| 4
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacao, ventila

mobiliario etc) 56 20(59(21| O
Auditérios 56 61|39/ 0| O
Bebedouros 56 52|27|21| 0
Biblioteca 56 59|36/ 5| 0
Central de Estagios 56 29|/32| 9 | 30
Centro Clinico (Campui$ 56 39(43|11| 7
Complexo esportivo 56 25|27| 5|43
Laboratérios de informaticdisponiveis para uso dos alunos 56 23|54(21| 2
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 56 18/43/39| O
Secretaria 56 46(45/ 9| 0
Tesouraria 56 41(46|13| O
Limpeza 56 77|16| 7| O
Recepcédo (Hall de entrada da instituicdo) 56 71123/ 5| 0
Seguranca 56 41(38|18| 4
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Praca de Convivéncia 56 48(27|23| 2
Reprografia (Xerox) 56 54/130|14| 2
Setor de Impresséo 56 50|32|14| 4
Sanitérios/Vestiarios 56 38/39|23| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 56 25|45|30| O
Laboratérios do curso 56 41141)16| 2

Organizacédo e Gestao

TOTAL S|PS| | |[NP
Possibilidade de acesso a direcao da instituicdo 57 26/51|14| 9
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 57 25|37|18| 21

Autoavaliacdo danstituicao 55 31|62| 7| 0
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 55 33|51(11| 5
Métodos de Avaliacao das Disciplinas 55 25|62|13| 0

Politica de atendimento ao discente

Capelania 55 65/18| 7 | 9
Setor de Psicopedagogia 55 53|25| 2 | 20
Politica de Assistencial Social 55 47|33|13| 7
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an( 55 38|22|16| 24
Responsabllidade Socla

Projetos @ Comunidade 58 53|40| 7 | O

CURSO: NUTRICAO

Resultado de Avaliacao

Nutricdo Adesdo | Percentual
A misséo e o PDI

TOTAL S PS | [NP
Imagem do curso perante a regido 19 79 |21/ 0| 0
Filosofia da instituicdo 19 74 126/ 0| O

As politicas de ensino \

TOTAL S PS | |[NP

Organizacao do Estagio Obrigatério 15 20 (40| O |40
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 15 13 | 27|20| 40
Coordenacéo 15 53 (47| 0| O
Professores 15 60 (40{ 0| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 15 73|27/ 0| 0
Preparacao para atuagéo profissional 15 73 |27/0| 0
Qualidade da@urso 15 8013/ 0| 7
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Organizagdo do trabalho de concluséo de curso 15 53 \ 13| 0 ‘ 33

Comunicac¢ao com a sociedade

TOTAL S PS | |NP

Departamento de Comunicacéo 14 36 |64/ 0|0

Veiculacdo das informagdes no interior da instituicao 14 36 |57| 7|0

Infraestrutura

TOTAL S PS | |[NP

Cantina 15 13 |53|33| O
Estacionamento 15 870|013
Portaria 15 73|13\ 7|7
Acesso a instituicao (transporte publico, vias, etc.) 15 33 |27(27|13
Ambiente fisico das salas de aula (espacmiiiacéo, ventilacao,

mobiliarioetc.) 15 13 |53|33| 0
Auditérios 15 1000 0| 0| O
Bebedouros 15 60 (33| 7| 0O
Biblioteca 15 73 (270 | 0
Central de Estégios 15 13 | 27| 0 | 60
Centro Clinico (Campui3 15 20| 0| 0 |80
Complexo esportivo 15 33| 0|0 |67
Laboratérios de informéatica disponivgiara uso dos alunos 15 40 33|27| O
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 15 7 | 7|87 0
Secretaria 15 53 (40| 7| 0O
Tesouraria 15 47 140|13| O
Limpeza 15 73|27/0| 0
Recepcédo (Hall de entrada da instituicdo) 15 100/ 0| 0| O
Seguranca 15 8713/ 0| 0O
Praga de Convivéncia 15 73(20| 7|0
Reprografia (Xerox) 15 8713/ 0| 0
Setor de Impressédo 15 80|20/ 0| O
Sanitarios/Vestiarios 15 67 |20(13| O
Recursos materiais nas aulas praticas 15 40 |40|13| 7
Laboratorios do curso 15 47 |53/ 0| 0

Organizacéo e Gestao

TOTAL S PS I [NP

Possibilidade de acesso a direcao da instituicéo 13 23 [54|15| 8
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 31|31 8 |31
Planejamento e Avaliagédo \
S |[PS| | |[NP
Autoavaliacdo da instituicdo 14 57 (29| 0 |14
Servigo déuvidoria da Instituicdo 14 29 (57| 0 |14
Métodos de Avaliacao das Disciplinas 14 50 |50/ 0| O
Politica de atendimento ao discente \
TOTAL S [PS| | |[NP
Capelania 14 79 |14/ 0 | 7

Setor de Psicopedagogia 14 21 29| 0 |50
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Politica de Assistencial Social 14 50 (21| 0 | 29
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an 14 64 |29/ 0| 7
Responsabilidade Social \

TOTAL S PS | [NP
Projetos @ Comunidade 15 73 (13| 0 | 13
CURSO: PEDAGOGIA

Resultado de Avaliacao

Pedagogla Adesao Perce 0
A a0 e o0 PD

TOTAL S|PS| | |[NP
Imagem do curso perante a regiao 51 67|33/ 0| 0O
Filosofia da instituicao 51 57|33(10| O

TOTAL S|PS| | |[NP
Organizacgao do Estagio Obrigatério 54 11|37|46| 6
Qualidade do Sistema ATUT(@Rciplinas a Distancia) 54 19/52/30| O
Coordenacao 54 63|33/ 4| 0
Professores 54 80(20({ 0| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 54 56|37| 7| 0
Preparacéo para atuagéo profissional 54 72|28/ 0| O
Qualidade do curso 54 80|19/ 2| O
Organizacédo dtrabalho de concluséo de curso 54 48(30| 4 | 19
Comunicag¢do com a sociedade

TOTAL S|PS| | |[NP
Departamento de Comunicagao 54 41141/13| 6
Veiculacdo das informagdes no interior da instituicao 54 50(41| 7| 2
Infraestrutura

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 53 53/40| 8 | O
Estacionamento 53 68|17|11| 4
Portaria 53 70|25 4 | 2
Acesso a institui¢cdo (transporte publico, vias, etc.) 53 23|36(38| 4
Ambiente fisico das salas de aula (espacmiiiacao, ventilacao,
mobiliarioetc.) 53 26/58|13| 2
Auditérios 53 75|21 4| 0
Bebedouros 53 64|32/ 4| 0
Biblioteca 53 77(19/ 4| 0
Central de Estagios 53 13(40|45| 2
Centro Clinico (Campui$ 53 43|11| 0 | 45
Complexo esportivo 53 36/19| 0 | 45
Laboratérios de informética disponiveis para uso dos alunos 53 49(30|13| 8
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Servigogle internet disponiveis para uso dos alunos 53 30/42|26| 2
Secretaria 53 53|40/ 8| O
Tesouraria 53 66/25/9 | 0
Limpeza 53 89/8|4 |0
Recepcédo (Hall de entrada da instituicdo) 53 89|92 |0
Seguranca 53 68(23/ 9| 0
Praca de Convivéncia 53 66/30| 2 | 2
Reprografig Xerox) 53 68|28| 4| 0
Setor de Impressédo 53 68|25| 4 | 4
Sanitarios/Vestiarios 53 72|25/ 4| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 53 40(43|13| 4
Laboratérios do curso 53 49|28| 9 | 13
Orga acao e Gestao

TOTAL S|PS | |[NP

Possibilidade de acessaliéiecao da instituicao 51 33|51|10| 6
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 51 45(41| 4 | 10
Planejamento e Avaliac¢ao

TOTAL S|PS| | |[NP
Autoavaliacdo da instituicdo 56 64|29 5| 2
Servi¢o de Ouvidoria da Instituicdo 56 43437 | 7
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 56 45|52/ 4| 0
PO a de atendimento ao ¢ ente

TOTAL S|PS| | |[NP
Capelania 51 63/22| 0 | 16
Setor de Psicopedagogia 51 57|22| 6 | 16
Politica de Assistencial Social 51 51|24| 4 | 22
Programa de nivelamento (apenpara alunos do primeiro ano) 51 55/14| 0 | 31

Responsabilidade Social

TOTAL S | PS | |[NP
Projetos a Comunidade 56 59|36( 2| 4

CURSO: SIEMAS DE INFORMACAO

Resultado de Avaliacao

Sistemas de Informacao Percentual
A missao e o PDI

TOTAL S|PS | |[NP
Imagem do curso perante a regido 19 21|32|47| 0
Filosofia da instituicdo 19 11/58/32| O
TOTAL S|PS| | |[NP
Organizacgao do Estagio Obrigatério 19 37|37(26| O
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplifist@ancia) 19 11/37|53| O
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Coordenacéo 19 42(53| 5| 0
Professores 19 26/63(11| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 19 68|16| 0 | 16
Preparacéo para atuacao profissional 19 21|47|32| 0
Qualidade do curso 19 16|53(32| O
Organizacao do trabalho d®nclusdo de curso 19 16|53 26| 5
Comunicac¢ao com a sociedade

TOTAL S|PS| | |[NP
Departamento de Comunicacéo 18 17|50 28| 6
Veiculacdo das informagdes no interior da instituicdo 18 17/56|28| O
Infraestrutura

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 18 5633 0 | 11
Estacionamento 18 61|17 0 | 22
Portaria 18 72(22| 0| 6
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 18 44(22|28| 6
Ambiente fisico das salas de aula (espa¢miilacéo, ventilagdo,
mobiliarioetc.) 18 67|28/ 6 | O
Auditorios 18 83|11({ 0| 6
Bebedouros 18 78/11(11| O
Biblioteca 18 78|22/ 0| O
Central de Estagios 18 39(39(22| 0
Centro Clinico (Campui3 18 22|16 | 0|72
Complexo esportivo 18 22|11| 0 | 67
Laboratérios de informéatica disponiveis para uso dos alunos 18 17(50|33| 0
Servigos de internadisponiveis para uso dos alunos 18 22|33|44| 0
Secretaria 18 61|39/ 0| O
Tesouraria 18 67|22| 6| 6
Limpeza 18 9416 | 0| 0
Recepcdo (Hall de entrada da institui¢éo) 18 89|11/ 0| O
Seguranca 18 50(22(17| 11
Praga de Convivéncia 18 72|17 6 | 6
Reprografia (Xerox) 18 61|/33| 0| 6
Setor de Impressédo 18 56/33| 0 | 11
Sanitarios/Vestiarios 18 83|17/ 0| O
Recursos materiais nas aulas praticas 18 22|44|28| 6
Laboratérios do curso 18 28|44|22| 6

TOTAL S | PS | |[NP
Possibilidade de acesso a diregioinstituicéo 18 50/39| 0 | 11
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 18 33|/50| 0 | 17
Planejamento e Avaliacédo

TOTAL S|PS| | |[NP
Autoavaliacdo da instituicdo 18 33|44|22| 0
Servigo de Ouvidoria da Institui¢ao 18 33|44| 6 | 17
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Métodos deAvaliagdo das Disciplinas 18 33\ 61\ 6 ‘ 0
Politica de atendimento ao discente

TOTAL S|PS| | |[NP
Capelania 18 22| 6 | 6 |67
Setor de Psicopedagogia 18 17/ 6 | 0|78
Politica de Assistencial Social 18 33| 6 | 6 |56
Programa de nivelamento (apenas para alunogiiimeiro ano) 18 17|17 6 |61
Responsabilidade Social

TOTAL S|PS| | |[NP
Projetos @ Comunidade 18 44|17|11| 28
CURSO: TECNOLOGIA EM AUTOMACAGSINDAL

Resultado de Avaliacao
ecnologia e Automacao Inad 0 Adesao Perce o

A ao e o PD

TOTAL S PS | [NP
Imagem do curso perante a regiao 6 67 |33/ 0| O
Filosofia da instituicao 6 67 (33|00

TOTAL S PS | [NP
Organizacado do Estagio Obrigatério 6 17 33| 0 |50
Qualidade do Sistema ATUT@Rciplinas a Distancia) 6 83|00 |17
Coordenacao 6 1001 0| 0| O
Professores 6 83|17/0| 0
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 6 83|17/0| 0
Preparacéo para atuagéo profissional 6 50 |33(17| O
Qualidade do curso 6 67|33/ 0|0
Organizacédo dtrabalho de concluséo de curso 6 83|00 |17

O aCadO CO a Ocledade

TOTAL S PS | |[NP
Departamento de Comunicagéo 6 50 (50| 0| O
Veiculacdo das informacdes no interior da instituicao 6 50 |50/ 0| O

TOTAL S PS | |[NP
Cantina 5 20 (40|20( 20
Estacionamento 5 60 |40/ 0| O
Portaria 5 80| 0 (20| O
Acesso a institui¢cdo (transporte publico, vias, etc.) 5 20 (40|20| 20
Ambiente fisico das salas de aula (espacmiiiacao, ventilacao,
mobiliarioetc.) 5 60 |40/ 0| O
Auditérios 5 80|20/ 0| 0
Bebedouros 5 40 40|20| O
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Biblioteca 5 1000 (0| O
Central de Estagios 5 40 | 20| 0 | 40
Centro Clinico (Campui$ 5 20 | 20| 0 |60
Complexo esportivo 5 40| 0| 0 | 60
Laboratérios de informética disponiveis para uso dos alunos 5 60 (40{ 0| O
Servigos de internadisponiveis para uso dos alunos 5 40 |40|20| O
Secretaria 5 60 (40{ 0| O
Tesouraria 5 60 (40{ 0| O
Limpeza 5 80|20/ 0| O
Recepcao (Hall de entrada da institui¢éo) 5 80 (20 0| O
Seguranca 5 60| 0 40| O
Praga de Convivéncia 5 60 (20| O |20
Reprografia (Xerox) 5 60 |20(20| O
Setor de Impressédo 5 60 |40/ 0| O
Sanitérios/Vestiarios 5 60 |40/ 0| O
Recursos materiais nas aulas préaticas 5 80|20/ 0| O
Laboratorios do curso 5 100 0| 0| O

TOTAL S |[PS| | [NP
Possibilidade de acesso a dire¢ao da instituicao 5 40 |40| 0 | 20
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 5 40 | 20| 0 | 40
Planejamento e Avaliacao

TOTAL S PS | [NP
Autoavaliacdo da instituicdo 5 60 (40 0| O
Servigo de Ouvidoria da Instituicdo 5 40 |40| 0 | 20
Métodos de Avaliagdo dd@isciplinas 5 1000 0| 0| O
PO a de atendimento ao ¢ ente

TOTAL S PS | [NP
Capelania 6 33 |17| 0 |50
Setor de Psicopedagogia 6 33 |17| 0 |50
Politica de Assistencial Social 6 33 |17| 0 |50
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an 6 50 (17| 0 | 33
Responsabilidade Social \

TOTAL S [PS| | [NP
Projetos @ Comunidade 5 20 |20| 0 |60

CURSO: TECNOLOGIA EM PROCESSOS QUIMICOS

Resultado de Avaliacao

Tecnologia em Processos Quimicos Adesdo | Percentual
A misséo e o PDI \

TOTAL S [PS | NP
Imagem do curso perante a regido 15 27 |20(53| 0




Filosofia da instituicdo

As politicas de ensino

15

29

27 |40|33| 0

TOTAL S PS | [NP
Organizacédo do Estagio Obrigatério 14 14 | 0 |86| O
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 14 57 |29(/14| O
Coordenacao 14 57 |36/ 7| 0O
Professores 14 50 (50| 0| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 14 93| 7(0|0
Preparacéo para atuacao profissional 14 50 (43| 7| 0
Qualidade do curso 14 57 121/21| O
Organizacao do trabalho de conclusao de curso 14 29 |29(21|21

O aCadO CO A Ocledade

TOTAL S PS | [NP
Departamento de Comunicagao 14 14 |136(43| 7
Veiculacdo das informagdes no interior da instituicao 14 14 143/43| 0

TOTAL S PS | [NP
Cantina 15 40 1 33|27| O
Estacionamento 15 93(7|0|0
Portaria 15 67 |33/ 0| 0
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 15 33 (20({47| O
Ambiente fisico das salas de aula (espa¢miilacéo, ventilagdo,
mobiliarioetc.) 15 13 [33|53| 0
Auditérios 15 53 (47| 0| 0
Bebedouros 15 20 [67]13| O
Biblioteca 15 87| 7|70
Central de Estégios 15 13 |20|67| O
Centro Clinico (Campu$ 15 20 0|0 |80
Complexo esportivo 15 20( 0| 0|80
Laboratérios de informética disponiveis para uso dos alunos 15 67 |33/ 0| 0
Servigos de internet disponiveis para uso aosos 15 33 |40|27| O
Secretaria 15 33 |53|13| O
Tesouraria 15 27 |67 7|0
Limpeza 15 10010 | 0| O
Recepcao (Hall de entrada da institui¢éao) 15 53 (40| 7| O
Seguranca 15 53 |27|13| 7
Praga de Convivéncia 15 67 (27| 0 | 7
Reprografia (Xerox) 15 60 (13|20 7
Setor delmpressao 15 40 |33|20| 7
Sanitarios/Vestiarios 15 53 (40| 7| O
Recursos materiais nas aulas praticas 15 80 |20/ 0| O
Laboratérios do curso 15 87 |13/ 0| 0

TOTAL S PS | |[NP
Possibilidade de acesso a dire¢cao da instituicéo 14 29 21/29|21
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Organizagéo estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 14 36 \36| 21‘ 7
Planejamento e Avaliacédo
S |[PS| | |[NP
Autoavaliacdo da instituicdo 15 20 |73/ 7|0
Servigo de Ouvidoria da Institui¢ao 15 27 [53/20| O
Métodos de Avaliacao das Disciplinas 15 47 |47\ 7 | O
TOTAL S PS | [NP
Capelania 14 64| 0|0 |36
Setor de Psicopedagogia 14 29 14| 0 | 57
Politica de Assistencial Social 14 507|043
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an 14 29 29| 0 |43
Responsabllidade Socla
TOTAL S PS | [NP
Projetos a Comunidade 16 69 (31{ 0| O
CURSO: TECNOLOGIA EM RECURSOS HUMANOS
Resultado de Avaliacao
ecnologlia e RE 0 ano Adesad P e 0
A a0 e o0 PD
TOTAL S PS | [NP
Imagem do curso perante a regido 13 0 |85|15| O
Filosofia da instituicao 13 38 54/ 8|0
AS PO as ge € 0
TOTAL S PS | [NP
Organizacado do Estagio Obrigatério 13 8 |54|38| 0
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 13 46 |38|15| O
Coordenacao 13 31 69/0 |0
Professores 13 46 |46| 8 | O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 13 85|15/ 0| 0
Preparacéo para atuacgéo profissional 13 0 62(38]| O
Qualidade do curso 13 15 69| 15| O
Organizacéo do trabalho de conclusdo de curso 13 54 |31/15| O
Comunicagédo com a sociedade \
TOTAL S PS | |[NP
Departamento de Comunicagéo 13 38 46|/ 8 | 8
Veiculagéo das informagdes no interior da instituigéo 13 31 62/8| 0
Infraestrutura \
TOTAL S PS | |[NP
Cantina 14 71129/ 0| 0
Estacionamento 14 29 |43|29| O
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Portaria 14 7 |36(36| 21
Acesso a instituicao (transporte publico, vias, etc.) 14 21| 0 (79| 0
Ambiente fisico das salas de aula (espacmiilacao, ventilagéo,
mobiliarioetc.) 14 7121 7|0
Auditorios 14 79|21/ 0|0
Bebedouros 14 71(29/0| 0
Biblioteca 14 79 (2100
Central de Estagios 14 14 |121|64| 0
Centro Clinico (Campu3 14 7 | 0| 0|93
Complexo esportivo 14 1417 |0 |79
Laboratérios de informética disponiveis para uso dos alunos 14 50 (43| 7| 0
Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos 14 14 |57|29| 0
Secretaria 14 86 (14 0| O
Tesouraria 14 86 (14| 0| O
Limpeza 14 1001 0| 0| O
Recepcdo (Hall de entrada da institui¢éo) 14 86 |14/ 0| O
Seguranca 14 7 (14(79| O
Praca de Convivéncia 14 93(7|0|0
Reprografia (Xerox) 14 86 14/ 0| O
Setor de Impresséo 14 79 |14/ 0 | 7
Sanitarios/Vestiarios 14 64 (36| 0| O
Recursos materiais nas aulas praticas 14 50 |14| 0 | 36
Laboratérios do curso 14 57 |14| 0 | 29
Orga acao e estao

TOTAL S PS | [NP
Possibilidade de acesso a direcdo da instituicéo 13 46 15|15| 23
Organizacaestudantil (Diretoria Académica/Atlética) 13 23 38| 0 | 38
Planejamento e Avaliagéo \

TOTAL S PS | |[NP
Autoavaliacao da instituicdo 12 42 150/ 0| 8
Servigo de Ouvidoria da Institui¢éo 12 25 50| 0 | 25
Métodos de Avaliagdo das Disciplinas 12 50 |50/ 0| 0O
Politica de atendimento ao discente \

TOTAL S PS | |[NP
Capelania 12 58 (17| 0 | 25
Setor de Psicopedagogia 12 42 |17| 0 |42
Politica de Assistencial Social 12 33| 8 (17|42
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro an 12 33 8| 0|58
Responsapllidade Socia

TOTAL S PS | [NP
Projetos a Comunidade 12 67 (17| 0 | 17
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CURSO: TEOLOGIA

Resultado de Avaliacao

Teologia Adesdo Percentual
A misséo e o PDI

TOTAL S |PS | |NP

Imagem do curso perante a regido 75 899 (1|0
Filosofia da instituicao 75 9118 |1| O
A PO adS 0e € O

TOTAL S PS||NP
Organizagao do Estagio Obrigatério 76 61 7 (8|25
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 76 71/24|5| 0
Coordenacao 76 84|14|1| 0
Professores 76 88/12|/0| O
Livros disponiveis na biblioteca usados no curso 76 74|21|5| 0
Preparacéo para atuacao profissional 76 76|11|7| 7
Qualidade do curso 76 89 91/ 0
Organizacéo do trabalho de concluséo de curso 76 55/20|0| 25

O aCadO CO a Ocledade

TOTAL S |PS | |NP

Departamento de Comunicacéo 70 71/26|3| 0
Veiculagéo das informagdes no interior da instituicao 70 67|29/4| 0
TOTAL S |PS | |NP
Cantina 67 64|28|4| 3
Estacionamento 67 94| 33| 0
Portaria 67 90| 7 |1 1
Acesso a instituicagiransporte publico, vias, etc.) 67 69| 13(4|13
Ambiente fisico das salas de aula (espaco, iluminacao, ventilag
mobiliario etc) 67 70 24/6| 0
Auditérios 67 91| 7|1 O
Bebedouros 67 69(30/1| O
Biblioteca 67 85/15/0| O
Central de Estagios 67 57/10(0| 33
Centro Clinico (Campl$ 67 40| 4 (0|55
Complexo esportivo 67 48| 3 (0| 49
Laboratérios de informéatica disponiveis para uso dos alunos 67 81/10/1| 7
Servicos de internet disponiveis para uso dos alunos 67 69(24|7| 0
Secretaria 67 88/10|1| O
Tesouraria 67 90|10(0| O
Limpeza 67 94|16 |0| O
Recepcédo (Hall de entrada da instituicdo) 67 91| 7|1/ O
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Seguranca 67 78/19(3| O
Praca de Convivéncia 67 90| 7 |1| 1
Reprografia (Xerox) 67 76/21|3| O
Setor de Impressédo 67 75/18|3| 4
Sanitarios/Vestiarios 67 82|15/1| 1
Recursosnateriais nas aulas praticas 67 70/13|0| 16
Laboratérios do curso 67 51| 7 |0|42

Organizacéo e Gestdo

TOTAL S |PS | |NP

Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 70 81/16|1| 1
Organizacao estudantil (Diretoria Académica/Atlética) 70 61/17|3| 19
Planejamento e Avallacao

TOTAL S |PS | NP
Autoavaliacdo da instituicdo 67 87/10/1| 1
Servi¢o de Ouvidoria da Instituicdo 67 78|12|1| 9
Métodos de Avaliacdo das Disciplinas 67 84|15/0| 1
PO a de atendimento ao O ente

TOTAL S |PS | |NP
Capelania 65 78|18|2| 2
Setor de Psicopedagogia 65 49(14|2| 35
Politica de Assistencial Social 65 78/12|0| 9
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro ang 65 66| 9 |0 25
Responsabllidade Socla

TOTAL S [PS| | |NP
Projetos &Comunidade 71 86| 8 |60

DOCENTES

Resultado de Avaliacao

Docentes Percentual
A misséo e o PDI (Docente)

TOTAL S|PS | |[NP
Acesso ao projeto pedagogico do curso 64 86|11 3| O
Filosofia da instituicao 64 72|25/ 3| 0

As politicas de ensin@@ocente)

TOTAL S|PS | [NP

Acervo bibliografico do curso 66 45|36/18| O
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplinas a Distancia) 66 41|50/ 6 | 3
Coordenacao 66 83|14/ 3| 0
Incentivo a Pesquisa 66 17|/55|23| 6
Incentivo a participagdo em eventorentificos 66 17(/56|20| 8
Incentivos a extens&o universitaria 66 26/47|23| 5
Professores 66 80|20/ 0| O
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TOTAL S|PS| | |[NP
Veiculacdo das informagdes no interior da instituicao 63 54|141| 3| 2
Infraestrutura (Docente)

TOTAL S|PS| | |[NP
Cantina 63 2949|1310
Estacionamento 63 75|22 0| 3
Portaria 63 75(22| 2 | 2
Acesso a instituicao (transporte publico, vias, etc.) 63 44(129|16| 11
Ambiente fisico das salas de aula (espacmiilacao ventilacédo,
mobiliarioetc.) 63 24|160|16| O
Auditorios 63 73(21| 5| 2
Bebedouros 63 51|37(13| O
Biblioteca 63 67|27 6| 0
Centro Clinico (Campui$ 63 32|13| 6 | 49
Complexo esportivo 63 40(14| 2 | 44
Secretaria 63 83|17(0| O
Limpeza 63 78|21| 2| 0
Seguranca 63 54|29|16| 2
Setor de Impresséo 63 52|37| 8| 3
Sanitarios/Vestiarios 63 65(32( 3| 0
Recursos materiais nas aulas praticas 63 4144\ 6 | 8
Laboratérios do curso 63 35/40|14| 11
Sala dos Professores 63 43|38|13| 6
Setor de Recursos Humanos 63 67|30 3| 0
Disponibilidade de acesso a Internet 63 17/5429| O
Orga acao e Gestao da a0 (Docente

TOTAL S|PS| | |[NP
Atuacdo do nucleo docente estruturante (NDE) do curso 62 63|/24| 6 | 6
Atuacgdo do 6rgéo colegiado do curso 62 71/16| 8 | 5
Possibilidadele acesso a dire¢do da instituicdo 62 66/24| 3| 6
Plane|a C 0 e Avallacao (Doce >

TOTAL S|PS| | |[NP
Autoavaliagdo da instituicéo 62 63|26 8 | 3
Servigo de Ouvidoria da Institui¢ao 62 56(21| 6 | 16
PO a de Pessoal e Carreira Docente

TOTAL S | PS | |[NP
Capacitagdo na Semana Pedagodgica semestral 63 37|44 (17| 2
Plano de carreira docente 63 19(46|25| 10

TOTAL S| PS | |[NP
Projetos @ Comunidade 61 67|/20| 5| 8




TECNICOADMINISTRATIVO

Resultado deAvaliacéo
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Técnico Administrativo Adeséo Percentual
A misséo e o PDI (Técnico Administrativo)

TOTAL S| PS | |[NP
Filosofia da instituicao 45 56/31|13| O
Comunicacao com a sociedade (Técnico Administrativo)

TOTAL S| PS | |[NP
Veiculagdo damformacdes no interior da instituicao 43 26/30(42| 2

ae a e 0 AC atlvo

TOTAL S| PS | |[NP
Cantina 42 38/36(21| 5
Estacionamento 42 55/21|12| 12
Portaria 42 36/43(17| 5
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias, etc.) 42 29/31/38| 2
Bebedouros 42 50| 36|10| 5
Centro Clinico (Campui3 42 38/26| 5|31
Limpeza 42 74|17|10| O
Seguranca 42 26|31/40| 2
Setor de Impressédo 42 36/31|12| 21
Sanitarios/Vestiarios 42 48(33|19| O
Cozinha / Refeitorio 42 33/40|26| O
Setor de Recursddumanos 42 50|/38(12| O
Ambiente fisico de trabalho (espaco, iluminagao, ventilacao,
mobiliario) 42 5033|/17| O
Transporte cedido pela instituicdo para trabalhar 42 57/19| 10| 14
Recursos materiais para trabalhar 42 48(43|10| O
Orga acao e Gestao dia a0 e 0 Ad ativo

TOTAL S| PS | |[NP
Possibilidade de acesso a direcdo da instituicdo 42 57/26| 5|12
Responsével pelo setor (ou superior imediato) 42 81/10| 7| 2
Planejamento e Avaliagdo (Técnico Administrativo)

TOTAL S| PS | |[NP
Autoavaliagdo da instituicéo 42 33/50(12| 5
Servico de Ouvidoria da Instituicdo 42 45(36| 5 | 14
Politica de Pessoal e Carreiras (Técnico Administrativo)

TOTAL S |PS | |[NP
Ambiente harmonioso de trabalho 44 66/23|11| O
Tenho bolsa de estud@raduacao ou pégraduacéo) 44 61/16| 2 | 20
Recebo treinamento/capacitagéo 44 32|132|32| 5
Plano de Carreira para funcionarios 44 20/14|43]| 23
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Horario de trabalho 44 61\32| 7 ‘ 0

Responsabilidade Social (Técnico Administrativo)

TOTAL S|PS | |[NP

Projetos a Comunidade 44 55/25| 9 | 11

Média dos resultados da I.E.S., em %, somados os dados de todos os cursos, docentes e colaboradores

1.2 ANALISE DOS RELATORIOS SET®RtASialidades e Fragilidades

O processo de analise dos atuais Relato@goriais expostos aqui, inicise pela
sistematizacdo das respostas apresentadas, por Dimensao, estabelecidas na padroni
do SINAES.

A avaliagcdo realizada no arlmase de 201l6obteve a adeséo dé&7,76% da
comunidade académica. Os resultados da médsitucional, os percentuais de cada
item dentro de cada dimensé&o, foram reorganizados em trés respostas: S (satisfeito
(parcialmente satisfeito) @ (insatisfeito). A resposta N(prefiro ndo comentar) foi,
estatisticamente, considerada uma nota darte (razbes supracitadas). Ratifisa, pois,
gueas trés respostas (S, PS, 1) tiversuas proporcdes preservadas.

Outros dados mereceram destaque: parackegar ao grau de potencialidade, foi
considerada aquela igual ou superior 8% (grau de satisfap = @tisfeitos +
Parcialmente &isfeito). O grau de fragilidadeis-a-vis, todo percentual igual ou superior
a 20%que denotam insuficiéncia em determinada area avaliabais valores sdo mais
gue suficientes como indicadores de que algobesin e podeainda ser aprimorado e que
algo requer o cuidado mai@u atencao imediat@or parte da IES.

Procurouse comemplar nas sistematizacfes das respostas, de cada setor,
maximo de indicios com aparente consisténcia em algumas questfes, dadas
singularidales dos cursos e setores de atuacd®.importante frisar que esteekatorio
tenta demonstrar a autoavaliagdo institucional como um todo. Cada setor de
considerar as peculiaridades visando a efetividade de suas ac¢des e planejament
sistematizacdo (Rehtério anexo) apresenta a seguinte estrutura pomDimensao:
potencialidades, fragilidades, sugestdes da CPA, em segsdancaminhamentos
adotados pela Dire¢éo da IES.

Abaixo sdo apresentadnsa média dos resultados da I.E.S., em %, somados
dados de todos os cursos, docentes e colaboradayesjuadros demonstrativos sobre
potencialidades e fragilidades.

O Grau de potencialidade consiste na somatoria dgpostas S (satisfeito) BS
(pouco satisfatorio). Neste caso, sdo destacados os pontos fortes da institéicac
justificativa da somatoéria desses dois demonstrativos (S + PS) € pelo fato deste
desenvolver a dinamica continua de acfes de aprimoramento do conjunto de realizac
benéficas a comunidade académica. O grau de exigéncia elevado por parte desta, €
de grande importancia para o desenvolvimento geral da instituifEEsmo daquilo que
ja funciona bemPaia efeito de ilustracdo, menciorse o conforto do ambiente deata
de aula, assim como e varios outros casos. As carteiras para os alunos atende
exigéncias para que o aluno participe de uma boa aula (considerando as vé
metodologias usadas por cada disciplina), mas nao tém estofamento. Geralmente o a
guer uma carteira com estofamento. Isso é importante, mas nao € prioritario para a ¢
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formacdo académiceEntretantg influencia na autoavaliacdo institucional fineksa €&
uma das varias justificativas de que as opinides Satisfatério e Pouco satisfatono e
proximas e podem ser tratadas juntas para efeito de aprimoramento daquilo que j:
considerado bom.

Quanto ao grau de fragilidade, retrata q@égo precisa mudacom urgénciaq
pontos negativos ou fragilidades, que exigerergido sistematica visandminimizalos
ou mesmosoluciondlos. Tais resultados levam em conta, além do instrumento prépr
de avaliacdo, a analise dos comentarios escritos na caixa de dialogo, no fina
questionario.

Em seguida, serdo apresentadas as sugestbes enmemcamentos da IES
(Relatério Anexo).
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Média dos resultados da IESGrau de Satisfacéo e de Insatisfacéo

*AVALIACAO INSTITUCIONAL 2BEBSULTADOS ADESAO DA I.E.S. = 5256

**Grau de
DIMENSOES AVALIADAS V(=] AoV NN=HZY  Satisfacdo %
DIMENSAOJA Miss&o e o Plano de Desenvolvimento
Institucional
Imagem do curso perante a regido 55 35 10
Filosofia da instituicdo 50 40 10
Acesso ao projeto pedagogico do cu(BROFESSORES) 86 11 3 S| PS| |
DIMENSAO {64 | 28| 8
92 8
D AO 2 Po as para 0, Pesquisa e ensao S PS |
Organizagéo do estagio obrigatorio 27 31 21
Acervo bibliografico do curso 45 36 18
Qualidade do Sistema ATUTOR (disciplifaist@ncia) 36 40 20
Coordenacao 63 33 4
Professores 55 41 4
Livros disponiveis na Biblioteca (usados no curso) 70 25 3
Preparacao para atuacao profissional 52 39 9
Qualidade do curso 58 35 7
Organizac¢do do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) 44 28 8
Incentivo a pesquisa (PROFESSORES) 17 55 23
Incentivo a participagdo em eventos cientificos (PROFESSOR} 17 56 20
Incentivo & extenséo universitaria (PROFESSORES) 26 47 23 S | PS| |
DIMENSAO {43 |39 |13
82 13
D AO 8 Responsabilidad&ocial da a0 S PS |
Projetos comunitarios 59 24 4 S | PS| |
DIMENSAO { 59 | 24 | 4
s [ Ps | | 83 | 4
Departamento de Comunicacao 37 46 12
Veiculagéo das informagdes no interior da instituicdo 36 49 15 S | PS| |
DIMENSAO 4 37 | 48 | 14
85 14
s [ Ps | |
Capacitagdo na semana pedagogica semestral (PROFESSOR| 37 44 17
Plano de carreira (PROFESSORES) 19 46 25
Plano de Carreira (COLABORADORES) 20 14 43
Ambienteharmonioso de trabalho (COLABORADORES) 66 23 11
Tenho bolsa de estudpgraduacao ou pés (COLABORADORES 61 16 2
Recebo treinamento/ capacitacdo (COLABORADORES) 32 32 32
Horério de trabalho (COLABORADORES) 61 32 7 S | PS| |
DIMENSAO | 42 | 30 | 20
72 20
s [ PS[ 1
Acessibilidade a direcdo da Instituicao 42 35 12
Organizacéo estudantil (Diretoria Académica/ Atlética) 37 32 10
Atuacao do Nucleo Docente Estruturante do curso (PROFESS| 63 24 6
Atuacido do Orgéo Colegiado do curso (PROFESSORES) 71 16 8
Responsavel pelo setor ou superior imediato (COLABORADOR 81 10 7 S | PS| |
DIMENSAO ( 59 | 23 | 9
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82 9
S PS I
Cantina 34 40 22
Estacionamento 64 25 7
Portaria 63 25 9
Acesso a instituicdo (transporte publico, vias etc.) 35 29 30
Ambiente fisico (espaco, iluminacéo, ventilacdo, mobiliario etc.| 37 44 19
Auditorios 75 23 1
Bebedouros 51 36 13
Biblioteca 74 24 2
Central de Estagios 28 30 22
CentroClinico (Campus Il) 28 18 3
Complexo esportivo 31 17 3
Laboratérios de informética disponiveis para uso dos alunos 46 37 14
Servigos de internet disponiveis (ALUNOS)) 28 37 35
Secretaria 57 36 7
Tesouraria 55 36 8
Limpeza 82 16 2
Recepcdd@Hall de entrada da instituig&o) 75 22 2
Seguranca 50 27 21
Praca de Convivéncia 64 29 5
Reprografia (Xérox) 65 26 8
Setor de Impresséo 57 30
Sanitarios/ Vestiarios 58 34 9
Recursos materiais das aulas préticas 46 35 12
Laboratérios daurso 52 33 8
Sala dos Professores (PROFESSORES) 43 38 13
Disponibilidade de acesso a Internet (PROFESSORES) 17 54 29
Setor de Recursos Humanos (PROFESSORES/ COLABORAD 59 34 8
Cozinha / Refeitorio (COLABORADORES) 33 40 26
Recursos materiajgara trabalhar (COLABORADORES) 48 43 10
Ambiente FisicoMobilia, iluminagdo etc. (COLABORADORES)| 50 33 17
Transporte cedido pela instituicdo para traballl@dLABORADORE 57 19 10 | S PS
DIMENSAO | 50 | 31 | 12
81 12
S PS I
Autoavalia¢&o da instituicdo a7 44 6
Servi¢co de Ouvidoria da instituicéo 40 40 7
Métodos de avaliacdo das disciplinas 49 44 7 S PS
DIMENSAO § 45 | 43 | 7
88 7
PS
Capelania 55 19 2
Setor de Psicopedagogia 40 22 1
Politica de Assisténcia Social 51 23 4
Programa de nivelamento (apenas para alunos do primeiro anq 45 25 4 S | PS| |
DIMENSAO §{ 46 | 20 | 3
70 3

* A metodologia ndo considera NC (Prefiro nBomentar).
**Grau de Satisfacéo
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Grau de Satisfacdo/ Destaques Aspectos (potencialidades)

(Quadro comparativo 2014/2015/2016)

*Graude | *Graude @ *Grau de

DIMENSOES AVALIADAB16  [FSEEEE-UREEEECIEREEEN AL UNOS/PROFESSORES
(Adesao = 57, 7%) LABORADORES

2014 ‘ 2015 ‘ 2016 *POTENCIALIDADES016

DIMENSAO & A misséo e o plano de
desenvolvimento institucional

=>lmagem do curso = 90/
90% 91,6% 92,0 =>Filosofia da InstituicaoS9,0%

ST (0 RSEUS S ISEUSEIOEN =>Acesso ao Proje Pedagogico

(PROFESSORES) =%97,0

=>Acervo bibliogréafico do curso
=81,0%

7% 82,6% 82,0 =>Coordenacéo = 960
Satisfeitos | Satisfeitos| Satisfeitos

DIMENSAO 2 Politicas para ensino,
pesquisa e extensao

=>Professores- 96, %
=>Biblioteca = 95%
=>Preparacao profissional =
91,0%

=>Qualidade do curso = IB%o

DIMENSAG ¢ Responsabilidade
social da instituic3o 82% 84,3 83, =>Projetos comunitarios = 8340
Satisfeitos | Satisfeitos| Satisfeitos

DIMENSAO ¢ Comunicagio com a 76% 77,2% GV =>Departamento de
sociedade SES 0 BSEUS 0 ISEUSEIE] Comunicacdo = 83,0%

=>Veiculacéo das Informacdes
no interior da IES = 85%

=>Capacitacdo na Seman

76% 73,0% 72,00 Pedagogica (PROFESSORES) =
Satisfeitos | Satisfeitos| Satisfeitos IR0
=>Ambiente harmonioso de
trabalho = 89,00
=>Horario detrabalho = 93,0

DIMENSAO § Politicas de pessoal

DIMENSAO 6 Organizagéo e gestao =>Atuacédodo NDE

da instituicdo 81% 75,60 82,0% (PROFESSORES) =987,0
SENEIEIE ESEHS IS SEURENOE] =>Atuacdo do Orgdo Colieglo

do curso (PROFESSORES) #87,

DIMENSAO  Infraestrutura

=>Estacionamento = 890
=>Portaria = 88%
=>Ambientefisico = 81,0%
=>Auditérios = 98%
=>Bebedouro = 87,0%
=>Biblioteca = 98%
=>laborat6rios de informatica =
83,00

84% 81,3% 81,00 =>Secretaria = 93%
SENSE0S FEENSEIOS MSENSEIGEN =>Tesouraria = 91%
=>Limpeza = 98%
=>Recepca = 97,06
=>Praca de Convivéncia = 93,0%
=>Reprografia (Xérox) = 91,0%
=>Setor de impresséo = 87,0%
=>Sanitarios/Vestiarios = 9240
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=>Recursos materiais das aulas
préticas = 81,0%

- Laboratério do curso = 830

- Sala ds professores
(PROFESSORES) =981,0

- Setor de RH (PROFESSORES E
COLABORAIRES) = 93%

- Recursos materiajgara

trabalhar (COLABORADORES) =
91,0

- Ambeente Fisico
(COLABORADORES) =%3,0

DIMENSAO 8 Planejamento e 84% 87,3% N - Autoavaliacéo da instituic&o =
avaliac3o Satisfeitos | Satisfeitos| Satisfeitos EINOA

-Servico de Ouvidoria da
instituicdo =80,0%

- Métodos deavaliagdo das
disciplinas = 93%

DIMENSAO 8 Politicas de

atendimento aos estudantes 70% 70,6% 7,0%
Satisfeitos | Satisfeitos| Satisfeitos

* Grau de satisfacd® 2 NBadz G R2 RI a2yl SyGiNB NBalLkadlay af{ldAray
** Potencialidade, neste cassao os tdpicos dentro das dimensdes que superam 80%atisfacdo nasespostas.

N
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Grau de Insatifacdo/ DestaquegFragilidades)

*Grau de

DIMENSOES AVALIADA®14
(Adeséo = 57,7%)

NEESEREN ALUNOS/PROFESSORES/COLABORAD

2016 PRINCIPAIS PONTOS PAMEAHORIAS2016

DIMENSAO ¢A missao e o plano de
desenvolvimento institucional

DIMENSAO 2Politicas para ensino,
pesquisa e extensdo

=>0rganizacao do estagio obrigatdrio = 21
=>Qualidade do Sistema ATUTOR = 20%
=>Incentivo a Pesqui$BAROFESSORER3%
=>|ncentivo a participacdo em eventos
cientificos(PROFESSORE20%
=>|ncentivaa extensdo universitaria

(PROFESSORE®3%

DIMENSAG ¢ Responsabilidade social da
instituicéo

DIMENSAO 4Comunicacio com a
sociedade

=>Plaro de CarreirafROFESSORES250%
20% =>Planode Carreira (COLABORADORES)

EEUSIEIOEN 43,0%

=>Recebo treinamentotapacitacio

(COLABORADORES3 2%

DIMENSAO EPoliticas de pessoal

DIMENSAO 60rganizacio e gestio da
instituicdo
DIMENSAO Infraestrutura

=>Cantina = 22,0%
=>Acesso a instituicafiransporte publico,
etc.) = 30,80
=>Central de Estagio = 22%

12% - Servigos de intmet disponiveiSALUNOB=
Insatisfeitos [REEHZ]
=>Seguranca = 21%
=>Disponibilidade de Acesso a Internet
(PROFESSORES29,0%
=>Cozinha/Refeit6ricOLABORADORES) =
26%

DIMENSAO 8Planejamento e avaliagio

DIMENSAO 8Politicas de atendimento aos
estudantes

* Grau de insatisfacd® 2 NXBadz GFR2 RIF a2YlF SydiNB NBalLRaldlay aLyald

como pontos de melhora indice igual ou superior a 20%.
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2 SOBRE AS SUGESTOES E ENCAMINHAMENTOS (¥)

Reiterase que este relatorio se traduz numa das ferramentas para a autoaval
institucional apresentado como diagnostico com fins de autoconhecimento, devidan‘
confrontado pelos documentos oficiais da instituicdo como o PDI e o PPI vigentes. riEatr
para que a autoavaliagdo desta IES traduza com mais fidelidade seus resultaesss,
imprescindivel a ampliagdo do leque de instrumentos de ausculta interna e externa da insti
Nestes casos, faltam ainda as sistematizacdes de meios compleegend® coletas de
informacgdes, a exemplo da ouvidoria, da autoavaliacdo propria das coordenadorias (em f
implementacéo), principalmente por meio dos colegiados e dos NDEs, e formas de
informacgdes sobre os resultados dos servicos prestad@sIpS a sociedade.

A partir dos documentos oficiais, incluindo os PPCs, consolidados na instituica

ENADE, tornoge possivel padronizar o processo de avaliacdo da instituicdo como um todd e

cursos, em conformidade com suas particularidades. éNeaso, 0 aproveitamento efetivo d(
resultados esta relacionado ao conhecimento, por parte da comunidade do corpo discern
suas finalidades, somado ao incentivo para participacdo responsavel dos estudantes. Incre
se a avaliacdo global da instiéb, com a analise dos relatorios apresentados pelo MEC/I
pelos colegiados e pela instituicao.

A autoavaliagdo de 2015 tem a sua divulgacéo a stdff administrativo, colaboradoreg
docentes e discentes, por meio do site da FUNMFaculdade de Pifamonhangaba e tambén
por meio de jornal impresso de circulagdo interna. Ha ainda dificuldade de entendimento,
GOt AYl! RS &ddzaLSAcenz2ér SaLISOALFfYSYy(dS LI2N

intencionalidade da avaliacdo. E um dos desafios da cCBdnvencimento de que o carate

objetal da avaliacdo é a melhoria do servigo prestado pela instituicdo e que ndo defende qu
propasito punitivo.

Constatouse, por varioanos subsequentes, que 0S cursos que adotam o uso intern
laboratério de ifiormatica da instituicdo obtiveram adesdo maior dos estudantes a cultur
autoavaliacdo. O que confirma a necessidade de manter o carater espontaneo do ato aval
gue invariavelmente tem somado importantes contributos para o aperfeicoamento deg$sos
educacionais da instituicdo.

O processo todo da avaliagdo implica em uma acdo ampla com elevado gr|
complexidade. Requer envolvimento de todas as instancias da IES, antes, durante e depq
gue se chegue aos propositos almejados. Uma peraaos e analisados os resultados, sdo fe
0os encaminhamentos das estratégias necessarias com fins de reverter as fragi
identificadas. Além disso, os resultados da autoavaliagdo devem subsidiar permanenten
PDJ] o PPle os PPCda Institui@o. Ratificanrse aqui as adequagdes em curso para atendime
do novo PDI, com vigéncia de 2015 a 2017. Algumas das limitacdes e dificuldades encq
nos processos avaliatério dos ultimos anos, estdo sendo dirimidas e os instrumentos para
de indicios ampliados.

A andlise dos dados coletados sinaliza, no cémputo dos itens avaliados, um per¢

indicador que possa ser enquadrado como fragil (indice igual ou superior a 20% de insati
Entretanto, a procura permanente por prestar excelente servico a comdeideadémica é razd
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suficiente para que a instituicdo ndo se descuide de suas metas de melhorias, sejam

estruturais ou conjunturais, mesmo que os indices sejam menores que 0 supracitado. A

pela exceléncia deve ser mais que uma obrigacdo d&Saé uma filosofia de aprimoramento

constante dos servi¢cos prestados, na relacdo patlo, pela qual a comunidade académica

instituicdo e a sociedade da Regido Metropolitana do Vale Paraiba e Litoral Norte Gabwi¢

prioritario) saem ganhando.

Cabe ressaltar que este relatério demonstra a autoavaliacéo institucional como um
Cada unidade (Curso) considera o contexto institucional com fins de abalizar e fundament
acOes e planejamento de atividades futuras, sempre espelhadadatsnerios normativos da

IES.A sistematizacdo apresenta a seguinte estrutura: potencialidades, fragilidades, suges

apontadas pela CPA e os encaminhamentos (providéncias) da Instituicdo de Ensino Superi

Concluidoeste Relatério de AutoavaliacAeegueo sal curso: 0 encaminhado para
Direcdo Administrativae ao Orgédo Colegiado Superior da Instituigioa a devida avaliaGad
ponderacdes e chancela.

* As sugestdes e encaminhamentos seguem no relatério anexo.

A

or

a
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CONSIDERACOES FINAIS

Quando falamos de avaliacdo institucional, lembramos que o SINAES constit
modalidades de avaliacdo, a saber:

1) Avaliacdo das IES (AVALIES), desenvolvida em duas etapas: a) autod
(Coordenada pela CPA); b) avaliacao ext€raalizada por comissfes externas).

2) Avaliacéo dos Cursos de Graduacao (ACG).

3) Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Este relatério retrata apenas uma parte da autoavaliacdo da IES, componente da pli

parte da avaliacdo da instituicdo, na ssdera interna, concebido para coletar as informacdes
modo fidedigno, para fins de diagndstiemrientacdo de acBesGarante autoconhecimento qu
devera ser complementado com documentos oficiais da instituicdo devidamente avali
aprovado por Orgjos Colegiados Superiores.

Em sendo assim, sublinisa o fato de que tdo somente a partir dos documentos PDI, H
PPCs, consolidados na instituicéo, t8enas condicdes fundamentais para o desenvolviment
um processo de avaliagcdo mais fiel a realaladconsistente da IES, em toda a sua abrangé
Ratificase ainda que os resultados contidos neste relatério, sdo primordiais para o conheci
e a compreensao de suas finalidades pela comunidade académica, assim como sinalizar ¢
e incentivar aodos a participacao responsavel nos préximos processos avaliativos.

Finalmente, devera ser apreciado pelos Orgdos Colegiados Superiores da IES
elaboracdo de um cronograma de atividades a ser estabelecido junto as coordenadori
cursos de graduacdo e de pgsaduacdo, aos O0rgaos de apoio e executivos. Uma viee d€

apreciacdo, seguse a etapa de planejamento de acfes efetivas que deverdo ser implantade

executadas pelas diferentes instancias competentes.
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ANEXO L RELATO INSTITUCIONAL DA IES

DIMENSAO & A MISSAO E O PLANOMESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A Faculdade de Pindamonhangaba teve seu primeiro PLANO DE DESENVOLVIMI

INSTITUCIONAL (PDI) aprovado em 2004.

Em decorréncia do término da vigéncia do PDI ja aprovado e dando continuidgde :
trabalho queha tempo vinhasendo realizado, elaborese a primeira atualizacdo do PDI parna o
j dZA Y 0ljdzsyA2 uwnnd | Hamn® 9Y O2yaz2zyNyOAl OpY

gue subsidia os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo de orgal

acadéemDl 0O LINB & Sy OA I HaEducaao BRasila,0Y/2054)1 Esevedatorio pastju

na autoavaliacao institucional referenciadaBDI para vigéncia de 2015 a 2017

izag

Quanto aos aspectos centrais de missao e as metas de compromisso com uma efuca

swerior de qualidade,a mantenedora desta IES (Fundacdo Vida CqsRJUNVIC) orienta sups

atividades embasada na filosofia que tem por principigespeitoe a ajuda na formacado ser
humanono seu préprio contexto. Assim,AUNVIC¢ Faculdade de Pindambangaba visaa

producdo e difusdo do conhecimento que efetivamente contribuam com a formaggo d

profissionais com alto nivel de qualificacdo e ética. Esta institus@ocultivado a praxis da

integracao ddorcas para a consi¢do de uma sociedade melhor

Esta IESna sua relativamente curta trajetoria, tem se empenhaaho desenvolver umga

filosofiaeducacional, inspiradaos fundamentos propostos pela UNESQ@, constam no PDdle
principios consistentes de consciéncia cristd, de humanizacao profissesmonsabilidade socig
crescimento sustentavel e qualidade educacional.

Destacamos que atualmente a FUNVIC é sede da UNESCO ndo governamentfl, s

sede da Federacdo Nacional das Associagcdes. Centros e Clubes UNESCO do

Bra

BFUCA/UNESCQ@inda, ostenta a missdo educar, produzir e disseminar o saber cientifico,
contribuir para a realizagdo dos sonhos e o desenvolvimento do ser humano, compromsggtndo

com a justica social, resgate de valores cristdos, fundamentais para construcdo de um
melhor e mais justo, do qual eles fardo parte.

Esta misséo esta sustentada nos seguintes pilate&ducacédo de Qualidade; 2) Princip
e Valores da Palavra de Deus; 3) Responsabilidade Social; 4) Cres@ni@esenvolvimentp
Sustentavel. Para isspersegue 0s seguintes objetivgsrais 1) Promover aexcelénciade ensino
2) Contribuir na formacdo deer humano; 3)Despertar para osalores nobres cristdgs4)
Trabalhar conResponsabilidade Sociab) Ajudar a construir e realizabnhos 6) Encorar as
pessoas na construcdo de unundo melhor, 7) Colaborar para o crescimergostentavel; 8
Propagar @alavra de Deus

Mur

ios
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Potencialidades
- Imagem do curso perante a regjao
- Filosofia da Institui¢go

- Acesso ao ProjetBedagogico (Profesees);
- Infraestrutura

Fragilidades (Insuficiente)

- Nao houve indicigsaapontados pela comunidade académigae justificassm registrcs.

Sugestao da CPA

- Mesmo gque 0s numerosxpressos nos quadros demonstrativesejam elevadosaguardase o

aprofundamento das discussfes do ndvDljunto as coordenac¢fes. Estdo sendo aguardados a

implementacdo e 0 avan¢co dos processos a seguir para posterior avaliagawior integracaa

entre comunidade interna e extern§2) articulagao Bsino, pesquisa e extensao; (3) Prepargcao

do corpo docente, material e logistica adequados a implantacdo da {FBbblem Base
Learning; (4) articulagdo entre gestdo académicadministrativa.

- Requerse também a reformulagdo do PPI como document@w@dado ao PDI, norteador d
PPCs e demagaticas académicas e pedagdgicas.

- Atividades e a¢cOes devem ser previstas e implementadascdrdo com o PDI, o PPI eRixCs.

- Apropriacao dos resultados de pesquisas sobre Perfil dosdsagntes e Perfilos Egressopelos
gestores académicos e administrativos.

- Necessidade de conscientizacdo da importanciaitiizacdo do PDI pela Direcdo, pe€
coordenadorias e pelos docentes
- Melhoria da sistematizacao nos projetos de analise delpifingressate e do perfil doegressd
para efetiva utilizacao desses resultados.

ManifestacOes e Justificativas Institucionais

Para atender as novas determinacfes do 6rgéo regulatério, e em consonancia

|®N

las

com

Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, gsebsidia os atos de credenciamernto,

recredenciamento e transformacgédo de organizacdo académica (presencial), do Ministg
Educacao (Brasilia, 01/2014), foi elaborado o PDI para vigéncia de 2015 a 2017.

Tendo em vista as novas instrucbes para a elaborai@ Plano de Desenvolvimen

brio

to

Institucional, disponibilizadas recentemente na pagina inicial do site do MEC, enqgtsad
proposta apresentada na nova formulacdo, com a devida preocupacao de preservar 0s co
essenciais nela contidos. Destesm nese, a implantacdo de novos cursos, tanto de gradud
como de pogyraduacéao, extensao e a ampliacdo da estrutura fisica.

Compartilhamos que nos ultimos 3 anos a IES tem melhorado seus resultados fre
seus cursos e resultados no ENADE; lembramos gimeldurante o final desse periodo, o0s cur
avaliados por comissdes locq obtiveram grandes resultados, tendo conceito com nota
(quatro), numa classificacdo de 0 a 5, e um dos cursos com conceito maximo.
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A Instituicdo esta trabalhando com um Praga de Exceléncia Pessoal e Instituci
desde 2007, programa este que tem gerado gradativamente uma melhoria expressiva no
trabalho pessoal e institucional, proporcionando melhoria nos resultados dos indices de av
perante o 6rgdo regulamt, bem como, reconhecimento e certificacdo internacional nos ult
anos.

Devemos ressaltar que esses resultados possibilitaram reconhecimento inclus
WFUCA/UNESCO, em especial pelos trabalhos em educacédo para uma cultura de pa
global.

Dertre as grandes melhorias na qualidade de ensino, destacamos a capacitag
docentes da IES e a implantagdo da Metodologia de Ensino e Aprendizagem por Problem
também conhecido como PBL hibrido.

Em resposta, o novo PDI contempla as sugestdadastpela CPA, trazendo uma inova
e projetando um desenvolvimento educacional sustentavel.

DIMENSAO 2 A POLITICA PARA O ENSINO, PARA A PESQUISA E PARA A
EXTENSAO

Nos ultimos angsa IES venampliando suas instal@es e seus programas educacior
para fornecer a comunidade académica as condi¢cdes necessarias, objetivadas no sA
evolucdo desta institicido é facilmente verificada comma pequena analise de alguns fa
ocorridos durante sua existéncia, refletindo diretamente no crescimento significativo do
discente e em uma otimizacao de sua qualidade de ensino

As areas de atuacdo académica da HbBfangem:1) Cursos de Graduag, abertos @
candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e tenham sido classific
processo seletivo; Zyursos Sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis de abraﬂ
abertos a candidatos que atendam aos reqosiestbelecidos em lei e pela IEB3 Cursos de Pé
Graduacao, compreendendis programas deespecializacg@perfeicoamento e outros, abertos
candidatos que atendam as exigéas legais e as exigéncias dag E8ursos de Extensédo, aber
a candidatos quatendam aos requisitos eabelecidos, em cada caso, pela Instituicdo

A Instituicdo adota como politicas de ensino: 1) a qualificacdo formal e social do al
graduacdo e pégraduacgdorealcando estratégias e formas de estagios e de praticas profssj
2) a atualizacao curricular de todos os cursos a serem implantados através da efetiva realiz
um projeto pedagoégico pertinente as necessidades e possibilidades atuais e coerentes
padrbes estabelecidos pelo ME®@ecessidades regionais e d@nais, e politicas basic
institucionais 3) a democratizacdo do acesso ao ensino superior, diversificando e ampli
formas de ingresso, ofertando novas modalidades de cursos a partir das demandas contej

As politicas de ensino e pesquisa t&mo fomentadas pela Instituicdo por meio
programas oficial de incentivo e apoio a programas de-graduacdo em universidad

bnal

nivel
aliag
mos

ve |
Zz e

A0 O
Atiza

cao

ais
I PLC
los
corp

LNo !
on
aca
com
as

’ndo
uais.
de
RS

estrangeiras; programa oficial de bolsa de incentivo a pesquisa e publicacao; criagao de |
pesquisas junto a Coorderée de PosGraduacdo, Pesquisa e Extenséo; incentivo com nume
25 % de horas/atividade para pesquisa; parcerias e convénios com fundacdes e universida
fomento e incentivo a pesquisa.
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Potencialidades (Somatoria de Satisfatorio e Pouco Satdsia)

- Acervo bibliografico de cada curso;

- Coordenacéo;

- Professores;

- Livros disponiveis na Biblioteca (usados em cada curso);
- Preparacéao profissional;

- Qualidade do curso;

Fragilidades (Insuficiente)

- Organizacéao do estagio obrigatgrio

- Qualidade do Sistema ATUTOR,;

- Incentivo a pesquisa (Professores);

- Incentivo a participagdo em eventos cientificos (Professores);
- Incentivo a extensao universitaria (Professores).

Sugestdes da CPA

A avaliacéo global (incluindo NDE e Colegiaglog@re as seguintes sugestoes:

- Ampliar a ealizacdo de atividademterdisciplinares como objetiva o PD20152017. Esta
podem serpromovida pela realizacdo de atividades complementares de ensino (disci
especiaisgrupos de estudos (PBEjstados, cursos de extensédo, eventos, participacédo de pro
de pesquisa, de pesquisa em ensino, de extens@ojntegracdo entre as disciplinas, €
importante meio para a igual integrac&atre a graduacao e a pdgaduacao;

- Utilizacao de metodologiadiiridas;

- Criacdo de ferramentas para implementacdo de pesquisas, especificas a cadauwuicsa|
Coordenacéo de Pésraduacao, Pesquisa e Extenséo.

- Aprimorar o uso de PB(ProblemBased Learnirjg Sugestédo inicial no seu formatubrido
(associado a metodologias hibridlas

- Alguns laboratoérios podenuficionar como incubadoras de ids e experimentos que permite
aos estudantes uma maior interacdo entre a graduacdo e gEmiacdo e melhor clareza
atuacao profissional,

- Ampliacdodas atividades académicas, atraves de palestras, seminarios etc.

- Estimularorganizacdo de eventos cientificos, realizacdo de intercambios e cooperacd
outras instituicdes nacionais e internaciongiexistentesparaformacéo de grupos degsquisas
politicas de investigagée de difuséo dessas producoes;
- Melhorar a divulgacdo das atividades de extenséo, em especial para os estudantes (ob|
importancia para a formacéao);

- Incentivo adivulgacao das ac8eextensionistas da IES.
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ManifestacOes e Justificativas Institucionais

A Politica de Pesquisa faz parte do projeto pedagdgico da IES, com apoio e fom
mantenedora.

Destacase que desde 2009, através da unido dos esfor¢cos da Direcdo, Coorden
PésGraduacédo, Pesquisa e Extensdo e Mantenedora FUNRECGuIdade de Pindamonhangs
buscam a ampliagdo da producdo do saber e a veiculagcdo do conhecimento a sef
comunidade, como forma de assegurar analise e a compreensdo e a investigacdo na re
enquanto suporte basico para uma formacao profissional conectada com os problem
emergem desta realidade e as demandas do progresso cientifico e tecnoldgico.

A FUNVIG Faculdade de Pindamonhangaba tem cobrado de seus docentes dout(

ento
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apresentacao de linhas de pesquisa e 0s respectivos projetos de pesquisa; 0s quais devenj seg

roteiro, sendo apresentado a Coordenacdo de -Béaduacdo, Pesquisa e Extensgmara
apreciacéo e aprovacédo, sob anuéncia da Dire¢cdo e Mantenedora.

Desde o inicio fogéstabelecida uma politica de promoc¢édo do desenvolvimento cien
pela IES, sendo consubstanciada no estabelecimento de linhas prioritdrias de acéo, a
longoprazo, sendo:

Incentivo ao aprimoramento dos docentes em cursos degraduacadstricto sensy
Incentivo a participacdo em congressos, Simp0osios, seminarios e encontros cier|
Construcdo do Biotério institucional e criacéo do respectivo Comitgtide;
Criacdo do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos;

| 2y 0S&aanz2LIRS| deK®2INd aNBYdzy SN RIFa LI NI

em orgdos de fomento;

T ' RSljdzZ en2 RS I 62NJI (s NN dB\ 302 y ONSay3
incentivo apesquisa para professaoordenador de laboratorio;

1 Convénios com instituicdes cientificas/de ensino superior, nacionais e internac
para promover o intercambio de conhecimento e o aprimoramento dos docent
producéo cientifica;

1 Concepcéo e consdhcao de programas de p@saduacadato sensuntegrado aos

cursos de graduacao oferecidos pela instituicéo e areas afins;
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gue publicarem dois artigos cientificos em stag indexadas, no mesmo ano|
prémio € pago em 10 meses consecutivos, no ano seguinte ao das publicacbes

Lamentavelmente, poucos docentes doutores justificaram e desfrutaram dessas pq
atraveés da realizacéo de projetos e trabalhos.

Contudo, dES com o objetivo de consolidar a pesquisa cientifica na IES e divulgar d
democratica os resultados dessas pesquisas assim com de pesquisadores de outras ing
algumas metas foram estabelecidas para o triénio 2015/16/17:
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Cronograma de

Descricdo dametas e acoes execucao

2015 2016 2017

Criacdo de grupos de pesquisa sob coordenacao de
pesquisador doutor

Meta 1: Consolidar a pesquisa cientifica

Avaliacdo de projetos submetidos pelos grupos
pesquisas pel&oordenadoria de Pesquisa, RfFaduacao
e Extensao e pela Diregao da IES

Sistematizar o controle institucional da producéo cientifig

Criacdo de laboratérios de pesquisa multidisciplinar
areas da saude, exatas e humanas

Buscarparcerias e convénios

Atrair e ampliar parcerias com instituicdes fomentadoras

Meta 2: Divulgacéo da pesquisa realizada na IES e por pesquisi
de outras instituicdes

Realizar eventos de natureza técnrigentifica

Realizar encontro anual de iniciacdo cientifica

LYLX I yadlFren2 RIFI NBGAaG!l
SatdeorHlineé @ { SNI | dppeRr Ackeyshvie (dé
taxa de publicacdo. Depois, passara para trimestral.

LYLX I yadFren2 RI NBGA&G!
| dzY' | yI 4 é @ { S Nlopenj atdesIN® WeStaixa
de publicacdo. Depois, passara para trimestral.

Dessa forma, ndo concordamos com o resultado da CPA, nessa dimenséo, visto| que
docentes ndo poderiam ter uma manifestacdo contraria aos fatos e documentalinent
comprovados; pois a politica de pesquisa existe a tempo, e poucos tém honrado, e desm:utac
dos seus beneficios, por falta de encaminhamento de projetos, e interesse ernpéageisa.
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DIMENSAO 8 A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Consciente da sua funcdo de extensdo universitaria e responsabilidade soEiBhtza
em diversos segmentos sociais, desenvolvendo projetos destinados a sistematizar, g
acompanhar as acdes que visem a interacao da Faculdade com a sociedade.

Neste ambientade lidariedade humanaa Instituicdodesenvolve especialmente pelg
servicos coordenados pela sua Capelania Universidiviarsas atividades, como: a alfabetiza
de criancas, jovens e adultos; atendimentos clinicos nas areas de Odontologia, F@
Fisioterapiae Enfermagem; incentivo do esporte e da cultura com ¢iag que promogm a
interacdo do corpo docente e discente entre a IES e a comunidade local e regional; e des
projetos e programas junto as empresas privadas, ao setor publico e terceiro setor, \
resgatar a dignidade do ser humano através dsieo de técnicas e conceitos profissionais. A
dessas ac¢0les, contribui com o fomento para a criacdo de novas empresas, através de |
com a incubadora, possibilitando a inclusdo social.

Assim, busca cada dia melhorar a qualidade de vida dosdads/praticando a cidadanja

e concretizando seu sonho diormar seres humandgs> G ¢ NI yYaF2NXY I yR2
(Filosofia da IES).

Potencialidades

Projetos comunitériosl) Desenvolvimento de programas de assisténcia junto a sociedade
projetos de extensdo enentidades filantropicas, sem fins lucrativos; 2) Desenvolviment
projetos que visam atender as demandas sociais e regionais; 3) Atendimento esp
diferenciado para estudantes em situagdo econdomica desfavoresidacom necessidadg
especiais; 4) Desenvolvimento de programas sociais junto aos estudantes das pablies
municipais e estaduais; 5) Participacdo do Comité de Mobilizacdo Social pela Educ
Realizac&o de 05 grandes campanhas educacionais e@rigacom BFUCA/UNESCO.

Fragilidades

- Segundo a avaliagdo feita, ndo houve indicios que merecessem registros. Entretan
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ressaltarque, pela propria natureza de algumas areas, a formacgéo técnica e profissional tet

repercussao e interage conuegstdes refeentes a responsabilidade socialcéntribuicdo para ¢
desenvolvimento econémico, social, regional e nacional poderia ser maior, especialmen
relacdo a interacdo com outras areas de formacdo (necessidade de contextualizacéo
respectivas intervencdesksforcos tém sido feitosessas areas, para suprir aos novos des
reclamados pela sociedade.
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Sugestdes da CPA

- Ampliar os eventos, especialmente na area da educacdo, que contemplem a comy
externg

- Desenvolvimento de trabalhos relevanieformato parceria,por Empreas Juniores e pelas

Incubadoras;
- Fomentar & politicas de inclusédo social, desenvolvimento econémico e social, da defesa (
ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimdnio cultural,

nida

o m

- Intensificar asdivulgacbes dasc¢des, programas e projetos que demonstram efetivamente a

responsabilidade social da Instituicdo com a comunidade.

ManifestagOes e Justificativas Institucionais

A FUNVIC est4 sustentada em 04 pilares, sendo:

- Educacéo de Qualidade;

- Principios e Vates Cristaos;

- Responsabilidade Social;

- Crescimento e Desenvolvimento Sustentével.

{SYR2 laaAYz | aNBaLRyaloAftARFIRS a20Al
faz interagir a Comunidade Académica e a sociedade local e regionaésatta seus projetos
acles sociais.

Aguardamos a partir da CPA, a sugestdo de um modelo de questionario de pesqui
avaliarmos estatisticamente a opinido da sociedade atendida, e dessa forma, podermos
as acdes e minimizar os anseios deisdade (Dada a diversidade e especificidade das atividg
sugerese discutir com os coordenadores).

Lembramos que a varios anos somos certificados pela ABEMES como Ins
Socialmente Responsavel.

DIMENSAO ¢ A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Potencialidades

- Departamento de Comunicagao;
- Veiculagao das informagdes no interior da IES.

A Instituicdo foi bem avaliada nesta dimens&o. Na leitura global a partir das avaliacdes
destacamse: 1) 6timo conceito dd&FUNVIC Faculdade dePindamonhangab@into aos meios d
comunicacdo;2) Portal e 8e da Instituicdo elaborado para fornecimento de informag
académicas e administrativas;) Rlisponibilizagdo de informagfes institucionais nos My
(Estudante, Professores, Servidot) Paceria e Convénio com Canal de Televisdo Novo Ter
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Comunidade Académica da FUNVIC cede parte dos entrevistados, interagindo a academ
sociedade.

Fragilidades

- Nao houve indicadoregue merecessem registros.
Sugestdes da CPA

A partir de algumas leituras dissipadas na cotidianidade da comunidade acadéopnua as
identificas nas reunifes de professores (Colegiado e B9 a dia de sala de lay a CPA fg
algumas sugestdes:

- Necessidade de aprimoramento deisulacdadas informacdes no interior da;

- Variadasnformacdescirculando pela Internetmas pouca comunicacéao oficial;
- Melhorar arotina de comunicacéo

- Diversificar ogneios de comunicacdo as a¢des e praticas da IES.

ManifestacOes e Justificativas Institucionais

la CC

z

A FUNVIC recebe essa sugestdo e compartilha que esta finalizando o novo portal e s

institucionais, sendo estes ja montados em plataformas que permitam seus acessos, n0s
recursos e aplicativos para smartphones, tablets, etc.

A cada ano a IE®m ampliado a utilizacdo das redes sociais para interagir c
sociedade; e atualmente investe no novo estudio de radio e televiséo.

Ressaltamos que temos fomentado um trabalho de informagéo e esclarecimento, &
de um canal de comunicacéo internmealizado por meio do Projeto Crescer Dia a Dia, ondg¢

diver
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realizados reunides todos os lideres de setores da IES, e os lideres multiplicam as infgrmac

junto aos setores; bem como, treinamentos junto a todos os setores.
O Setor de T.l. da FUNVIC estbalhando na implantagdo de um meio de comunica

IcA0

via intranet, para que o Setor de Comunicagdo e o Administrativo disponibilize os corteud

rapidamente.

DIMENSAO 6 AS POLITICAS DE PESSOAL
Potencialidades

- Capacitacdo da Semana Pedagodgica (Bsofes)

- Ambiente harmonioso de trabalho

- Horério de trabalhp

- Treinamento docente (Tecnologia da Informacéo e da Comunicag&y*;
- Formacéo e treinamento dos docentes para o PBL Hibrido;

- Enfase naitulagéoe capacitacéo do corpo docente*;
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* Alguns dos itens relacionados acima ndo constam da avalgggabda IES. O Treinamento docente é oferecido
anualmente.

Fragilidades

- Plano de Carreira (Professores)
- Plano de Carreira (Colaboradores);
- Necessidade de se ampliar o prografalsa de estudo e treinamento (Colaboradores).

Sugestdes da CPA

- Definir estratégias de implantacdo, manutencdo e atualizacdo de informacdes da pr
técnica e cientifica dos servidores (dotane técnicosadministrativos);

- Ampliar a politica deapital humano;

- Divulgacéao do Plano de Carreira;

- Desenvolver acdes para a formacao continuad@eksoal técnicadministrativo;

- Elaboracao de sistema @dwaliacdo de desempenho docente;

- Implementar politicas de acomphamento das atividades doctss;

ManifestagOes e Justificativas Institucionais

A |IES ja tem uma politica de reconhecimento a formacéo de professores, visto que
de aperfeicoamento é remunerado de forma diferenciada.
Lembramos que a Instituicdo tem um Plano de Carrelesde seu inicio, o qual é

conhecimento publico e esté inclusive anexado na plataforma do Ministério da Educacao,

forma, os resultados apontados ndo sao condizentes com a realidade comprovada.
Aproveitamos para reiterarmos que, conforme é de carimento dos coordenadores
professores, por meio de reunido e explanacdo nas semanas pedagogicas da IES, que 0
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Carreira passou por reformulacéo, ja aprovado pela FUNVIC e esta em fase de aprovagéo

Ministério do Trabalho.

Quanto aoscolaboradores técnicos administrativos, a FUNVIC esta finalizando o Pl
Cargos e Salarios, para implantacdo em 2016.

A FUNVIC estd preparando uma formacdo em-ggéduacdo para oferecer aos s¢
colaboradores a partir de 2016.

DIMENSA® ¢ ORGANIACAO E GESTAO DA IES

Esta IES regee pela Legislacdo Federal, pelo Contrato Social da Mantenedorg
RegimentoGeral pelos planos e politicas estabelecidos em seu PPl e PDI, e segundo as
complementares estabelecidas pela administragéo sopela instituicao.

A |IES visa autonomia didaticecientifica, administrativa e disciplinar, com as limitacde
Lei, do Estatuto da mantenedora e de seu Regimento.
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Gonstituem 6rgéos colegiados da Instituic@oConselho Diretor, Biretoria, oColegiadg

de Curso® os NDEs

FUNVIC - FUNDAGAO UNIVERSITARIA VIDA CRISTA
FAPI - FACULDADE DE PINDAMONHANGABA

ORGANOGRAMA ADMINISTRATIVO E ACADEMICO

COORDENADORIA ‘ﬁ COLEGIADO DE
™  0ECURSO CURSO |

COORDENADORA |
DETCC |
Conselho - D‘R‘FTOR“\ ‘ SECRETARIA 1 PR i
3 Direlor GERAL | gt . . _n‘ CONSELHO OE ETICA
" CONSELHOS AN
DE ET\(‘A
CONSELHO DE ETICA
 HUMANA
COORDENADORA | [ COORDENADORIA |
(‘REI’EPAOS)\.OF (W OE CURSO DE POS- |
1 | Ui ¢!
CONSELHO CURADOR | =) [ DIRETORIA EXECUTIVA | esauss | LSO

r DEPARTAMENTO DE INFORMATICA |

DEPARTAMENTO | DIRETORIA |
ADMINISTRATIVO q» FINANCEIRA

OEPARTAMENTO 0E MANUTENCAO £ |
= 1 | DIRETORIA ACADEMICA h
CONSELHO CURADOR || DIRETORIA EXECUTIVA | DIRETOR GERAL l I |

PRESIDENTE PRESIDENTE

OTAVIO PALHARI LUIS OTAVIO PALHARI LUIS OTAVIO PALHARI
ETTEIENE EFRE! | | e DIRETORIA
VICE-PRESIDENTE VICE-PRESIDENTE P Do
SR SECRETARIA GERAL

CONSELHEIRQS: SECRETARIA

SEBASTANA W COOROENADORES 0t |
PALHARI TESOUREIRD 2 ‘C,MOS | coweras |
PATRICIA R, PALHARI || AGUINALDO PALHARI AGUINALDO PALHAR! e
L&

FABIANAT | PALHAR! CONSELHO FISCAL
CLARETE A, L. LISBOA || ANA MARIA SEBASTIAQ
LAURIANO

COORDENADOR DE POS

T, o |
GRADUAGAO ALMOXARIFADO |

CONSELHO DE ETICA

DEPARTAMENTO DE
RH

A IESse relaciona coma Entidade Mantenedora (FUNVI&yavésda sua Diretoria. |
dependente da entidade mantenedora apenas quanto ao respeito a sua natureza e finalidade
quanto & manutencao de seus servi¢cos, ndo haventoferéncia, por parte da mantenedoram
decisdes que envolvam o processo educacional, de pesquisa ou dedxtaad/o quando gs
decisdes impliguem novos 6nus, ndo inscritos em orgamentos aprovados.

Os Projetos Pedagdgicos dos cursosndétuicdosédo constantemente atualizados tengdo
em vista as novas Diretrizes Curriculares, as demandas de mercado, os certéridéncias di
sociedade brasileira e mundial.
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Os coordenadores dosurse participam diretamente na elaboracdo dos proje
pedagdgicos, pois além de superintenderem todas as atividades administrativas, relativas &
que coordenamtambém estacsintonizados com o aspecto didatiegpedagdgico. Vale lembr
que, o projeto pedagogico de cada curso € atualizado considerando as avaliacOHSPJaGE)
do MEC (ENADE), a autoavaliacdo institucional, os cenérios, a tendéncia e a realidad
regional

Os docentes e alunos também participam réalaboracdo dos projetos pedagdgicos
obedecem a um padrdo que € adaptado, de acordo, com as especificidades de cad&adg
Curso, além do Colegiado, tem a NDE. Ambos fundamentais para o desenvolviedagogic
da Instituicao.

Potencialidades

- Atuacao do NDE (Docented)rofessores previamente eleitos pelos colegiados.
- Atuacdo do Orgédo Colegiado dar€b (Docentes) Funcionam com a participacdo docente
discente;

Fragilidades

- Nao houveregistros especificos no questionario a partir do site, no entanto, existem &
pontos que precisam melhorar, comestudar formas que melhor os ajustes nas agendas
horarios de reunides dos NDEs e Colegiados com a disponibilidade do proéedtsodo, assim
absenteismos e prejuizos aos trabalhos

Sugestdes da CPA

- Melhorar a dvulgacdo dos documentos e normas ingtionais (comunicacéao efetiva);
- Melhorar a wlitica de comunicacdentre os setores da Instituicéo

Manifestagdes eJustificativas Institucionais

A IES disponibiliza seus documentos, como portarias, normativas, circulares, regif
entre outros. Estes encontrase na Biblioteca Central e Secretaria Geral, onde todg
interessados e envolvidos no processo teme acesso.

Nos investimentos institucionais atuais, foi desenvolvido um novo Sistema Acadé
Administrativo, pela empresa TOTVS, o qual prevé o ambiente do professor e funcionari
receberem os documentos imediatamente as suas publicacb@ande comentarios de nao te
ciéncia deles.
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DIMENSAO T INFRAESTRUTURA FISICA

A IE$ara bem atender seus cursos, possui 2 (deenpus sendo: Campus | com 07 (se
unidades académicas, localizad&strada Radialista Perbgpcerda, n. 1000, Pinhdo do Boha
Campus Jllocalizado a Rua Marechal Deodoro da Fonseca,(31éntrg ambos localizados e
Pindamonhangaba/SP.

Potencialidades

Os itens abaixo foram bem avaliados pela comunidade acadé&mailaS

- Estacionamentp

- Portaria;

- Ambiente fisico;

- Auditorios

- Bebedouros

- Biblioteca

- Laboratorios de informéticdisponiveis para uso dos alunos;
- Secretaria

- Tesouraria

- Limpeza

- RecepcadHall de entrada da instituicéo);
- Praga de convivéncia;

- Reprografig

- Setor de Impressgo

- Sanitarios/Vestiarigs

- Recursos materiais das aulas praticas;

- Laboratorio do cursp

- Sala dos professores (Professgres

- Setor de RH (ProfessoresColaboradores)
- Recursos materiais para trabalhar;

- Ambiente Fisicq Mobilia, iluminacao etc. (Colaboradores).

Foram observadosutros aspectos positivos, como:

- Construgdo de novos prédios;

- Modernizagéo da infraestrutura

- Potencial para expanséao da infraestrutdiigica e logistica;

- Belezasaturais do Campus proporcionam bentasa comunidade universitaria;

- Boas condicdes de instalagdes fisicas administrativas de chefia e segretaria

- Horario e funcionamento compativeis com os horagdarnos dos cursos oferecidos;
- Espaco fisico e stalacdes adecadas as demandas e ao acervo (Biblioteca);

- Estrutura propria e atualizada, com potencial para outria$idiecas setoriais e virtual;
- Melhoria do acervo nos ultimos anos.

m
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Fragilidades

- Cantina(Terceirizada);

- Acesso a instituigi(especialmente o transporte publij;o
- Central de Estégio;

- Servigos de internet disponivéeunos)

- Seguranca,

- Disponibilidade de acesso a internet (professores);

- Cozinha/Refeitorio (colaboradores).

Sugestdes da CPA

- Melhorar o servico daternet (docentes e discentes);
- Interceder junto aos Orgdos competentes e empresa de transportilipo, melhoria ng
atendimento;
- Providenciar melhor condi¢bes denhiéncia das salas de auldestacamse a adequacao ¢
carteiras a dimensédo corpoOrea diguns alunos e arejamento das salas);

- Melhorias na cozinha (ver junto aqueles que a utilizam);

- Melhorar o atendimento (principalmente o preparo gessoal) da Central de estagio.

ManifestacOes e Justificativas Institucionais

e

A FUNVIC por meio dsua Mantenedora, dentro de sua Politica de Crescimento e

Desenvolvimento Sustentavel tem realizado grandes investimentos em infraestrutura, dura
altimos anos.

[ SYONI Y2& 1jdzS | L9{ GSY | fOlFIyce R2 0O2Y]
Institucional pelos o6rgdos avaliadores e fiscalizadores, MEC/INEP. Os documentos
(Relatérios de Comisséo de Avaliaddrekcg tém reconhecido o investimento em infraestruty
(Laboratérios, Salas de Aula, Salas de Apoio, Biblioteca, etc.).

Dessa fana, os resultados apontados néo séo condizentes com a realidade compro
conceituada pelo MEC/INEP.

Recentemente foi criado um servico de plantdo em manutencéo, acionado pekl
manutencao.pida@funvic.org.br

Ressaltamos que atualmente temos a melhor internet da cidade, semelhante as ¢
multinacionais da cidade de Pindamonhangaba, além de termos a redundéancia por fibra
radio, porém restringimos e controlamos o uso por parte de nossos alunos eadabes, par:
gue nédo haja dispersédo do propdsito educacional, ensino e aprendizagem.

Informamos que estamos em didlogo com o poder publico local para melhoria do §
de transporte publico municipal.

DIMENSAO 8 PLANEJAMENTO E AVALIACAO
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Estaé uma das etapas mais importante na avaliagdo institucional, pois é um prq
especialmente elaborado para diagnosticar potencialidade e fragilidades na IES.

8.1AVALIACOBNSTERNSA

Formas de utilizacdo dos recursos de avaliagcao

O processo desenvotlo pela @A érealizado em etapas bem definidas e se utiliza
variados instrumentos diagndésticos a fim de detectar possiveis fragiBdadas principai
potencialidades apresentadas pela instituicdo de ensino. Dessa forma, sdo consider
seguintes etapas no processo avaliatério:

1 ¢ Coleta de dados por meio de relatérios e questionarios destinados a ob|
informacdes oriundas dadiversos segmentos institucionais;

2 ¢ Andlise e organizacdo dos dados coletados. Nesta fase sdo elaboradas as t
graficos que facilitam a visualizacao dos resultados obtidos na etapa anterior;

3 ¢ Divulgacao dos resultados & comunidade académica da IES, apresentando os
e resultados obtidos em cartazes, boletins internos, no site da instituicdo mgiorde seminério
elucidativos

4 ¢ Elaboracdo de relatérios finais e periddicos que s@acaminhados aos 6rgd
governamentais e ficam a disposicdo das comissdes de avaliacbes quando solicitados.

Formas de participacdo da comunidade académica, técnica e administrativa, incly
atuacdo da CPA, em conformidade com o Sistema Nacionalal@g&o da Educacdo Superi(
SINAES.

Potencialidades

- Autoavaliacéo da instituicao;
- Servigo de Ouvidoria da instituigao
- Métodos de avaliacé@o das disciplinas.

Além desses, foram considerados também:
- Procedimentos de autoavaliacdo contempladm Projeto Politic®edagogico Institucional (P
e nos Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPCs);

- Momento oportuno para efetivacéo e integracédo dos processos de planejamento e de aVv
institucional.

Fragilidades

Ainda que néo tenha aparecido dedo especifico na autoavaliacdo instituciodlamase a
atencdo para as seguintes dificuldades
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- Dificuldades na obtencéo de dados e informacdes institucionais em algumas areas de ativ
como na extensao, pégraduacao e atividades junto a socel@ geral. Tais informacdes g

importantes como subsidios aos processos de planejamento e da@a@ institucional. Forain

observadogelatérios comprovando as atividades, porém faltam dados estatisticos que pog
ajudar na producéo cientifica da I&80s cursos.

8.2 AVALIACOEXTERNA

De acordo com o PDI vigenta abrangénciala avaliacdo institucionanvolve toda ¢

comunidade académica, infraestrutura das duas unidades (Campus I e Il), coordenacdes T en
n

de graduacap cursos optativospés-graduacdo, extensdo e atividades implementadas ju
sociedade A essas avaliacdes, somamas feitas pelaomunidade externa, através dos egres

da instituicdo edos membros da sociedade civil organizada. Os avaliadores extdevesao sef

todos aqueles que participam direta e indiretamente das atividades propostas pela IES
empregadores, erlunos, beneficiariqprojetos sociais e represtantes de associacdes da af
correspondente aos cursog&ntretanto, bdo os procesos de avaliacdo externa ainda estao
fase de sistematizacdo. A criagao das ferramentas consentaneas ao PE2Q20L5

Sugestdes da CPA

- Integracdo dos resultados de autoaveéia das diversas atividades dwstituicdo ao Plano de

Desenvolvimentonistitucional (PDI);

- Sistematizacdo para entrega junto a CPA, Secretaria Geral e Direcdo, de relatérios a
atividades institucionais realizados nas diversas areas de atuacBfSdamo na extensao, pé
graduacéo e atividades junto a sociedade gera

Medidas tomadas pela CPA:

A CPA tem dirigido esfor¢cos para a correcdo desses problemas. Ha conversas jl\,IJ
coordenadores para se encontrar meios de elaborar modelos de avaliacbes de ati
especificos a cada curso, junto a sociedgilelamonhangabense.

ManifestagOes e Justificativas Institucionais

A IES tém uma agenda e quantidade de atividades muito grande, porém faz o regis
mesmas, juntos aos seus respectivos setores.
Caso seja desejo da CPA, a IES poderda encaminhar cépia dos relatérios das 3
realizadas.
Quanto a sugestédo de divulgacéo dos resultados da CPA, bem como os apontament
melhorias, iremos intensificar por meio do servico de comunicacéo da IES.

DIMENSAO 6 POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSC
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9.1 ESTUDANTES
Potencialidades

Ainda que na avaliacdo geral ndo apareca nenhum item acima de 80%, foram consultados
meios que merecem destaque aqui:

- Processos de selecad@admissao discutidos e aprovados pelos 6rgéos colegiados superiore
- Politicas para partipacao de estudantes em projetos;

- Politica de bolsas doacéo e gestdo (FUNVIC; Estagio; Municipe; Escola da Familia; PROU
Bolsa de Incentivo a Inclusdo &chcional Tecnolégica e DigitaFUNVIC/UNESCO;

- Acbes conjuntas para recepcdo de ingressantes (aadurpara integracdo académi¢

conhecimento da Instituicdo e de aspectos do curso (corpo docente, projetgpgato projetos
do departamento, dentre@utros);

- Disponibilidade de servicos como: Psicopedagdgico, Psicologico e de Capelania.

- Represeatatividade do corpo discente nos Colegiados;

- Politica institucional para solucao de dificuldades académicas e de relacionament
estudantes e de prefssoraluno, apontadas pelos colegiados de cursos, que indicam as m
adequadas.

Fragilidades

outrc
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bdide

importante de alunogém caréncia de conhecimentos basicddjculdades no desenvolvimen

- Os ngressantes em grande parteapresentam imaturidade enwional e técnica. NUmej(E

de raciocinio légico mateméatiom linguistico o que produz obstaculospotencial desisténcia
Curso;

- Necessidadede mais mecanismopreventivos que corretivos na maioria dos Colegiado
Cursos.

Sugestdes da CPA

- Criacadode mecanismo derglisesobre os ingressantggeloscoordenadores académicos e p
administragao;

- Atividades diagnoésticas antes das aulas de nivelamento e orientacdo para a elabora
Planos de Ensino de cada Disciplina;

- Divulgacao dodireitos edeveres dos estudantes regulamentados e explicitados em docum
oficiais dalnstituicdo RegimentoGeral e Resolu¢deaps estudantes por ocasido de sua matri
inicial.

9.2 EGRESSOS
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Potencialidades

- Promocédo de eventos anuais, comongressos, jornadas académicas, amostra cientifiog, d

quaisos egressogenham a oportunidade dearticipar como ministrantes de atividadesi como
ouvintes.

Fragilidades

- Dificuldade natuaizacdo dos dados do perfil dosregsos
- Dificuldade nosmecanismos formais para conhecer a opinido dos egressos sobre a for
recebida tanto curricular quanto ética,

- Dificuldade na captacdo de dados sobre egressos nas suas respectivas areas de atuacao
- Dificuldade e/ounexisténcia de mecanismos forraghara conhecer opinido dos empregaddg
sobre otrabalho dosprofissionais formados pela IES;

- A maioria dos egressos nao participa das atividades e da vida da Instituic&ofapoatura.

- Falta de ¢ertas de cursodato sensue stricto sensu poparte da IES aos seus egressos,
politica de incentivo, através bolsa de estudo parcial;

Sugestdes da CPA

- Criacao de unespaco do alunogressono portal da instituicie estabelecimento de parcas
para o seu desenvolvimento;

- Analises sistematas dos resultados de pesquisasbreo perfil e acompanhamento pel
coordenadores de cursas administrativos, bem como o estabelecimentoajmrtunidades pard
formacao continuada (pégraduacéao, por exemplo);
- Promover eentos que aproximem o0s egressosd estudantes do curso (experiéng
importantes noprocesso de motivagao e formacao do profissional).

ManifestacOes e Justificativas Institucionais

Informamos que a FUNVIC esta implantando, ja em consonancia com o novo PDI, ¢
de Apoio aoEstudante¢ SAE ambiente e atendimento especial aos estudantes do Campl
FUNVIC. O SAE presta servico de orientacdo, encaminhamento, interligacdo dos alunos
setores, integracdo a Comunidade Académica e ao Campus, central de informacdes tgenas
e externas da Instituicdo, mas de interesse do discente.

O site da FUNVIG Faculdade de Pindamonhangaklavw.funvicpinda.org.brfoi todo
reestruturado, disponibilizando um espaco exclusivo ao egressa ptualizacdo de dados
informacgdes necessarias a manutencéo do elo académico e profissional.

DIMENSAO 10 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
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A dimensdo dez, que trata da Sustentabilidade Financeira, ndo foi elemen
preenchimento do questionario ensejado a comunidade académica. A avaliacdo desse

to o
ques

consistiu nos relatos do corpo diretivo da instituicdo, responsavel pela gestdo dosos
providos. Em sintese, demonstrou que a instituicdo possui as condi¢cdes para captar e apl
austeridade seus recursos na prestacdo dos servicos inerentes aos propésitos educq
mesmo porque, enquanto fundacdo sem fins lucrativos, € obrigadaeverter o lucro en
melhorias, o que de fato tem acontecido. Os projetos tém virado realidade, sem solug
continuidade, o que demonstra um forte indicio de saude financeira, apesar da presente cr
qual o pais passa instituicdo tem se mostdd comprometida com a qualidade dos servi
prestados. Ressaltaise também a continuidade e o crescimento significativo dos pro
comunitarios. Estes sdo realizados pelo setor de Capeldnigersitariae sdo consierados
prioritarios pela IES.

N&o haavaliacdo nesta dimensédo. Em razéo disso, elencamos apenas as sugestdes da CP

Sugestdes da CPA

- Estabelecimento de critérios de andlise e definicdes para a alocacdo de recursos as ativi(
ensino, de pesquisa e de extensdo e de-guacédo,visando a sustentabilidade financeir
destas atividades;

- Estudos para reorganizagdo da estrutura organizacional e, principalmente, funcional
quanto as suas atividades académicas e administrativas visanddetividade de sua
competéncias, as relages estabelecidas, voltadas a missao instituziebdlvigentes

ManifestagOes e Justificativas Institucionais

Informamos que a FUNVIC tem uma sustentabilidade financeira sélida, demonstrg
seu balanco cdadbil, por meio de seu crescente patrimbnio, pelos investimentos realizad
com investimentos especificos em educacéo.

Desde o ano de 2008, quando a FUNVIC assumiu definitivamente a IES perante 0
competentes, tem demonstrado um crescimento sudéeel e um reconhecimento séd
econdmico nacional e internacional.

Os projetos e investimento da IES s&o organizados e planejados, envolvendo: pes
mercado, projecéo de investimentos, e programa de sustentabilidade; os quais sdo encam
paraapreciagdo e aprovagado da mantenedora.

Ressaltamos que a FUNVIC ja aderiu a Agenda 2030 da; @QXghanizacdo das Nacd
Unidas, trabalhando e implantando os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

O certo € que Deus tem abencoado a FUNVIC. Deus segaltduv
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ANEXO 2 COMENTARIOS DA COMUNIDADE ACADEMICA




