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"WVenham a mim, todos os que estao cansados e
sobrecarregados, e eu darei descanso a Vvocés.
Tomem sobre vocés o meu jugo e aprendam de
mim, pois sou manso e humilde de coracao, e
vocés encontrardao descanso para as suas almas.
Pois 0 meu jugo é suave e o meu fardo € leve”.
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R

PLANO DE GESTAO DE RISCO
DA FUNVIC-UNIFUNVIC
2026 - 2028

PLANO INSTITUCIONAL DE GESTAO DE RISCOS
Fundacédo Universitaria Vida Cristd — FUNVIC

1. IDENTIFICAQAO INSTITUCIONAL
Mantenedora: Fundacéo Universitaria Vida Cristd — FUNVIC
Mantidas:

o Centro Universitario FUNVIC

o Escola FUNVIC

Abrangéncia: Todas as unidades académicas, administrativas e operacionais da Fundacao.

2. FINALIDADE
Estabelecer diretrizes, responsabilidades e procedimentos para identificacdo, avaliacéo,
tratamento e monitoramento dos riscos institucionais, assegurando:
« Continuidade das atividades académicas e administrativas
e Seguranca de alunos, colaboradores e patrimonio
« Conformidade legal e regulatéria

e Sustentabilidade financeira e institucional

3. BASE LEGAL E NORMATIVA
Este plano fundamenta-se nas seguintes legislacdes e normas:
o Constituicdo Federal do Brasil de 1988 — Principios da administracéo e direito a educacao
e Leide Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional
e Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD)
o Consolidacdo das Leis do Trabalho, especialmente Art. 2° (poder diretivo do empregador)
e Normativas do Ministério da Educacao (MEC)
« Normas de seguranca do trabalho (NRs — Ministério do Trabalho)

« Boas praticas de governanca corporativa e compliance
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4. PRINCIPIOS DA GESTAO DE RISCOS
e Prevencéo e proatividade
o Transparéncia
« Responsabilizagao
e Melhoria continua

e Integracao institucional

5. REFERENCIAL METODOLOGICO
Este Plano esta fundamentado na ABNT NBR ISO 31000:2018 e na NR-01 (PGR),
integrando a gestdo de riscos organizacionais e ocupacionais, conforme boas préaticas de

governanca e compliance.

6. METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS

A FUNVIC adota metodologia baseada em boas préticas internacionais:

6.1 Identificacao

Levantamento sistematico de riscos por area.

6.2 Analise
Avaliacdo com base em:
« Probabilidade (Baixa, Média, Alta)
o Impacto (Baixo, Médio, Alto)

6.3 Avaliacéo (Classificacao)

Impacto \ Probabilidade | Baixa | Média | Alta

Baixo Baixo | Baixo | Médio
Médio Baixo | Médio Alto
Alto Médio Alto Critico

6.4 Tratamento
o Evitar
o Mitigar
e Transferir

e Aceitar



FUNDAGAO UNIVERSITARIA
VIDACRISTA

saws CENTRO UNIVERSITARIO FUNVIC UniEUNVI

- 4

2 Credenciado pela portaria ne. 1.270, de 04/07/2019, D.O.U. ne 128, secdo 1, pag. 59, de 05/07/2019

6.5 Monitoramento
e Indicadores de desempenho (KPIs)
e Auditorias periddicas

e Revisédo continua

7 MAPEAMENTO DE RISCOS POR AREA

7.1 Académico (Escola e Centro Universitario)
Riscos:

e Queda na qualidade do ensino

o Evasao escolar/universitéria

« Na&o conformidade com o MEC
Acdes:

o AvaliagOes institucionais

« Formacéo continuada docente

« Monitoramento pedagdgico

7.2 Administrativo/Operacional
Riscos:

o Falhas em processos

e Interrupcéo de servicos

o Dependéncia de colaboradores-chave
Acdes:

« Padronizacao de processos

e Manualizag&o de rotinas

e Plano de substituicao

7.3 Financeiro e Contabil
Riscos:
e Inadimpléncia
e Desequilibrio orcamentario
« Falhas contabeis
Acdes:
e Planejamento financeiro anual
e Auditoria contabil

« Politicas de cobranga
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7.4 Tecnologia da Informacéao (TI)
Riscos:

« Ataques cibernéticos

e Vazamento de dados (LGPD)

« Falhas em sistemas académicos
Acdes:

o Backup periddico

o Controle de acesso

« Politica de seguranca da informacéo

7.5 Recursos Humanos
Riscos:

e Rotatividade

« Baixa produtividade

« Passivos trabalhistas
Acdes:

o Avaliacdo de desempenho

« Plano de carreira

e Treinamentos continuos

7.6 Seguranca Fisica e Patrimonial
Riscos:

e Acidentes

e Incéndios

o Falhas na portaria
Acdes:

« Brigada de incéndio

« Treinamentos de evacuacgao

o Controle de acesso

7.7 Comunicacao e Reputacao
Riscos:

« Crises institucionais

« Exposicéo negativa

e Informacgdes incorretas
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Acdes:
e Plano de comunicacéo institucional

o Gestao de redes sociais

o Porta-voz oficial

8. MATRIZ DE RISCO INSTITUCIONAL (AMPLIADA)

Risco Probabilidade | Impacto | Classificacdo @ Responsavel Tratamento

Ataque Seguranca
. f: Alta Alto Critico Tl
cibernético reforcada
Vazamento de Adequacéo
dados Média Alto Alto TI/Juridico LGPD
Evasao
A Média Alto Alto Coordenacéao Retencéo

académica
Inadimpléncia Alta Médio Alto Financeiro Cobrancga
Acidente escolar Baixa Alto Médio Seguranca Prevencao
Processo

: Média Médio Médio RH/Juridico | Compliance CLT
trabalhista

9. INDICADORES DE RISCO (KP/I’s)

Indicador Meta Periodicidade Area
Taxa de evasédo | <10% Semestral Académico
Inadimpléncia < 15% Mensal Financeiro
Incidentes de Tl | O criticos Mensal TI
Turnover <12% Anual RH
Acidentes 0 graves Continuo Seguranga

10. PLANO DE CONTINGENCIA DETALHADO

10.1 Interrupcgéo de Sistemas (TI)
» Ativacao de backup
e Uso de sistemas alternativos
e Comunicacao imediata aos usuarios
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10.2 Auséncia de Professores

Banco de docentes substitutos
Reposicao de aulas

Ensino remoto emergencial

10.3 Emergéncias (Incéndio/Acidentes)

Evacuacéo imediata
Acionamento do Corpo de Bombeiros

Atendimento de primeiros socorros

10.4 Crises Institucionais

Atuacédo do setor de comunicacao
Emisséo de nota oficial

Designacao de porta-voz

10.5 Incidentes com Dados (LGPD)

Isolamento do sistema afetado
Comunicacéao a autoridade competente

Notificacdo aos titulares

11. GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES

Conselho/Alta Gestéo: Aprovagao e supervisao
Reitoria/Direcdo: Implementagéo estratégica
Gestores de Area: Execucdo e monitoramento
RH: Cultura organizacional e treinamento

TI: Seguranca da informacao

Juridico: Conformidade legal

Colaboradores: Cumprimento das normas

12. MONITORAMENTO E REVISAO

Revisdo semestral obrigatéria
Auditorias internas anuais

Atualizacdo conforme mudancas legais ou institucionais

10
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13. DISPOSICOES FINAIS

A implementacdo deste Plano de Gestdo de Riscos fortalece a governanca institucional da
FUNVIC, promovendo seguranga, eficiéncia e sustentabilidade das atividades educacionais e
administrativas.

Este Plano entra em vigor na data de sua aprovacdo, sendo obrigatorio a todos os

colaboradores e unidades da Fundacao Universitaria Vida Cristd — FUNVIC.

14. TERMO DE APROVACAO E ASSINATURA
Fundacédo Universitaria Vida Cristd — FUNVIC

Aprovado por:

PreSIdénCIa da Funda(}éo Documento assinado digitalmente

“b LUIS OTAVIO PALHARI
g Data: 20/05/2026 09:21:43-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Reitoria — Centro Universitario FUNVIC

WAM KU\L\}

Responsavel pelo Compliance / Juridico

11
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ANEXO 1

FUNVIC

FUNDAGAO UNIVERSITARIA

VIDA

CENTRO UNIVERSITARIO FUNVIC

PLANO INSTITUCIONAL DE

CRISTA

GESTAO DE RISCOS

FUNDAGAO UNIVERSITARIA VIDA CRISTA - FUNVIC

Gerir riscos € proteger pessoas, processos e o propdsito de educar com exceléncia.

@/ FINALIDADE

Identificar, avaliar, tratar
e monitorar riscos para
assegurar a continuidade
das atividades, qualidade
do ensino, seguranga,
conformidade legal e
sustentabilidade
institucional.

o OBJETIVOS

Identificar e priorizar riscos

.

Reduzir impactos negativos
e potencializar oportunidades

Apoiar a tomada de decisao

Garantir conformidade legal
e regulatéria

Promover cultura de
prevengio e melhoria
continua

ABRANGENCIA

Aplica-se a todas as unidades
académicas, administrativas
e operacionais da Fundacéo,
incluindo Escola FUNVIC,
Centro Universitario FUNVIC
e 0s setores de apoio:

TI, Comunicagdo, Financeiro,
Contabilidade, Recursos
Humanos, Manutencéo,
Limpeza e Portaria.

BASE LEGAL
2

- CF/88

» LDB - Lei n® 9.394/1996

* LGPD - Lei n® 13.709/2018

« CLT - Art. 2° e demais
aplicaveis

+ Normas do MEC

+ Normas Regulamentadoras
(NRs)

« Boas praticas de governanca
e compliance

MAPEAMENTO DE RISCOS POR AREA

UniF

NVI

ENTRO
UNIVERSITARIO

Credenciado pela portaria n2. 1.270, de 04/07/2019, D.O.U. n2 128, segdo 1, pag. 59, de 05/07/2019

P CENTRO A

UNIVERSITARIO

= FUNVIC

EE ESCOLA
FUNVIC

Yy

METODOLOGIA

C

Identificagdo - Mapeamento
dos riscos por area

Anilise - Avaliagdo da
probabilidade e impacto
Avaliagao - Classificagdo
(Baixo, Médio, Alto, Critico)
Tratamento - Evitar, Mitigar,
Transferir ou Aceitar
Monitoramento - Indicadores,
auditorias e revisao continua

-l

o Hh W N

<

ACADEMICO

Riscos
+ Queda na qualidade
do ensino

+ Evasfo escolar/
universitaria

+ Nio conformidade
com o MEC

Agdes principais

« Avaliagdes institucionais

« Formacdo continuada
docente

+ Monitoramento

pedagégico

&

L4

atl:

aVa
ADMINISTRATIVO/ ANCEI TECNOLOGIA DA RECURSOS SEGURANCA COMUNICAGAO
OPERACIONAL INFORMAGAO (T1) HUMANOS FISICA E E REPUTACAO
PATRIMONIAL
Riscos Riscos Riscos Riscos o Riscos
> o s n Riscos
« Falhas em p .l pl » Ataques « Alta dad i ASidantie « Crises institucionais
« Interrupgdo de servigos + Desequilibrio + Vazamento de dados » Baixa produtividade “hclodcs « Exposi¢do negativa
« Dependéncia de orgamentario (LGPD) « Passivos trabalhistas « Falhas na portaria na midia
colaboradores-chave « Falhas contdbeis « Falhas em sistemas « Confiitos internos P RSON Y » Informagdes
académicos S incorretas
patriménio
2 : g = a0k X Agoes principais
Agdes principais Agdes principais - e Acdes principais Agbes principais
e - Al « Avaliagdo de
« Padronizagiio de = Planejamento = Backup periédico desempenho « Brigada de incéndio « Plano de comunicagao
prOOeSS.OS 9 flnaf!ce!ro a““j”' : «+ Controle de acesso + Plano de carreira « Treinamentos de institucional
« Manualizagao de « Auditoria contabil « Politica de seguranga - Trahamantos evacuagio « Gestao de redes
rotinas « Politicas de cobranca da informagao continuos « Controle de acesso sociais
« Plano de substituica e a « Porta-voz oficial

« Programa de clima
organizacional

« Manutengao preventiva

MATRIZ DE RISCO (PROBABILIDADE X IMPACTO) EXEMPLOS DE RISCOS PRIORITARIOS

PROBABILIDADE

IMPACTO

Risco Probabilidade Impacto Classificagio
Ataque cibernético Alta Alto !l Mitigar
Vazamento de dados (LGPD) Média Alto [ Aro | T/ Juridico Mitigar
Evasio académica Média Alto [ Ao | Académico Mitigar
Inadimpléncia Alta Médio m Financeiro Mitigar
Acidente escolar Baixa Alto Médio Seguranga Mitigar
Processo trabalhista Média Médio Médio RH / Juridico Mitigar

* Atuacio do setor de comunicagio
+ Emisslio de nota oficial
* Designagho de porta-voz
+ Monitoramento de midias
e redes sociais

MONITORAMENTO E REVISAO CULTURA DE RISCOS

INDICADORES DE RISCO (kPis) PLANO DE CONTINGENCIA - PRINCIPAIS CENARIOS
Indicador Perlodicidade INTERUPGAO DE SISTEMAS (TI) AUSENCIA DE PROFESSORES EMERGENCIAS FISICAS
® (INCENDIO/ACIDENTES)
/«’ Taxa de evasdo < 10% Semestral Académico * Ativacao de backup (25 » Banco de docentes substitutos
; + Evacuagio imediat
« Uso de sistemas alternativos. » Reposicéio de aula:
s Inadimpléncia < 15% Mensal Financeiro % y m &'a 4 st . « Acionamento do Corpo
* Comunicagho imediata « Ensino remoto emergencial de Bombeiros
[EJ1 incidentes de Ticriticos 0 (zero) Mensal m 308 umairics (quando necessisio) + Atendimento de primeiros
* Registro e andlise do incidente + Comunicagio com alunos SOCOITos
288  Tummover (rotatividade) <12% Anual RH + Comunicaglo bs familias
(quando aplicsvel)
Acidentes graves 0 (zero; Continuo ran
° ods (zero) = Segirencs CRISES INSTITUCIONAIS INCIDENTES COM DADOS (LGPD)
* Satisfacdo dos alunos > 80% Semestral Académico ‘«_ (REPUTAGAO) * Isolamento do sistema afetado
2

« Avaliagio do risco e do impacto

« Comunicacdo & ANPD (quando aplicivel)
« Notificag8o aos titulares dos dados

» Registro e plano de agao corretiva

GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES

82 Conselho / Alta Gestlio: Aprovagiio, supervisio e definicio de diretrizes. :
- Todos somos responsdveis
Reltoria / Diregso: Implementagio estratégica e alocagho de recursos. q por identificar riscos,
& Gestores de Area: Execugio, monitoramento e reporte de riscos. m ol l R agir com prevenclio
£ RrH: Cultura izaci ° . e promover um ambiente
[0 I da informagi dos sistemas. Revisio Giri itori seguro, ético e de confianga.
© Juridico/ C c legal e gestio de riscos juridicos. semestral periodicos de internas conforme mudangas e 2
2 c i nonriasa de riscos. obrigatéria riscos (KPIs) anuais legais ou institucionais ' Participe. Previna.
Proteja. Transforme.
° Este Plano Institucional de Gestdo de Riscos entra em vigor na data de sua aprovacao,
FU NVIC sendo obrigatério a todos os colaboradores e unidades da Fundagao Universitaria Vida Crista - FUNVIC.
FUNOAGAO
VIDA CRISTA

Reitoria ~ Centro Universitdrio FUNVIC
Data: _/ /

Presidéncia da Fundagio
Data: _/___/.

Diregiio - Escola FUNVIC
Data: 7 A S

Responsivel pelo Compliance / Juridico
Data: _/___/
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ANEXO 2
CAPACITACAO

1. Treinamento de Integracéo (Admissional)
Deve ser realizado antes de o colaborador iniciar suas funcoes.
e Conteudo: Riscos ocupacionais da unidade, medidas de prevencéo, procedimentos em caso

de emergéncia e canais de denuncia (especialmente para assédio, conforme as atualizacdes
recentes).

2. Treinamento Periddico
Ocorre para reforcar os conhecimentos. A periodicidade geralmente € definida no PGR

(Programa de Gerenciamento de Riscos) da instituicdo, mas costuma ser anual ou bienal,
dependendo do grau de risco.

3. Treinamento Eventual
Deve ser feito sempre que houver:
e Mudanca nos procedimentos, condi¢cdes ou operacdes de trabalho.
¢ Retorno de afastamento ao trabalho por periodo superior a 180 dias.

e Mudanca de funcao que impligue em novos riscos.

4. Formatos Permitidos (EaD e Semipresencial)
A NR-01 permite que as capacitacfes sejam feitas de forma digital, desde que:
e Haja interacéo direta com instrutores qualificados.
e O conteudo siga o projeto pedagdgico da norma.

e Exista um sistema de avaliacdo de aprendizado.

5. Foco em Riscos Psicossociais (Atualizagéo 2026)
Com as novas diretrizes, as capacitacdes agora devem incluir a conscientizacdo sobre

saude mental, prevencéo ao assédio e identificacao de fatores de estresse no ambiente de trabalho.
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ANEXO 3
Contetdo Programaético
Treinamento de Integracdo NR-01

Carga Horaria Sugerida: 4 a 6 horas (dependendo da complexidade dos laboratorios).

Mdédulo 1: Introducéo e Direitos/Deveres (1h)
e O que é a NR-01: Objetivos e a importancia do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO).
e Direitos do Trabalhador: Direito de recusa (interrupgéo de trabalho em caso de risco grave e
iminente).
e Deveres do Trabalhador: Colaborar com a implementagdo das normas e usar corretamente

0s equipamentos fornecidos.

Médulo 2: O Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR (1h)

¢ |dentificacdo de Perigos: Como reportar novos riscos encontrados (ex: fiacdo exposta, piso

escorregadio, reagentes sem rotulo).

e Inventario de Riscos da Unidade: Apresentacdo dos riscos especificos do setor do

funcionério.

e Medidas de Controle: Uso de EPC’s (Exaustores, lava-olhos) e EPI's (Luvas, jalecos,

protetores auriculares).

Moédulo 3: Riscos Psicossociais e Saude Mental (1h) — Atualizagdo 2026
e Prevencédo ao Assédio: O que caracteriza assedio moral e sexual no ambiente académico.
e Fatores de Estresse: Como identificar sobrecarga e cansago extremo (Burnout).

e Canais de Denuncia: Como e onde buscar ajuda dentro da universidade de forma sigilosa.

Modulo 4: Procedimentos de Emergéncia (1h)
¢ Plano de Abandono: Rotas de fuga e pontos de encontro no campus.
e Primeiros Socorros: O que fazer em caso de acidentes com produtos quimicos ou quedas.

e Contatos de Emergéncia: Ramais da seguranca interna e brigada de incéndio.
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